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Viamail.
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Misstankt (Efternamn och férnamn)

Gallon, Jonas Valter

Personnummer

19681026-2730

Delgiven information om férenklad delgivning vid ett personligt mdte genom att skriftlig information éverlamnats

Underréttelse om utredning enligt RB 23:18a Underrattelse Yttrande Underrattelse
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Misstankt (Efternamn och férnamn)
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Personnummer

19600503-2468

Delgiven information om férenklad delgivning vid ett personligt mdte genom att skriftlig information éverlamnats

Underrattelse om utredning enligt RB 23:18a Underrattelse Yttrande Underrattelse
Underrattelsesatt, misstankt utsénd senast slutford
Viamail. 2021-03-01 | 2021-02-25
Forsvarare

Jasmina Jusufovic, férordnad 2020-12-01 2021-03-01 | 2021-02-25
Underrattelsesatt, forsvarare Resultat av underrattelse mt Resultat av underrattelse forsv
Viamail.
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Personnummer

19550729-3933

Delgiven information om forenklad delgivning vid ett personligt méte genom att skriftlig information dverlamnats

Underréttelse om utredning enligt RB 23:18a Underrattelse Yttrande Underréttelse
Underréttelsesatt, misstankt utsénd senast slutférd
Viamail. 2021-03-01 | 2021-02-25




Forsvarare

Monique Carden, forordnad 2020-12-01

2021-03-01 | 2021-02-25

Underrattelsesatt, férsvarare

Viamail.

Resultat av underrattelse mt Resultat av underrattelse forsv
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Hord person Personnummer

Gallon, Jonas Valter 19681026-2730
Den hoérde ar ID Styrkt Satt Stallning till misstankt - malsagande - vittne

Misstankt Ja Kénd av polisman

Tolk Sprak

Brottsmisstanke / Anledning till férhéret

Grovt tagande av muta och Troldshet mot huvudman, grovt brott.

Underrattad om misstanke Underréattad om ratt till forsvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Ja Ja

Forsvarare/ombud énskas Forsvarare/ombud nérvarande Godtar den forsvarare som rétten férordnar
David Faxe Ja

Forhorsledare Forhorsdatum Forhor paborjat  Forhor avslutat
Camilla Wester 2021-02-18 10:17 12:17
Forhérsplats Typ av forhor Forhorssatt

Videoforhor RB 23:6 L judbandsf érhor
Forhorsvittne Lg{(/r\i\//et av Konceptf('jrhdr

Beréttelse

Gallon har pakallat detta forhor pga att han sen mitten av januari vantat pa ett nytt forhor
kring Mats Ekstrand och Alf Jonsson om deras delaktighet i processen. Den 29 januari fick
Gallon veta att férundersokningen var klar och slutdelgivning skulle paborjas. PWC har i sin
rapport uppgett att andrainte var involverade i processen och Gallon antar att Polisen nu
ocksa har dragit den slutsatsen. Mats & endast hord som vittne och Af &r inte hord alls.

PWC verkade ointresserade av Mats och Alfsinblandning i processen och att det inte l1ag i
PWC:s uppdrag att utreda dem. | férsta forhoret lamnade Gallon uppgifter om Damons méte
med Alf.

En vecka efter slutdelgivningen har Gallon och hans forsvarare Faxe tagit del av
sidomaterialet och da framstod det svart och vitt att Alf och Mats nekar till insyn och
delaktighet i upphandlingen.

Sanningen ar motsatsen och ar av betydelse, menar Gallon. Gallon har under processen hallit
Mats och Alf informerade om processen; bade fore under och efter. Gallon har nastan haft
daglig kontakt med Mats.

Gallon har inte velat delamed sig av dettatill Uppdrag granskning och Gallon har informerat
Mats om det. Mats ar bade Gallons forra chef och van och Mats har uppgett att Alfs
fortroende for Gallon ska vara orubbat. SA Mats har tackat Gallon for hur Gallon har skétt
detta; dvs att Gallon skrev till Mats att Gallon blir hangande for detta men att Gallon hoppas
en annan bild kommer komma fran Region Skane sen. Mats har da svarat att "du skoter detta
snyggt och jag och Alf har ett fortsatt forstroende for dig”. Gallon uppfattar
forundersokningen som att Mats och Alf inte stéttar Gallon och om man férhor dem sa kan
forhoppningsvis misstanken gallande TrolGshet mot huvudman mot Gallon léggas ner. Detta
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eftersom Gallon har férankrat processen med dem.

Det finns saker i vittnesforhor; t ex Evelina Kelvgard som tillfragas om varfér man
upphandlat en privat aktér som utrett detta. Gallon anar att en privat aktor kan leda
utredningen &t ett visst hall, men Gallon har i férundersokningen inte sett uppdraget som
PWC har fatt. Gallon upplevde upplagget som styrt.

Gallon har chattar som han menar starker Mats och Alfsinsyn och delaktighet. Bengt skickar
ett foto pa nar Alf & med och tréffar Region dalarna. Erik Berseus beskriver i forhor att Alf
lagger en bestallning pa Skane online.

Det fanns en 6nskan om en minimikostnad pa 1,8 miljoner i manaden fran Damon och
Vérdinnovation men det var aldrig patal att nagot skulle utbetalas som inte var igang och
fungerande. Men sen stod dettatydligen i avtalet och Gallon vet inte hur det blev sa eller hur
det férhandlades fram.

Dokumenten pa USB-minnet; projektdirektiv mm.

Gallon fick tillbaka sitt simkort och han kan se att han har hundratals meddelanden fran Alf,
Mats och Annie Katalinic, Olas Bergstrand och Monika Kraft. Meddelanden fran Annie kan
ge en kompletterande bild av vem som gjort vad avseende dokumenten p& USB-stickan.

23 feb 2018 sa skrev t ex Annietill Gallon "sitter med Ola och han skickar nuin
bestadlIningen till koncerninkdp." Det & samma datum som koncerninkop bekréftar att det
finns en bestdlIning i Gallons namn det datumet. Ola har alltsa formodligen skrivit Gallons
namn och skickat in det. Det finnsinga rutiner eller policys kring detta s man kan skickain
det i andras namn och & kanskei sig inget fel. Gallon svarade ok eller tumme upp till Annie
att de skickade in det.

Johan Arnesson skickade sen ut dokumenten till Ola, gallon, Schén, Annie och Bengt och
majligtvis négon ytterligare person till den 26 februari.

Asaoch Anders Ruland vittnar sen om hanteringen om USB-stickan samma datum som
filerna &terfinns pa en dator som &gs av Damon. Den 28 feb vill Gallon minnas att det var,
men datumet framgar i férundersokningen.

Damon skriver aldrig till Bengt och Gallon tillsammans och den morgonen skriver Damon till
bada separat att han tréffat Ola, alltsd den 28 februari. Han skrev nagot om att Ola forhalar
processen men Gallon kan inte spekulerai vad Damon menade med det men formuleringarna
framgar av chattarna.

Det &r altsa inte Gallon som skickar in upphandlingsbestallningen och Damon skriver att han
traffat Oladen 28 februari. Gallon har inte Overlamnat - eller hanterat filernainternt - utan
vill med detta pavisa att det finns ett flertal andra personer som haft tillgang till dokumenten.

Gallons kontakt med Damon

Information om EASY -diabetes som UIf Malmkvist ska ha fatt fran Damon stamde inte med
uppgifter som Monika Kraft och Gallon fatt tidigare om EASY. Det fanns olika bilder av
studien och det ville Gallon berétta fér Damon.

Nu nar han far forundersokningen sa aterkommer minnesbilder och han tycker det visar att
Gallon varit 6ppen i processen.

Gallon har gjort det som varit ok under upphandlingen.
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Alfsdelaktighet i processen

Alf har varit delaktig i upphandlingsprocessen sen juni 2017 anda fram tills Uppdrag
granskning begarde ut material november 2019.

Alf traffade Damon i Kristianstad och messade sedan att "det har skavi ha det far kosta 1 kr
per invanare." Alf pratade om regionlicens och ett nytt mote bokades in. Alf hade en tydlig
bild av prismodell som Gallon sedan férmedlade till Damon.

Alf bad Mats och Gallon att prioritera detta. Att "vi ska varaforst med att upphandla detta’.

| april var det bara koncerninkdp och Alf som hade underlagen. Alf tog kontakt med Gallon
och tog samtal kring annonsering som skdéts fram tills slutet av maj pga att Alf hade fler
synpunkter.

Alf godkande prisnivéer och upplagg. Det var ett avropsavtal och den regionala kostnaden
blev mer ett hypotetiskt marknadsvérde. Alf blev dvertygad av Ola Bergstrand att hela
primarvarden 1&g bakom detta. De sag till att allt som finnsi Vardinnovations verktyg fanns
med i upphandlingen vilket Alf tyckte var viktigt. Detta gjordesi en forhandling déar &ven
priset skulle ner. Alfsmdl var att VVardinnovation skulle vinna upphandlingen. Det var inte sa
att Alf eller ndgon annan anpassade upphandlingen sa den skulle passa V|1:s verktyg, utan det
var kravbilden och behovshilden som styrde upphandlingen.

Trots att VVardinnovations tilldelningsbes ut dverprovades satillat Alf pilotprojektet och
foljde &ven med Bengt och marknadsférde V ardinnovations verktyg for Region dalarna. Ev.
var dettai Skane.

Gallon tréffade Ola, Mats och Alf den 4 september 2018 vilket féranledde ett
tilldelningsbeslut den 6 sept. Gallon forevisade pa motet for Alf att betalning sker forst nar
verktyget brukas av en vardcentral och endast utifran efterfragan. Olavar med pa motet som
representant for allatre priméarvardsomradena och Gallon presenterade att det inte fanns nagra
fasta kostnader om man sen inte vill utnyttja avtalet. Den 6 september skrevs sedan avtalet.

Runt den 20 september sa skrev Mats, ev i Bengts chatt, att pilotprojektet ska dras for
koncernledningen, den 24 sept 2018. Det var alltsd Mats och Alf som beslutade att man skulle
fortsitta arbetet med Vardinnovation trots att beslutet var Gverprovat. Ola skrev seni en chatt
till Damon den 25 sept 2018 att han fatt fullt stod och att RD sager att det & det mest
spannande projektet inom RS och han vill gérna vill f6lja arbetet noggrant.

Det var Alf som ville att Vardinnovation skulle jobba med Vard och rad for att famer av
Vérdinnovations |6sningar i Region Skane. Att Alfs dotter jobbade i foretaget |agger inte
Gallon nagon vardering i. Alf villefain Vardinnovation i akutsjukvarden samt ambulansen i
Helsingborg. Alf tipsade daven SOS om Vardinnovation. Alf sitter i styrelsen for SOS Alarm.
Alf bestéllde sedan PWC:s utredning och dér beréttade han inte om sin egen delaktighet.

Pa fraga om vilken vinning som Alf skulle faav att Vardinnovation vann upphandlingen var
att Alf, liksom andra, var sd begeistrade i den funktionalitet som fannsi Vardinnovations
|6sning. Om det forel&g nagra andraincitament vet inte Gallon.

Mats Elstrands delaktighet i processen
Gallon hade |6pande kontakt med Mats, ibland pa daglig basis eller fleraggr i veckan. All
kommunikation har inte handlat om Vardinnovation men mycket har handlat om det.

Den 4 september 2018 hade Mats och Gallon méte med Alf angdende prissattningen.
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V ardinnovations prissattning téankte de maste basera pa en missuppfattning géllande bade
VGR och Region Skane saMats sadatill Gallon att det & braom Vardinnovation far veta
om det. Detta meddelade Gallon Damon om enligt de chattar som framgar av
forundersokningen. Alf var inte med nar Mats sa dettatill Gallon. Erik meddelande ocksa
dettatill Damon samma morgon. Varfor Mats ville att Gallon skulle kommunicera ut detta
nér de redan hade en kanal via Erik Berseus vet inte Gallon. Kanske for att sékerstélla att
informationen nadde fram paflerahal.

Mats pratade | 6pande med Bert Nordberg som sitter i styrelsen for Vardinnovation. Mats tog
aktivt avstand fran Bert nar han meddel ade att han precis hade fatt insyn om Berts
inblandning i Vardinnovation, vilket Gallon uppger att Mats kant till 1angt innan. Mats |jog
for Gallon om PWC:s utredning; att Mats telefon tagitsin av PWC sa de skulle skriva pa
Messenger. Gallon har sett i forundersokningen att Mats telefon inte tagitsin. | Messenger
har Gallon hundratals meddelanden.

Mats forsoker sedan locka tillbaka Gallon till Region Skane 2020. De mailade férslag pa
upplagg mm i januari 2020. Nagra dagar efter det sd gick Alf ut i pressen att oegentligheter
hade skett. Mats htrdes om Gallon varit underkonsult till V ardinnovation men bekréftar att
det inte blivit ndgot av Vard och réd. Mats har varit mer involverad i Vard och rad an Mats
vill uppge. Mats och Alf har narvarat pa en middag med Damon och Bert Nordberg. Detta vet
Gallon eftersom bade Bert, Damon och Mats har beréttat detta.

Gallon vet inte vad Mats hade for vinning i att Vardinnovation vann upphandlingen mer &n
att han var lika begeistrad i 16sningen som andra.

Gallon skulle jamféra det med att om Vardinnovations verktyg presenterats for 30 personer sa
har 28 stétt upp och gjort vagen medan 2 har velat titta ndrmare pa det.

Gallon ombeds beré&tta om PP om Roller/upplagg och plan den 29 april 2019, se B89 och
Bilaga"Till D" 6

Dokumentet harror frén att Gallon tréffade Bert Nordberg och hade en idé att bolaget
Vardinnovation hade en majlighet att skapa en separat konsultverksamhet i samarbete med
andra. Bert ville da att Gallon skulle fundera pa hur man skulle kunna sétta upp en
konsultverksamhet dar viss koppling skulle finnastill Vardinnovation, men aven till Know It,
Teliaoch Sigma.

Gallon har i detta dokument skrivit hur det skulle kunna se ut och Gallons langsiktigaroll i
det hela. Damon var liteirriterad att Gallon och Bert tréffats endast de tva Det blev sedan
inget av detta efter en diskussion i maj 2019. Bland annat pga att den affar som Gallon hade
pa Knowl T tog mer tid. Bert och Damon hade en vidare diskussion och sen dog den ut.

| oktober 2019 gjorde Gallon klart att han inte ville ha ndgot med V ardinnovation att géra pga
att Gallon hade motet med Elias Hinn. Gallon uppfattade daicke andamalsenliga
styrningsfunktioner pa VI och kande da att han inte kunde tillfora nagot dér. Den stamningen
som var och den dialog med press och stress som férdes ville inte gallon vara delaktig i.
Gallon varken kunde eller ville ha nagot med fortséttningen av projektet med RS att gora.

Telefonsamtal Vitaback-Gallon

Samtalet med Vitaback dér de diskuterar hdlla USB-stickai handen handlade om att Gallons
kollega Johan Arnesson var sjukskriven pgaradsian att ha gjort nagot fel nér han hanterat
kontroversiella fragor.

Det Carolina syftar pa &r att Johan Arnesson riskerat att hablivit beskylld av Region Skane
liksom "Gallon blivit beskylld av att ha sprungit omkring med en usb-sticka i handen” vilket
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han inte har gjort.
Uppdraget mellan Know! T och Region Skane géllande Johan sades sedan upp av Know IT.

Chattar Damon-Gallon

Gallon uppger att han har forklaringar till uppgifter i chattarna och att de handlar om néat helt
annat. Han har i dettaforhor uppgett forklaringar till dessasmsi storadrag. Han kan redogéra
for sms.en som finns i forundersokningen mer noggrant om sa 6nskas.

Gallon har forankrat |6pande pa olika nivaer inom Region Skane att de ska gora rétt saker pa
ratt sétt.

Forsvarare Faxe uppger att Gallon fortfarande fornekar till samtliga delar och har under hela
processen haft samtycke fran allasinachefer. | vissafall har han fatt direktainstruktioner.
Han har varken tagit eller blivit erbjuden ndgon muta. Han har inte heller lamnat ndgon
information som varit olaglig till Damon eller foretradare for Vardinnovation eller haft nagot
uppsat till detta. Gallon har inte heller motarbetat de 6vriga anbudsgivarna.

Forhoret upplast och efter att vissa korrigeringar gjort har for svaret ingen invandning.
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Utvardering Vardexpressen

Sammanfattning

Den offentliga primarvarden i Region Skane har i en pilotstudie under hdsten 2019 provat
Vardexpressen, en datoriserad helhetslésning som anvands fér dynamisk anamnesupptagning infor
patienttriagering, ett vaglednings- och dokumentationsstod for flera yrkeskategorier.

Piloten pagick under vecka 26-51, 2019. Totalt har 11 959 patientbesok i aldrarna 0-107 ar hanterats
via verktyget. Fler kvinnor an man har ingatt och de vanligaste diagnoserna var infektionsrelaterade.
Utvarderingen har skett genom analys av harda data, patientenkater, medarbetarenkater samt
djupintervjuer. Patienterna var positiva till verktyget. Medarbetarenkaterna visar stor spridning bade
inom och mellan enheterna, man kan se en trend att de enheter som infért verktyget i mindre skala
och initialt med fa engagerade medarbetare ar mer positiva. Djupintervjuer pa varje enhet har ocksa
genomforts som aterkoppling hur projektet och verktyget fungerat.

Inledning

Vardexpressen (VE) ar ett intelligent beslutsverktyg som anvander maskininlarning. Verktyget utgar
fran medicinsk evidens och arbetar likt vardpersonal genom att bearbeta och forsta patientberattelsen.

Detta sker genom att systemet kontinuerligt anpassar sina fragor utifran patientens tidigare svar och
genererar darefter en rapport till vardpersonalen som utgor grunden for en fardig journalanteckning.
Har finns bland annat intelligenta algoritmer som underlattar for patienterna att hitta ratt bland
sjukdomar, lakemedel mm. Data som genereras ger kunskaper for att ytterligare anpassa systemet till

patienter och medarbetare samt analyser av den medicinska kvaliteten.

Sa har gar besdket till

Registreringen

Besoket borjar med att patienten skriver in sitt personnummer pa en surfplatta. Efter det far patienten
en reserverad koplats i systemet, en “digital kdlapp”. Patienten svarar sedan pa fragor kring sin
bakgrund och darefter de aktuella besvar som han eller hon soker hjalp for vid det aktuella tillfallet.
Svaren pa fragorna gors sedan om till en berattelse (en anamnes) som vardpersonalen tar del av.

Vantrummet
Efter slutford registrering gar patienten till vantrummet. Dar kan patienten folja sin aktuella plats i kdn
pa en tv-skarm. Nar det ar patientens tur meddelar vardpersonalen detta.

Sjukskoterskan

Nar det ar patientens tur har sjukskoéterskan Iast igenom journalanteckningen och kallar in patienten.
Vid behov korrigeras anamnesrapporten under motet. Sjukskéterskan kan i detta skede

avsluta besoket genom att ge egenvardsrad och uppmana patienten att kontakta vardcentralen om
patienten blir samre.

Tillbaka till vantrummet

| vissa fall kravs det en bedémning av lakare. Sjukskoterskan skickar da patienten vidare till en lakare i
Vardexpressen och ber patienten atervanda till vantrummet. Dar blir han eller hon senare hamtad av
l&karen for ett nytt moéte.
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Lakaren
Lakaren laser igenom journalanteckningen och kallar sedan in patienten.

Journalfdring

Nar besoket ar fardigt dverfors journaltexten, tillsammans med eventuella andringar som
vardpersonalen har gjort, till journalsystemet.

Pilot

| piloten testades verktyget pa sju vardcentraler; Dalby, Karrakra, Ramldsa, Raa, Sjébo, Sésdala och
Ostermalm och en kvall-och helgmottagning; Malmd, samt i primarvardens gemensamma heldigitala
mottagning; Primarvarden Skane online. En av vardcentralerna (Sdsdala) avslutade piloten efter 38
besdk pa grund av bemanningssituationen, darfér ar Vardcentralen Sésdala inte med i utvarderingen.
Piloten pagick under perioden vecka 26-51 2019. Pilotverksamheterna fick rekommendationer kring
inforande och arbetssatt, men fick sedan stor frihet att prova verktyget pa de satt som de sjalva
beddmde skulle passa verksamheten. Att jamféra olika arbetssatt var ett av syftena med piloten.
Modifieringar och anpassningar i verktyget skedde I6pande efter att anpassningsforslag inkommit.

Metod

Utvarderingen ar en deskriptiv analys da pilotenheterna skiljer sig alltfér mycket at i hur piloten
genomforts och det finns ingen kontrollenhet att jamféra med. Alternativet hade varit att jamféra med
hur det var fére Vardexpressen, men baseline-data som insamlades redan hdsten 2018 visade sig
vara alltfér osakra pa grund av nya arbetssatt, bemanningssituation osv for att de skulle vara
tillférlitliga. Analys av data pa de enskilda enheterna ar uthamtade fran Vardexpressens alla besok.
Data omfattar delar som antalet besok, aldersférdelning, vanligaste diagnos, etc. Utvarderingen har
skett genom enkater till patienter. Vidare genomférdes enkater till samtliga involverade medarbetare
och djupintervjuer pa varje enhet med foretradare fran varje yrkesgrupp som varit involverad, lokal
projektledare, enhetschef samt verksamhetschef.

Resultat

Totalt har 11 959 patientbesdk i aldrarna 0-107 ar med medianalder 35 ar samt 1070 diagnoser
hanterats via verktyget. Knappt 40 % av patienterna har sluthandlagts av sjukskéterska, 60,8 % av
patienterna har traffat Iakare. Fler kvinnor an man har ingatt, 58,4 % respektive 41,6 %. Kvall- och
helgmottagningen i Malmé ar den av piloterna som hanterat flest patienter i Vardexpressen darefter
kommer Primarvarden Skane online. Resultat per enhet inkl. tabeller och grafer presenteras nedan.

Fardiga patientfall 11959
Antal lakarbesok 7272
Andel till Iakare (%) 60.8
Alder min (r) 0
Alder median (&r) 35
Alder max (ar) 107
Man (%) 41.6
Kvinnor (%) 58.4
Antal diagnoser 11307
Antal fall utan diagnos 2316
Antal unika diagnoser 1070
Mediantid registrering (utan tomma fall) (min) 6,3
Tid for handlaggning min (min) 1,5
Tid fér handlaggning median (min) 64,7

Tid fér handldggning max (min) 318771
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De vanligaste sdkorsakerna var infektionsrelaterade liksom diagnoserna. Nedan ses hur sokorsaker
for Primarvarden Skane online och vardcentralerna rort sig éver tid. De vanligaste diagnoserna var
infektionsrelaterade.

Alla - Sokorsaker

120 4 —— Hosta/snuva/nastappa
—— Hudutslag
—— Ovrigt
100 - g
—— Trauma
—— Urinvagsbhesvar
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Métpunkter forklaring

»  Patienters registreringstid: Tiden fran att patienten pabodrjar registrering (skriver
personnummer) tills patienten skickar in svar.

*  Redigeringstid: Tiden fran boérjan pa forsta redigeringen till slutet pa sista redigeringen.
(Manuella matningar pa vardcentralerna fore piloten visade en genomsnittlig
dokumentationstid for sjukskoterskor pa 3 min och 34 sekunder.

Mediantiden for patienterna att registrera sig i Vardexpressen var runt 6,3 min, tiden minskade
efterhand allt eftersom anpassningar i verktyget genomfordes efter forslag fran medarbetare, projektet
samt sadant som verktyget i sig uppmarksammat. Mediantiden for verksamhetens handlaggning var
64,7 minuter. Vidare minskade bade sjukskoéterskor och lakares tid for registrering i verktyget over tid.
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Tid for patienter att registrera (alla vardcentraler)

Vardcentraler — patienters tid for registrering
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Vardcentraler — mediantid for redigering

all - Redigeringstider

—— Sjukskoterska
—— Lakare
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Primarvarden Skane online — mediantid for redigering
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Nar samma diagnos testats i verktyget respektive nar det inte anvants (s.k. tomma fall, da
vardpersonalen manuellt fatt skriva in all information), ses att redigeringstiden for sjukskoterskor
generellt ar kortare.

B 1 — Tomma fali
= ictiga tall

]

Diagnoser som har stalits minst 10 génger vid tomma fall
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Resultat per enhet

Primarvarden Skane online

Primarvarden Skane online, ar en heldigital mottagning for patienter med lattare besvar dar
vardpersonal och patienter chattar med varandra, sa kallade asynkrona besok. Cheflakare och
projektledare har beslutat vilkka symtom och besvar som kan hanteras digitalt utan fysisk kontakt.
Tjansten startade i liten skala i slutet pa juni 2019 med begransade sékorsaker och samtliga patienter
hanvisades fran sin vardcentral.

Den forsta september utdkades Oppettiderna till vardagar kl. 8.00 -17.00 och helger kI.10.00 -15.00.
Enheten bemannades inledningsvis med en sjukskoterska och en lakare. Den 6 november lanserades
tjansten bredare och patienterna gavs mojlighet att sjalv starta sitt digitala besok via vardcentralernas
hemsidor och 1177.se. Totalt har 2602 patienter i aldrarna 0-95 ar med medianalder 31 ar behandlats.
Overvagande delen var kvinnor (64 %). Knappt halften (49 %) slutbehandlades av sjukskoéterska.

51 % gick efter triage vidare till lakare. Patienterna tog i genomsnitt 5,8 min pa sig for att svara pa
fragorna i verktyget. Handlaggningstiden varierar vilket avspeglar att det ar en asynkron chatt, tiden
styrs framfor allt av patienterna och hur snabbt de svarar pa chattfragor fran professionen.

Vanligaste diagnosen var hudutslag.

Fardiga patientfall 2602
Antal lakarbesok 1329
Andel till Iakare (%) 51
Alder min (ér) 0
Alder median (r) 31
Alder max (ar) 95
Man (%) 35.8
Kvinnor (%) 64.2

Antal diagnoser 1876
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Mediantid registrering (utan tomma fall) (min) 5.8
Tid for handlaggning min (min) 6.5
Tid for handlaggning median (min) 114.5
Tid for handlaggning max (min) 23 348.9

fldarsfirdalning
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10 vanligaste diagnoserna

Diagnos Antal % av diagnoser
Icke specificerade hudutslag (R21.9) 159 8%
Akut 6vre luftvagsinfektion, ospecificerad (J06.9) 153 7%

Urinvagsinfektion, utan angiven lokalisation (N39.0) 139 7%

Hosta (R05.9) 121 6%
Springmaskinfektion (B80.9) 95 5%
Fornyelse av recept (£76.0) 88 4 %
Feber, ospecificerad (R50.9) 59 3%
Infektion orsakad av Borrelia burgdorferi (A69.2) 52 2%
Impetigo (L01.0) 48 2%
Akne, ospecificerad (L70.9) 41 2%

Kvalls- och Helgmottagningen, Malmo

Kvalls- och helgmottagningen (KHM) i Malmé inférde Vardexpressen pa en av fyra (tidvis fem)
jourlinjer. Under december var Vardexpresslinjen igang sporadiskt. All vardpersonal som var fast
anstalld var med och testade verktyget men endast vissa utvalda lakare. Ingen av dessa lakare hade
mojlighet att narvara vid den formella utbildningen. KHM var den pilotenhet som hanterade flest besdk
via Vardexpressen, totalt 2775 och 56,5 % av patienterna gick efter sjukskotersketriage vidare till
lakare. Det ar en lagre siffra @n i de ordinarie linjerna dar ca 70 % av patienterna gick vidare till Iakare
efter triage. Patienterna var mellan 0-95 ar och medianaldern var 27 ar. Det var nagot fler kvinnor an
man som ingick i flédet. De vanligaste diagnoserna var infektionsrelaterade.
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Fardiga patientfall 2775
Antal lakarbesdk 1569
Andel till Iakare (%) 56.5
Alder min (r) 0
Alder median (r) 27
Alder max (r) 95
Man (%) 42.6
Kvinnor (%) 57.4
Antal diagnoser 2569
Antal fall utan diagnos 515
Antal unika diagnoser 474
Mediantid registrering 5.25
Tid for handlaggning min (min) 3.2

Tid for handlaggning median (min) 66.2
Tid fér handldggning max (min) ~ 1240.3

Aldarsiirdalning

10 vanligaste diagnoser

Diagnos Antal % av diagnoser
Akut dvre luftvagsinfektion, ospecificerad (J06.9) 179 7%
Urinvagsinfektion, utan angiven lokalisation (N39.0) 118 5%

Akut tonsillit, ospecificerad (J03.9) 77 3%

Kontusion pa andra delar av handled och hand (S60.2) 71 3%

Akut varig mellanéreinflammation (H66.0) 69 3%
Buksmartor UNS (R10.4X) 67 3%
Hosta (R05.9) 64 2%
Virusinfektion, ospecificerad (B34.9) 63 2%
Feber, ospecificerad (R50.9) 51 2%

Extern otit, ospecificerad (H60.9) 50 2%
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Vardcentralen Dalby

Vardcentralen Dalby provade initialt Vardexpressen pa en mottagning som liknar en
distriktsskoterskemottagning med en till tva sjukskoterskor och en lakare knuten till flodet.

Den vanligaste besdkstypen var planerade blodtryckskontroller. | bérjan av november avbrot

man med anledning av detta att anvanda Vardexpressen for denna typ av mottagningsverksamhet.
Verksamheten boérjade istallet i borjan av december att anvanda verktyget vid en specialanpassad
infektionsmottagning. Samtliga medarbetare involverades och totalt ingick 782 patienter, andel till
lakare var relativt 1ag (35 %). Den vanligaste diagnosen hypertoni. Aldern varierade mellan 0-90 ar,
medianaldern var 60 ar och det var nagot fler kvinnor an man; 56,1 % resp. 43,9 %.

Fardiga patientfall 782
Antal 1akarbesok 252
Andel till lakare (%) 85
Alder min (&r) 0
Alder median (ar) 60
Alder max (r) 94
Méan (%) 43.9
Kvinnor (%) 56.1
Antal diagnoser 849
Antal fall utan diagnos 87
Antal unika diagnoser 261
Mediantid registrering (min) 5.49
Tid fér handlaggning min (min) 5.2

Tid féor handlaggning median (min)  49.8
Tid for handlaggning max (min) 1 555.2

fldarsfirdalning
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10 vanligaste diagnoser

Diagnos Antal % av diagnoser
Essentiell hypertoni (110.9) 84 10%
Icke specificerade hudutslag (R21.9) 53 6%

Smairta eller vark, ospecificerad (R52.9) 30 4%
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Akut 6vre luftvagsinfektion, ospecificerad (J06.9) 28 3%
Hudsar UNS (L98.4A) 27 3%
Vaxpropp (H61.2) 26 3%
Lokaliserad svullnad eller kndl, ospecificerad (R22.9) 19 2%
Andra och icke specificerade hudférandringar (R23.8) 19 2%
Forhojt blodtryck utan hypertonidiagnos (R03.0) 16 2%

Lokal infektion i hud och underhud, ospecificerad (L08.9) 15 2%

Vardcentralen Karrakra

Vardcentralen Karrakra hanvisade patienter fran telefontriagen till en vardexpressmottagning.

Flodet var 6ppet kl. 8.00 -17.00 och bemannades med tva lakare och en sjukskoterska som normalt
arbetade i telefontriagen. Mottagningen var 6ppen for alla symptom. Samtliga sjukskoterskor och vissa
utvalda lakare ingick i flodet. Totalt hanterades 771 patienter i aldrarna 0-96 ar med medianaldern

43 ar. Av patienterna var det 52 % som kunde sluthandlaggas av sjukskéterska, 48 % gick efter triage
vidare till I1akare. Lite fler kvinnor ar méan ingick, 55,9 % respektive 44,1 %. De vanligaste diagnoserna
var infektionsrelaterade.

Fardiga patientfall 771
Antal lakarbesdk 370
Andel till lakare (%) 48
Alder min (ér) 0
Alder median (&r) 43
Alder max (ar) 96
Man (%) 441
Kvinnor (%) 55.9
Antal diagnoser 799
Antal fall utan diagnos 41
Antal unika diagnoser 243
Mediantid registrering (min) 6.13
Tid for handlaggning min (min) 3.6

Tid for handlaggning median (min) 49.6
Tid for handlaggning max (min)  4248.9
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10 vanligaste diagnoser
Diagnos Antal % av diagnoser
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Akut 6vre luftvagsinfektion, ospecificerad (J06.9) 75 9%

Hosta (R05.9) 29 4%
Smarta eller vark, ospecificerad (R52.9) 28 3%
Icke specificerade hudutslag (R21.9) 27 3%

Urinvagsinfektion, utan angiven lokalisation (N39.0) 24 3%

Akut faryngit, ospecificerad (J02.9) 23 3%
Extern otit, ospecificerad (H60.9) 22 3%
Vaxpropp (H61.2) 22 3%
Akut tonsillit, ospecificerad (J03.9) 21 3%
Akut cystit (N30.0) 16 2%

Vardcentralen Ramlosa

Vardcentralen Ramldsa startade med Vardexpressen i den befintliga drop-in-mottagningen.
Foérmiddagar bemannades mottagningen med tva sjukskoterskor och fem till sex lakare, samtlig
vardpersonal pa vardcentralen var involverade. Efter en tid 6vergick man till att inte anvanda
patientliggaren i Vardexpressen utan bokade patienterna via PMO-tidbok. Totalt ingick 1569 patienter,
i aldern 0-95 ar med en medianalder pa 47 ar. Fler kvinnor &n man anvande verktyget; 55,8 %
respektive 44,2 %. Majoriteten av patienterna kunde sluthandldggas av sjukskéterska 59,8 %. De
vanligaste diagnoserna var infektionsrelaterade.

Fardiga patientfall 1569
Antal 1dkarbesok 631
Andel till 1akare (%) 40.2
Alder min (r) 0
Alder median (&r) 47

Alder max (ar) 95
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Kvinnor (%)

Antal diagnoser

Antal fall utan diagnos
Antal unika diagnoser

Mediantid registrering (utan tomma fall) (min)

Tid for handlaggning min (min)
Tid fér handlaggning median (min)
Tid fér handlédggning max (min)
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10 vanligaste diagnoser
Diagnos

44 .2
55.8
1568
168
429
6.33
1.5
77.8

1543.3

45, %

Akut 6vre luftvagsinfektion, ospecificerad (J06.9)

Hosta (R05.9)
Myalgi (M79.1)

Akut bronkit, ospecificerad (J20.9)

fldarsfirdalning
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Antal
113

51

45

39

Urinvagsinfektion, utan angiven lokalisation (N39.0) 39

Icke specificerade hudutslag (R21.9)
Buksmartor UNS (R10.4X)
Vaxpropp (H61.2)

Virusinfektion, ospecificerad (B34.9)

Angesttillstand, ospecificerat (F41.9)

Vardcentralen Raa
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% av diagnoser
7 %

3%
3%
2%
2%
2%
2%
2%
2%

2%

Vardcentralen Raa hanvisade patienter via formiddagens telefontriage till Vardexpressen pa
mottagningen. Flodet bemannades med en lakare och tva sjukskéterskor. | flodet ingick utvalda
medarbetare och utvalda fa symptom initialt dar symptomen utékades efter hand. 1208 patienter
ingick i flodet i aldern 0-107 &r. Medianaldern var 38 ar och andelen kvinnor var 57,5 %. 67,1 % av
patienterna hanvisades till lakare. De vanligaste diagnoserna var nagon typ av infektion.
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Fardiga patientfall 1208
Antal l&karbesdk 811
Andel till Iakare (%) 67.1
Alder min (&r) 0
Alder median (&r) 38
Alder max (r) 107
Man (%) 42.5
Kvinnor (%) 57.5
Antal diagnoser 1311
Antal fall utan diagnos 36
Antal unika diagnoser 314
Mediantid registrering (utan tomma fall) (min) 6.2
Tid fér handlaggning min (min) 3.7
Tid fér handlaggning median (min) 54.4
Tid for handlaggning max (min) 31877.1
Kdersidedeining
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10 vanligaste diagnoser
Diagnos Antal % av diagnoser

Akut dvre luftvagsinfektion, ospecificerad (J06.9) 227 17 %

Urinvagsinfektion, utan angiven lokalisation (N39.0) 78 6 %

Hosta (R05.9) 47 4%
Akut bronkit, ospecificerad (J20.9) 46 3%
Akut sinuit, ospecificerad (J01.9) 41 3%
Icke specificerade hudutslag (R21.9) 35 3 %
Akut cystit (N30.0) 31 2%
Extern otit, ospecificerad (H60.9) 29 2%
Astma, ospecificerad (J45.9) 22 2%

Buksmartor UNS (R10.4X) 19 1%
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Vardcentralen Sjobo

Vardcentralen Sjobo bérjade anvanda Vardexpressen pa en sedan tidigare befintlig sjukskoterskeledd
beddmningsmottagning varje formiddag samt varannan eftermiddag. Nar man startade knéts en lakare
till beddmningsmottagningen. Mottagningen var dppen for alla symptom och all vardpersonal var
involverade. 1568 patienter ingick varav 43 % traffat Iakare. Patienterna var i aldern 0-97 ar och
medianaldern var 51 ar. Fler kvinnor an man ingick med 55,3 % resp. 44,7 %. Det tog patienterna i
mediantid 6,07 min att anvanda VE. Olika typer av infektioner dominerade bland diagnoserna.

Fardiga patientfall 1568
Antal Idkarbesok 597
Andel till [akare (%) 43
Alder min (&r) 0
Alder median (ar) 51
Alder max (r) 97
Man (%) 447
Kvinnor (%) $.8
Antal diagnoser 1502
Antal fall utan diagnos 200
Antal unika diagnoser 399
Mediantid registrering (utan tomma fall) (min) 6.03
Tid fér handlaggning min (min) 71
Tid fér handlaggning median (min) 47.3
Tid fér handldggning max (min) 319.4

Aldarsfirdalning
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Diagnos Antal % av diagnoser
Akut 6vre luftvagsinfektion, ospecificerad (J06.9) 79 5%

Icke specificerade hudutslag (R21.9) 61 4%

Extern otit, ospecificerad (H60.9) 4 3%
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Urinvagsinfektion, utan angiven lokalisation (N39.0) 42 3%

Hosta (R05.9) 40 3%
Smarta eller vark, ospecificerad (R52.9) 34 2%
Buksmartor UNS (R10.4X) 28 2%
Vaxpropp (H61.2) 26 2%
Virusinfektion, ospecificerad (B34.9) 22 1%
Yrsel och svindel (R42.9) 21 1%

Vardcentralen Ostermalm

Vérdcentralen Ostermalm hanvisade patienter via férmiddagens telefontriage till Vardexpressen, som
var bemannad med en lakare och tva sjukskoterskor. | flodet ingick utvald vardpersonal och begransat
antal utvalda symptom som uttkades efterhand. 646 patienter ingick, majoriteten kom till Iakare efter
triage, 73 %. Patienterna var i aldrarna 0-95 ar och medianaldern var 30 ar. Fler kvinnor &n man ingick
med 58,4 % respektive 41,6 %. Vanligast diagnoserna var infektionsrelaterade.

Fardiga patientfall 646
Antal l&karbesok 455
Andel till I1akare (%) 73
Alder min (ér) 0
Alder median (ar) 30
Alder max (r) 95
Man (%) 41.6
Kvinnor (%) 58.4
Antal diagnoser 790
Antal fall utan diagnos 13
Antal unika diagnoser 211
Mediantid registrering (utan tomma fall) (min)  5.82
Tid for handlaggning min (min) 6.7
Tid for handlaggning median (min) 47.9

Tid fér handlédggning max (min) 1413.9
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Aldarsfirdalning
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10 vanligaste diagnoser
Diagnos Antal % av diagnoser

Akut dvre luftvagsinfektion, ospecificerad (J06.9) 83 10%
Hosta (R05.9) 46 6%

Urinvagsinfektion, utan angiven lokalisation (N39.0) 30 4%

Feber, ospecificerad (R50.9) 22 3%
Akut faryngit, ospecificerad (J02.9) 21 3%
Icke specificerade hudutslag (R21.9) 19 2%
Dysuri (R30.0) 18 2%
Akut tonsillit, ospecificerad (J03.9) 16 2%
Virusinfektion, ospecificerad (B34.9) 15 2%

Smairta eller vark, ospecificerad (R52.9) 15 2%
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Patientenkat

| samband med avslutat besok erholl patienterna under en tvaveckorsperiod i slutet av november en
enkat med fragor om upplevelsen av att anvanda Vardexpressen. Det var frivilligt att fylla i enkaten
och patienten lade sjalv enkaten i en brevlada i receptionen. Hur manga enkater som delats ut framgar
inte, men totalt har 123 patienter besvarat enkaterna pa en tiogradig skala dar 1 motsvarar "instammer
inte alls” och 10 motsvarar "instammer helt”. Utvarderingarna fran de patienter som svarade ar till
Overvagande del positiva, v g se grafer nedan. Medianvardet ar 9 pa samtliga fragor utom "Jag fick
den hjalp jag behdvde vid mitt besdk” som renderar 10. Dock ar bortfallet oklart och det gar inte att
sakerstalla att de som ar positiva svarat i exakt lika stor utstrackning som de som ar negativa. Endast
medianvarden redovisas da det &r ordinaldata.

Vid liknande
Jag kunde Jagfick besvari Jag kan tanka
Det ge den den hjélp framtiden skulle mig att Min upplevelse
digitala information jag jag garna rekommendera &r att besodket
formuldret om min behdvde anvanda andra att forbattrades
var latt att  halsa som  vid mitt  frageformuldret anvanda med hjalp av
anvanda  jag ville besdk igen frageformularet frageformularet
Median 9 9 10 9 9 9

Fraga 1 - Det digitala frageformularet var latt att
anvanda

60
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40
30
20

10
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Fraga 2 - Jag kunde ge den information om min
halsa som jag ville
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Fraga 3 - Jag fick den hjalp jag behdvde vid mitt
besok
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Fraga 4 - Vid liknande besvar i framtiden skulle
jag garna anvanda frageformularet igen
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Fraga 5 - Jag kan tanka mig att rekommendera
andra att anvanda frageformularet
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Fraga 6 - Min upplevelse ar att besoket
forbattrades med hjalp av frageformularet
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Medarbetarenkat

Deltagande verksamheter redovisas separat eftersom arbetssatten skiljer sig at mellan enheterna.
Svaren angavs pa en tiogradig skala dar 1 motsvarar "haller inte alls med” och 10 motsvarar "haller
helt med”. Enkaterna till vardpersonalen som arbetar i Primarvarden Skane online skickades till dem
som arbetat fler an fem arbetspass. Till dvriga skickades enkaten till all vardpersonal som anvant
verktyget, deltagit i utbildningen, arbetat minst fem arbetspass med verktyget manaden fére enkaten
skickades ut. Detta da ett antal viktiga anpassningar och férbattringar i bland annat anamnesdelen
genomforts under november manad. Kvalls- och helgmottagningen, Malmo, Vardcentralen Dalby och
Karrakra hade alla en svarsfrekvens som var lagre an 45 % och redovisas darfor inte.

Sammantaget visar medarbetarenkaten stor spridning bade inom och mellan verksamheterna.
Medarbetarna ar mer positivt installda till verktyget vid de pilotenheter som infort Vardexpressen med
utvalt antal medarbetare och ett begransat antal s6korsaker initialt, som sedan successivt utdkats,
Mest positiva till Vardexpressen bland de som besvarat enkaten ar de medicinska sekreterarna.
Lakarna ar den yrkesroll som ar minst positiv. Det gar inte att sékerstalla att de som ar positiva svarat i
exakt lika stor utstrackning som de som &ar negativa.
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Primarvarden Skane online

Pa Primarvarden Skane online skickades enkaten tills samtliga medarbetare som arbetat minst 6
arbetspass, sammanlagt 22 medarbetare. Svarsfrekvensen var 77 %. Nedan rapporteras svaren
(medianvarden).

Jag fick
tillrackligt med
information
och utbildning
innan jag
borjade
arbeta sjalv-

Jag arbetar  standigt med

som: VE.

Lakare (n=7) 10

Sekreterare

(n=3) 8

Sjukskoterska

(n=7) 9

Totalt 9

Jag
upplever att
VE tillfor
varde infor
patientmotet
7

10

10

Jag tycker

att VE ar
enkelt att
anvanda.

8

10

10

Genom att
anvanda VE
behover jag
inte lAgga
lika mycket
tid

Pa att
dokumenter
a.

9
10

10

10

Det ar enkelt
att na vard-
riktlinjer via
VE.

7,5

10

9

8,5

S

KANE

Jag skulle
rekommendera
mina kollegor i
andra verk-
samheter att
anvanda VE.

8
10

10

Vardcentralen Ramlosa

Pa Vardcentralen Ramldsa skickades enkaten till 23 medarbetare och besvarades av 14, vilket ger en
svarsfrekvens pa 61 %. Nedan rapporteras svaren (medianvarden).

Jag fick
tillrackligt Genom att Jag
med anvanda upplever att  Jag skulle
information Jag VE teamarbetet rekommen-
och Jag upplever  behdver mellan olika dera mina
utbildning upplever att VE jaginte Det ar yrkes- kollegor i
innan jag att VE bidrar till lagga lika enkelt kategorier andra
bérjade tillfér Jag tycker o6kad tid mycket tid att na forbattras verksam-
arbeta varde infor att VE ar  for sjalva  pa att vard- genom attvi heter att

Jag arbetar sjalvstandigt patient- enkelt att  patient- dokument- riktlinjer anvander anvanda

som: med VE. motet. anvanda. motet. era. viaVE. VE. VE.

Lakare (n=8) 7 4,5 7,5 4 5 3,5 7,5 55

Medicinsk

sekreterare

(n=1) 3 1 2 3 1 1 1

Sjuk-

skoterska

(n=4) 7 55 8 4 7 6,5 4 4,5

Under-

skoterska

(n=1) 7 10

Totalt 6,5 5 8 3 6 5 5 5
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Vardcentralen Raa

Pa vardcentralen Raa skickades enkaten till 23 medarbetare, varav 13 svarade vilket ger en
svarsfrekvens pa 57 %. Nedan rapporteras svaren (medianvarden).

S

KANE

Jag fick
tillrackligt Jag
med upplever att Jag skulle
information Genom att teamarbetet rekomme-
och Jag Jag anvanda VE mellan olika dera mina
utbildning upplever upplever att behdver jag yrkes- kollegor i
innan jag att VE VE bidrar till inte lagga Det ar kategorier andra
borjade tillfor Jag tycker okad tid for lika mycket enkeltatt forbattras verksam-
arbeta varde infor att VE ar  sjalva tid pa att navard- genom attvi heter att
Jag arbetar | sjalvstandigt patient- enkelt att  patient- dokumen- riktlinjer anvander anvanda
som: med VE. motet. anvanda. motet. tera. via VE. VE. VE.
Lakare
(n=3) 9 2 6 2 2 8 1 2
Medicinsk
sekreterare
(n=4) 10 9 9,5 6 10 10 8,5 9
Sjuk-
skoterska
(4) 7,5 7,5 8 8 9 8,5 7,5 8
Under-
skoterska
(n=2) 8,5 7,5 8,5 5 3,5 5 8 7,5
Totalt 9 7 9 6 8 8 7 8

Vardcentralen Sjébo

Pa vardcentralen Sjobo skickades 31 enkater till medarbetarna, varav 15 besvarades, vilket ger en
svarsfrekvens pa 48 %. Nedan rapporteras svaren (medianvarden).

Jag fick
tillrackligt Jag
med upplever att  Jag skulle
information Jag Genom att teamarbetet rekommen-
och Jag upplever  anvanda VE mellan olika dera mina
utbildning upplever att VE behdéver jag yrkes- kollegor i
innan jag att VE bidrar till  inte lagga Det ar kategorier  andra
borjade tillfor Jag tycker okad tid lika mycket enkeltatt forbattras verksam-
arbeta varde infor att VE ar  for sjalva  tid pa att na vard- genom attvi heter att
Jag arbetar | sjalvstandigt patientmét enkelt att  patient- dokumen- riktlinjer anvander anvanda
som: med VE. et. anvanda. motet. tera. via VE. VE. VE.
Lakare
(n=8) 55 1,5 3 1 2 4 2 1
Sjuk-
skoterska
(n=6) 7,5 3,5 5,5 2,5 3,5 5 1 3
Unders-
skoterska
(n=1) 3 1 6 1 1 1 1
Totalt 7 2 5 1 3 4 1 2
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Vardcentralen Ostermalm

Pa vardcentralen Ostermalm skickades enkaten till 10 medarbetare, 6 svarade vilket ger en
svarsfrekvens pa 60 %. Nedan rapporteras svaren (medianvarden).

Genom
Jag fick att
tillrackligt anvanda Jag upplever
med VE att
information Jag behdver teamarbetet Jag skulle
och Jag upplever jag inte mellan olika rekommen-
utbildning upplever att VE lagga Det ar  yrkes- dera mina
innan jag att VE bidrar till lika enkelt  kategorier kollegor i
bérjade tillfér Jag tycker oOkad tid mycket att na forbattras andra
Jag arbeta varde infor att VE &r  for sjalva  tid pa att vard- genom attvi  verksamheter
arbetar | sjalvstandig patient- enkelt att  patient- dokume riktlinjer anvander att anvanda
som: t med VE. motet. anvanda. motet. ntera. via VE. VE. VE.
Lakare
(n=3) 7 8 9 9 9 7 6 5
Sjuk-
skotersa
(n=3) 3 5 3 3 5 8 7 4
Totalt 5,5 6 7,5 5,5 7 7,5 6 5

Fria kommentarer

| enkaten fanns majlighet att Iamna fria kommentarer, vilket framforallt I1akargruppen anvant.

Framst ar det kritik som framfors. Kritiken fran flera medarbetare rér framfor allt att man upplever att
verktyget inte sparar tid, att anamnesen ar inkorrekt och t o m rérig och har behdvt justerats samt att
det &r svarigheter och risker med att arbeta i tva system (VE och PMO). Samtidigt som man ocksa
framfor att efter att verktyget justerats sa har anamnesen blivit mer stringent. Positivt framfors att
chattfunktionen kan fylla en bra funktion samt att det pa sikt kan leda till forbattringar i arbetet, men
forst efter forbattringar i systemet och att integration med Ovriga system fungerar samt att man maste

hitta dess plats i respektive verksamhet.

Djupintervjuer

Intervjuerna skedde av projektgruppen i samtliga verksamheter tillsammans med verksamhetschefer
och representanter fran de yrkesroller som varit involverade i piloten. Vid nagra av verksamheterna
var inte alla yrkesroller representerade pga. sjukdom eller att man inte uppfattat att dessa
yrkeskategorier skulle bjudas in. Vid Vardcentralen Dalby och Ostermalm deltog endast teamledare
respektive verksamhetschef. Djupintervjuer pa varje enhet genomfordes som aterkoppling hur
projektet och verktyget fungerat. Nedan féljer en sammanfattning. Uteblivna svar har inte redovisats.
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1. Fick ni tillrackligt med information infor uppstart med Vardexpressen?
Forbattringsforslag?

Informationen var tillracklig. Storre tydlighet hade 6nskats gallande vem som gor vad
Primarvarden Skane/IT eller Vardinnovation.

2. Fick ni tillrackligt med utbildning infor uppstart med Vardexpressen?
Forbattringsforslag?

Det fanns majlighet till att prova verktyget” nagot som bade rosas och risas, da det bland
annat var svart att fa tid avsatt till detta. Generellt har man tyckt att det var bra utbildning innan
man startade men flera dnskade sig uppdaterande/repetitions-utbildning en tid efter uppstart.
Superanvandare foreslas fran flera.

3. Upplever ni att bestallning och anvandning av tekniken inklusive tillbehor (skarmar,
dator, iPads, stativ, insynsskydd osv) fungerat? Forbattringsforslag?

Otydligt vem som var ansvarig for bestallningarna — Primarvarden Skane/IT eller
Vardinnovation. Flera enheter hade leveransproblem. Enheter rapporterar ocksa problem med
Wi-Fi.

4. Hur har ni upplevt stodet fran projektet? (D.v.s. Region Skane-representanterna?)
Forbattringsforslag?

Flera hade onskat storre tydlighet i vem som ska kontaktas och nar — Primarvarden Skane/IT
eller Vardinnovation. Daremot upplevde man att man fick svar snabbt och att veckobreven var
bra. Majoriteten av pilotvardcentralerna deltog inte pa de avstamningsmétena via Skype som
holls varje torsdag.

5. Hur har ni upplevt stodet fran Vardinnovation? Forbattringsforslag?

Bra stdd nar man varit pa plats, kunniga och professionella. Ibland har intern
kommunikationen hos Vardinnovation inte fungerat. Nagon hade 6nskat mer kontakt med
Primarvarden Skane.

6. Tycker ni att Vardexpressen ar enkel att anvanda? Lakare? Sjukskoterska? Medicinsk
sekreterare? Labb?

Ja for vardgivare enkelt. Framfor allt &r sjukskoterskor och medicinska sekreterare néjda.
Nagra av enheterna rapporterar att patienter med stumma leder har svart att anvanda
verktyget (att trycka pa iPaden).

7. Upplever ni att Vardexpressen tillfor viarde infor patientmotet? Lakare? Sjukskoterska?

Asikterna gar isar. Har framférs ocksa tankar att vaga lita pa underlaget som genererats av
kollegan for att undvika dubbelarbete.

8. Upplever ni att Vardexpressen paverkar tiden for sjalva patientmotet? Lakare?
Sjukskoterska?

Tva uppger att de inte vet, en tycker att tiden ar ungefar densamma, darefter jamnt fordelat
mellan de som tycker att det tar langre tid och de som tycker det gar fortare. Daremot framférs
att det frigor lakartider. Pa Kvalls- och helgmottagningen har Vardexpressen generellt hanterat
mer av det totala flédet jamfort med 6vriga traditionella linjer.

9. Upplever ni att rekommendationernal/vagledningen Vardexpressen ger mervarde?
Lakare? Sjukskoterska?

Ja.
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Upplever ni att Vardexpressen paverkar dokumentationstiden? Lakare? Sjukskoterska?
Medicinsk sekreterare?

For lakare ungefar detsamma, nagra menar att man med Taligenkanning upplever att det gar
annu fortare. Sjukskoterskor sparar generellt tid och medicinska sekreterare tycker ocksa att

det sparar tid och ar smidigt, men att det ibland tar tid att ratta felaktigheter nar medarbetarna
skrivit sjalva i Vardexpressen och t ex stavat fel, anvant forkortningar mm.

Upplever ni nagon skillnad avseende hur manga patienter som kan sluthandlaggas av
sjukskoterska? Fler eller farre?

Tva svarar vet inte, en farre och resten fler. Fran Kvall-och helg mottagningen rapporteras att
totala handlaggningstiden minskat 10 min.

Upplever ni att Vardexpressen paverkar administrationstiden (6vrigt administrativt

arbete utover sjalva journaldokumentationstiden)? Lakare? Sjukskoterska? Medicinsk
sekreterare? Labb?

Generellt ar administrationstiden ungefar som tidigare.

Upplever ni att det dr enkelt att na vardriktlinjer via Vardexpressen?
(Triagehandbok, AKO-riktlinjer osv) Liakare? Sjukskoterska?

Ja, latta att anvanda.

Upplever ni nagot varde av att ha vardriktlinjer latt tillgdngliga? Lakare?
Sjukskoterska?

Ja, framfor allt bra for mindre erfarna medarbetare. En har svarat nekande.

Upplever ni nagot fortbildningsvéarde av att ha vardriktlinjer latt tillgangliga/arbetet med
Vardexpressen? Lakare? Sjukskoterska?

Ja.

Har Vardexpressen paverkat anvandningen av medicinsk service (labb/rontgen)?

Nej,

Upplever ni att teamarbetet mellan olika yrkeskategorier paverkas med Vardexpressen?

Tre rapporterar ingen skillnad, tva att det 6kat och en att det forsamrats. Fran Kvall-och helg
mottagningen rapporteras att de som &r positiva till Vardexpressen tycker teamarbetet okat.

Upplever ni att arbetsmiljon forandras pa nagot satt med Vardexpressen? | sa fall hur?

Risker ses framfor allt med att ha manga patienter samtidigt i vantrummet vid drop-in, vilket
forsamrar arbetsmiljon. Vissa enheter som bdrjat med drop-in samtidigt som de bérjat med
Vardexpressen menar att tidvis ar flodet ojamnt och darmed emellanat stressigt. Sekreterare
och sjukskoterskor pa en enhet tycker att arbetsmiljon forbattrats da man kan planera sitt
arbete lattare.

Upplever ni att yrkesrollen forandras pa nagot sitt med Vardexpressen? | sa fall hur?

Sjukskoterske- och de medicinska sekreterarrollerna har starkts pa vissa enheter. Nagra
sekreterare uppger att de numera ar mer en del av teamet an tidigare.
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Upplever ni att vardkvaliteten paverkas av Vardexpressen? | sa fall hur?

Tre svarar till det battre, da det ar battre kvalitet pa anteckningarna jamfort med tidigare och
arbetet har blivit mer strukturerat. En svarar sdmre for att anamnesen blivit "hoppig”.

Upplever ni att tillgdngligheten paverkas av Vardexpressen? | sa fall hur?

Fyra har okat tillgangligheten genom att man bland annat frigjort mer lakartider och okat
produktionen. Kortare tid till akutbesodk. Tre uppger ingen skillnad i tillganglighet.

Upplever ni att patientsdkerheten paverkas av Vardexpressen? | sa fall hur?

Okad patientsékerhet da patienter kant sig sedda vilket lett till farre klagomal. Anteckningarna
ar vanligtvis klara efter mottagningens slut vilket &r positivt for patientsdkerheten. Nagra anger
att man tidigare inte visste vad (vilka patienter och vilka symtom) som satt i vantrummet, men
Vardexpressen ger en bra dverblick. Risker ses bl. a kring fel personnummer, att patienten
inte anger sina lakemedel korrekt samt faran att jobba i dubbla system. Bristande sekretess i
vantrummet risk nar patientvarden hjalper patienten att svara pa fragorna.

Vilka ytterligare lardomar skulle ni vilja dela med er av?

Viktigt med upprepad utbildning efter en tid alternativt superanvandare. Borja i liten skala bade
avseende sokorsaker och antal medarbetare som involveras. Fo6lj upp och belys
dubbelarbete/dubbeldokumentation. Arbetsgivaren bor vara tydlig med vart vi ar pavag och
kommunicera att férandringar i arbetssatt behdvs i framtiden. Det paverkar arbetssatten och
det maste man vara medveten om. Kvall-och helgmottagning bor ga in sent nar fler 1akare ar
vana vid verktyget fran hemma-vardcentralen.

Skulle ni rekommendera kolleger att anvanda Vardexpressen?

Tre enheter ha svarat ja, tre har inte svarat och en enhet kan till halften rekommendera och
halften inte.

Bor Primarvarden Skane fortsatta arbeta med och vidareutveckla Vardexpressen?
Ja. Maste digitalisera, maste gora det pa ratt satt. Lat inférandet ta tid.

Ytterligare kommentarer och tillagg?

Viktigt med dialogen med patienter. Viktigt att varje enhet funderar 6éver hur man bér anvanda
Vardexpressen, positivt att se dver egna arbetssatt och floden. Lépande utbildning ar viktigt
for att fanga upp inspel. Sannolikt vinster med chattfunktionen och infér arskontroller som
finns i Vardexpressen.

Patientsakerhet

Patientsakerheten granskades sarskilt av cheflakare. Sammanfattningsvis har 3 avvikelser
rapporterats pa pilotenheterna men ingen av dem har nadgon koppling till verktyget Vardexpressen.

10 av 11 handelser i Primarvarden Skane online har rort felaktigheter i processer for identitetskontroll,
provtagning, smittsparning, debitering samt regler kring hanvisning av patienter till online-
mottagningen. | ett fall handlar det om medicinsk felbedomning. Verktyget Vardexpressen har inte varit
en del av handelserna.



W1 Utvéardering Vardexpressen version 3.0 , 2021-02-02 14:19 diarienr: 5000-K724822-20 35 ‘

S

KANE

Medicinsk kvalitet

Data som genereras i systemet ger kunskaper for att ytterligare anpassa systemet till patienter och
vardmedarbetare samt analyser av den medicinska kvaliteten.

Nedan visas data som hamtats ut ur Vardexpressen och visar exempel pa vilka analyser som kan
goras. Exempelvis kan data anvandas for att hitta mdnster och trender for att ytterligare anpassa
verktyget, arbetssatt och processer. Likasa for att arbeta med medicinsk kvalitet och
patientsékerhetsfragor.

Trender i sjukdomar over tid

Borreliadiagnoser/100 avslutade fall (inklusive PSO)

10

Borreliadiagnoser/100 avsiutade fall

n —— o

2019-07-01 2015-08-01 2019-09-01 2019-10-01 2019-11-01
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Hur bra ar Centorkriterierna (vid tonsillitmisstanke)?

Enl "The Diagnosis of Strep Throat in
Adults in the Emergency Room",
Centor, R. M. et al

100
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Procent

40

20
EEE Neg strepA
EEE Pos strepA

0 1 2 3 4
Centor kriterier

Att déma av Vardexpressen
100
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Procent

40
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I Neg strepA

Il Pos strepA

0 1 2 3 4
Centor kriterier
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Exempel pd hur maskininlarningsalgoritmer kan prediktera utfall

1.0 1
0.8 1
0.6

0.4

0.2 -r

True Positive Rate

Pneumoni

Identifierat 10 faktorer, bl.a. CRP, puls, temperatur,
duration av hosta och duration av feber som
prediktiva for pneumonidiagnos.

—— RandomForestClassifier (AUC = 0.89)

0.0

- AdaBoostClassifier (AUC = 0.79)
—— DecisionTreeClassifier (AUC = 0.50)

0.0

|ldentifiera
Bland 380 patie

0.2 0.4 0.6 0.8 1.0
False Positive Rate

riskpatienter
nter som sokte for bukproblem varnade Vardexpressen for fyra av atta patienter som

senare fick akut buk-diagnos. 98,4 % kategoriserades korrekt, 50 % sensitivitet och 99,4 %
specificitet. Verktyget ar optimerad med preferens for hdgre specificitet an sensitivitet for att minsk risk
for falskt negativa.

Varningar for risk for akut buk hos patienter som soker for buk

Progent

Maorrekt kategos Falskt negativt Falak! positivt
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Jamforelse med etablerade riskmodeller

Positivt prediktivt 67 % 23 % 79 %
varde
Negativt prediktivt 99,9 % 97 % 95 %
varde

2020-01-20

Pa uppdrag av forvaltningschef

Maria Ohlson Andersson
MD PhD Primarvardschef
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REGION SKANES PROJEKTMODELL

BP0 BP1 BP 2 BP 3 BP 4
. []
B estillare / Utf('jrare :\ ! Mottagar
H '
1dé “ Forstudie Uppstart Genomforande Avslut : Mat effekt
4 H )
'
' H

Forstudiefas

Syftar till att svara pa frigan VAD och VARFOR genom att utreda och analysera behov for
att sedan ev. ta fram alternativ pa 16sning.

Forstudien ska genomfora de leverabler som ér beskrivna i forstudiedirektivet, t.ex.
behovsanalys, omvirldsanalys, kostnads- och nyttoanalys, kravinsamling m.m.

Resurser till forstudien sikerstédlls med stod av uppdragsédgare eller motsvarande och en
forstudieledare utses som lamnar rapport till bestidllaren/uppdragsdgaren av forstudien.

Vid planerat projekt sa skapas ett projektdirektiv utav forstudierapporten.

Begrepp Beskrivning
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1. Godkdnnande av Forstudiedirektiv
Namn, funktion & datum

2. Godkdannande av Foérstudierapport
Namn, funktion & datum



S61. SLASK, Egenbeddmningstjanst RS, (forhor) , 2021-01-21 10:36 diarienr: 5000-K724822-20 45 ‘

Senast uppdaterad: 17-02-09 \
Uppdragsédgare: Monika Kraft SKANE

Namn pa forstudien: Egenbedomningstjénst Region Skéne

3. Forstudiedirektiv

1.1 INLEVERABEL
Flodesbeskrivning Checktjansten — bilaga 1

Forstudiedirektiv — bilaga 2
Forstudierapport — hitta och jamfora vard — bilaga 3

RD beslut — bilaga 4

1.2 BAKGRUND & NULAGESBESKRIVNING

Det finns idag ett stort intresse av att kunna gora egenbedéomning pa sina symptom fore ett
eventuellt ldkarbesok. Denna mojlighet avlastar varden da en sddan tjanst minskar antalet
besok da patienten bokar tid direkt hos den vardinstans som bor undersoka symptomen. For
patienten minskar véntetiden for att komma 1 kontakt med adekvat vardenhet och likasa
underldttar mojligheten att boka sitt eget besok pa ett smidigt och tillgédngligt for patienten da
han eller hon kan vilja en tid som passar i vardagen.

Det finns olika tjénster som erbjuder egenbedéomning, en dr symptomguiden (SG) utvecklad
av Region Skane (RS) som nu blir nationell. Det finns dven en tjanst 1 INERAS utbud kallad
Checktjansten. Dessa tva ér tdankta att anvéindas som underlag och objekt i denna forstudie.
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1.3 IDE

Idén for forstudien dr att arbeta fram ett l16sningsforslag pa en egenbedomningstjanst som
uppfyller RS krav vid egenbedomning samt undersdka hur labbtjénsterna skall integreras med
andra nodvéndiga system inom RS for att uppnd fullgod implementering och drift.

1.4 SYFTE MED FORSTUDIE

Syftet med denna forstudie dr att underséka om en tjanst som uppfyller de grundlédggande
kraven kan erhallas via SG, Checktjinsten eller en kombination av de bada.
Grundldaggande krav pa tjansten ar:

a. Mogjlighet att nyttja tjansten via en mobil device sdsom exempelvis ipad eller
smartphone men dven via en webbsida fran en stationér dator.

b. Det skall g att vara anonym initialt och dérefter finnas mojlighet att boka en
tid via 1177s etjanster hos den vardinstans som rekommenderas via
egenbeddmningstjdnsten.

c. Det skall vara en option om patienten 6nskar skicka in den information som
genererats via egenbedomnigen till vardande instans fore ldkarbesoket som
underlag.

1.5 OMFATTNING & AVGRANSNING

Forstudien ska undersoka tekniska forutsittningar gédllande en egenbeddmningstjanst som
uppfyller de grundlidggande krav samt integration mellan labbsystem och andra nédviandiga
system inom RS:

1.6 FORVANTAT RESULTAT

Beskrivning av forstudiens forviantade resultat genom fragestillningar som forstudien avser ge
svar pa och lista med leverabler som ska levereras.

Fragestillningar

1. Vilka labbtjdnster kan vara aktuella for PEP- och Checktjansten och hur skall dessa
integreras med andra nodvéandiga system for att tjinsterna skall kunna implementeras
och driftas pa bésta sitt inom RS? (ex LIMS, Pilotprojekt PEP)

2. Hur ser en teknisk 16sning ut f6r egenbedomning som uppfyller de grundldggande
krav som ndmns i1 beskrivningen ovan (3.4 a-c)?
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3. Gar det att nyttja ndgon av de tva tjansterna (SG, Checktjansten) eller gora en
kombination av dessa for att fa fram onskad produkt?

4. Vilka tekniska, juridiska och sidkerhetsméssiga krav behover stéllas pa en 16sning
enligt ovan?

5. Hur skulle en sddan teknisk 16sning forhalla sig till ett framtida inférande av ett nytt
storre gemensamt vardinformationsystem?

6. Vad skulle en implementation samt drift och forvaltning av en teknisk 16sning kosta?

Leverabler

Lista dver de vanligaste leverablerna. Ta bort de leverabler som ni inte anviinder och behall
bara de som dr aktuella for den hdr forstudien. Fyll dven i omfattningen samt till vilken
avstamningspunkt leverabeln ska goras. Det gar dven bra att ldgga till leverabler

Omfattning | S M L XL | Till AP Se avsnitt
Leverabler
Kostnads- och nyttoanalys X 1.25
Kostnads- och nyttoanalysen innebdr en beskrivning
av de nyttor som dr forknippade med projektet samt
de kostnader som dr forknippade livscykeln.
Kravinsamling X 1.19
Kravinsamling innebdir att man, utifran behoven, tar
fram krav pa den nya losningen. Svarar pa fragan
vad maste, bor och vill man ha?

Risk- och konsekvensanalys X 1.21
IT-Losningsforslag X 1.23
Tid och Kostnadsuppskattning X 1.24

1.7 FORSTUDIENS INTRESSENTER/KONTAKTPERSONER

Roll Namn Telefon Mail
Programchef 3R Monika Kraft | 0768-87 08 | Monika.Kraft@skane.se
92

Omréadeschef 1177 Monica D 0768-87 13 | Monica.D.Larsson@skane.se

vardguiden pé telefon Larsson 77

Informationssdkerhetschef | Johan 0725-05 81 | Johan.Reuterhall@skane.se
Reuterhall 75

Regionjurist Per 0721-99 82 | Per.Bergstrand@skane.se
Bergstrand 08

Arkitekt David 0768-87 13 | David.A.Johansson@skane.se
Johansson 23
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Sakerhetsarkitekt Thomas 0725-05 82 | Thomas.Schuster@skane.se
Schuster 39

Losningsarkitekt Martin 0725-99 92 | Martin.ML.Persson@skane.se
Persson 87

Chorus Petter Wolf Petter. Wolf@chorus.se

1.8 TIDS- OCH KOSTNADSUPPSKATTNING FORSTUDIE
Inte applicerbart

Roll Namn Timmar Kostnad

FL 250 250850 =212 500

LA 150 150x800= 120 000
300 332 500 kr

1.9 FINANSIERING FORSTUDIE
Finansiering ticks inom ehédlsomedel, ansvar: 68200, for CHECK (se bilaga 4).

1.10 KRITISKA FRAMGANGSFAKTORER

For att kunna genomfora forstudien behovs foljande:

e Budget bekréftad
e Intressenter skall vara tillgdngliga

1.11 BPO0-BESLUT
e Beslut av RD att genomfora samt pa styrgrupp kédrn 8/1 2017 (se bilaga 4).

1.12 BESLUTSANSVAR FOR FORSTUDIERAPPORT
e Uppdragsigare

1.13 BILAGOR/REFERENSER
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4. Forstudierapport
Inledning

I en allt mer pressad vardsituation behéver man hitta smarta digitala verktyg for bade
vardpersonal och invanare. Att infora béttre och effektivare verktyg och att fA mer delaktiga
invanare dr viktiga pusselbitar for framtidens vardprocess. Ett av dessa omraden dér det finns
mojlighet att infora verktyg som kan gora stor nytta bade for varden och invanaren ar
egenbeddmning, s kallad triagering. I omradet riknas dven med att himta in och
dokumentera den anames som genomfors vid s& gott som all kontakt med varden.

Ritt infort egenbedomningsverktyg ger fordelar for varden sé som att resurserna kan jobba
mer tidseffektivt, tar bort rent administrativt arbete, fa béttre méten med patienterna, mer
enhetlig anames, fa ett mer strukturerat arbetssétt, enklare stdlla ratt diagnoser och far ett
digitalt beslutstod.

For invanarna kan det innebéra att de blir med delaktiga och involverad i sin sjukvard, hogre
kompetens, tryggare patienter, kan anpassa vissa delar efter sin egen kalender, méjlighet till
enkel vigledning digitalt samt béttre mojlighet att komma till rétt del av varden direkt.

Verktyg for egenbedémning inom sjukvarden har pa kort tid blivit ett vildigt aktuellt och hett
dmne inom sjukvarden i Sverige. Finns flera olika initiativ runt om i landet men sa gott som
allt ar 1 uppstarts fas, det dr ont om produkter eller fardiga l16sningar att infora rakt av.
Internationellt har detta funnits i manga ar och &r en naturlig del i vardkedjan dar.

Syfte med forstudie

Syftet med denna forstudien var att underséka om en tjanst som uppfyller de grundlaggande
kraven pa en Egenbedomningstjénst gér att erhdllas via Symtomguiden, Checktjiansten eller
en kombination av de bada.

Under tiden som forstudien péagick tillkom dven att fordjupa sig 1 Doctrin Engage (Bittre
besok) och Léakarexpressen for att se hur de verktygen fungerar i jimforelse med de tva ovan
ndmnda.

Verktyg som granskats i forstudien:

» Vanliga Symtom
» Checktjinsten

» Doctrin Engage
» Likarexpressen

10
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Krav

I forstudiedirektiven finns ett antal krav som vi jobbat efter nér vi genomfort forstudien:
- Ska vara en egenbedomningstjédnst, s k anames och triage-tjinst
- Ska gi att nyttja via dator (webbsida) eller mobile-device

- Man ska kunna genomfora forstadelen, ifyllnad av svarsformulér, som anonym d v s ¢j
inloggad.

- Efter man genomfort forstadelen och fatt ett resultat ska man kunna logga in mot 1177
och boka en tid via 1177 e-tjanster hos den vardinstans som rekommenderas av
verktyget

- En option ska vara att skicka in den information som genereras via anvindning av
verktyget in som underlag till kommande ldkarbesok

11
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Vanliga symtom

‘3 Vanliga symtom - nér
Via 1177 Vardguidens startsida ndr man Vanliga symtom som &r “* skajag soka vard? En

en enkel tjdnst for invanare att genomfora en enklare hjélp att bedéma
egenbedomning, si kallad triagering. Tjdnsten nds direkt utan att vardniva.
man behover logga in.

Tjénsten kommer initialt frin Region Skéne, utvecklades i samarbete med Munkeby Systems
men d& under namnet Symtomguiden. Tjidnsten blev snabbt populdr och andra landsting blev
intresserade. Sedan 2016 driftas, forvaltas och utvecklas tjiansten helt nationellt via Inera och
1177 Vardguiden.

Vanliga symtom tédcker for tillfillet 12 symtom, kommer utdkas med ytterligare nagra under
2018.

Vanliga symtom ir en enkel triagerings-tjianst for invanare for en forsta vigledning. Tjénsten
hjdlper invanaren att fA mer information kring deras symtom, hjélp att vigleda dem till rétt del
av varden eller ge information hur man bor ga vidare for att hantera sina symtom.

De olika rad for nista steg man kan fa via Vanliga symtom &r:
e Egenvard, foljer med link om symtom Ring 1177 Vardcentral

e Kontakta 1177 sjukvardsradgivningen
e Besoka en vardcentral
e Stk akut Egenvard Sok akut

Tjénsten har inga kopplingar till andra tjdnster inom Region Skéne eller 1177. Gar inte att
komma direkt till tidbok eller att f4 med sig resultatet av egenbedomning.

Vanliga symtom ir en enkel och trevlig tjanst for invdnare men saknar bade bredd och djup

for att vara intressant for Region Skane att i1 detta l4dge satsa vidare pa. Tjansten kommer inte
byggas ut for att matcha Region Skanes framtida behov av egenbedomningstjanst. Fragorna i
verktyget dr heller inte sa djupa sé det kan anvéndas vidare i en annan 16sning.

Summering
Vanliga symtom dr en enkel triagerings-tjanst for invdnare som nas utan inloggning via 1177
Vérdguiden. Tjédnsten forvaltas och utvecklas nationellt via Inera och 1177 Vardguiden.

Ar en enkel och trevlig tjénst for invanare. Tjdnsten klara inte de krav Region Skane har pa
den tjanst man vill bygga vidare pa och vanliga symtom kommer inte byggas ut for att matcha
Region Skénes framtida behov av Egenbedomningstjénst. Fragorna i verktyget &r heller inte
sa djupa sa det kan anvidndas vidare i en annan losning.

12
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Check-tjansten

Check-tjinsten ir en ny tjinst som tagits fram av SLL. Ar framtagen inom satsningen kring
4D-programmet i ett samarbete mellan patienter och vardpersonal. Program 4D ir ett
samverkansprogram mellan Karolinska institutet och Stockholms lidns landsting.

Tanken med Check-tjénsten ir att pa ett generiskt sétt koppla samman en invanare med en
vardgivare pa basis av sjdlvskattning och egentester. Pa detta sétt 6ka mojligheten att
invanaren far rétt typ av vard i rtt tid. Tjdnsten finns i ett antal olika digitala utféranden t ex
for Hjartsvikt, Ont i ryggen och Ont i leder. D v s tjdnsten har inte initialt tagits fram for att
vara en generell allmén triage-tjdnst utan har tagits fram for specifika symtom.

Tidbok TC : Vardprofession

Ontilederna : Mina vardkontakter

Markora vae pb hoger
hand dh uppever
Draviy

Ont i lederna? och Ont i ryggen? nas via reumatiskt.se pa foljande url:
Ont iryggen? http://reumatiskt.se/ontiryggen/
Ont 1 lederna? http://reumatiskt.se/ontilederna/

Check-tjansten ir idag ingen Inera tjinst utan respektive anpassning forhandlas med
respektive landsting. Detta innebidr dven att nyttjanderdttsavtal maste tas fram och tecknas for
de delar man vill anviinda. Ar det fler landsting som hoppar pé och borjar anviinda tjénsten
vill man gora den till en Inera tjanst. Idag dr det bara SLL som kor, forhoppningsvis kommer
VGR igéng under 2018.

13
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Fordelar med checktjéinsten

Invénaren kan sjdlv via mobil och webb:

Genomfora ett sjdlvtest, kan géras helt anonymt, och fa en indikator pa om man bér f6lja upp
sina besvar

Via verktyget f& mojlighet att slussas vidare, logga in pa 1177 och boka tid vid ritt vardinstans
Fé med sig ett bra kunskapsunderlag till motet med varden, kan dven skriva ut svaren pa
genomford test eller spara i PDF-format.

Féa mojlighet att elektronisk fora Gver resultatet till vardgivaren tillsammans med en
tidbokning.

Ges mojlighet att korta tiden for upptickt och diagnos och ddarmed fa rétt behandling i ett
tidigt skede.

For varden innebdr tjénsten att man kan:

Erbjuda invanare, framfor allt riskgrupper, mojligheten att gora ett forsta eget test

Fa battre kvalitet i motet med patienten med hjdlp av kunskapsunderlaget fran testresultatet
Effektivisera genom att mojliggora tidig diagnos, vilket bade forbéttrar mojlighet till ratt
behandling snabbare och sparar lidande for patienten.

Kravuppfyllnad

Checktjansten har idag ingen firdig modul for webb-triagering, utan har endast for specifika
symtom. I 6vrigt uppfyller tjansten de krav som fanns i forstudiedirektiven pa ett verktyg for
egenbeddmningstjanst.

Tjansten gar att anvénda fran dator eller mobile-device

Man genomfor ifyllnad av svarsformuldr som anonym

Kan efter svarsformuléret &r genomganget vélja att logga in mot 1177 och boka en tid
via 1177 e-tjanster hos den vardinstans som rekommenderas av verktyget

Kan vélja att fd den informationen som finns i framtagen anames med sig in till sitt
mote med varden.

Checktjansten arbetar efter en process som passar de krav som finns frdn Region Skéane pa en
framtida egenbedomningstjdnst. Tjdnsten dr framtagen av SLL och ar skapad for att fungera 1
en miljo som Region Skanes. Inblandande integrationer gors via nationella tjanstekontrakt via
nationella tjansteplattformen och f6ljer de regler som finns for att sétta upp nationella
integrationer.
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VGR har paborjat ett arbete med att ta fram en modul for 6vergripande webb-triage for
invanare som bygger pa Checktjinsten. Foretaget Chorus kommer ta fram modulen och VGR
kommer fylla verktyget med information fran deras Triage-parm. Projektet kommer
forhoppningsvis bli klart under 2018.

Flode

Nedan bild visar hur Checktjidnsten med webb-triagering &r ténkt att fungera for en invanare.
Hur man péborjar triagering via t ex startsidan for en vardcentral eller 1177 och fyller i
svarsformulédret. Nar man ar klar kommer man till en resultatsida dér man kan se det man har
fyllt i men dven resultatet av triageringen och rad hur man gar vidare for att komma till ritta

med sina problem. Beroende pé resultatet kan man sen vilja om man vill logga in mot 1177
och boka tid hos ritt vardinstans. I samband med detta far man dven frdgan om man vill att
svarsresultatet av webb-triageringen ska liggas med i bokningen s att den kan anvidndas av

vardpersonalen infor och under kommande moéte.

Ga till sida

Resultat
presenteras

Invdnaren gar till tjinstens startsida,
kan t ex vara startsida for 1177 eller
vardcentral

Som anonym fyller invanaren i
AL ’ 5
formuldr f&r triagering, fragorna

anpassas beroende pa tidigare svar

Kommer till resultatsidan. Man ser
resultatet och rekommenderat nésta
steg. Kan vilja att skriva ut resultat.

Inloggning 1177

Samtycke visa
resultat

Val skicka med
resultat eller ej

Bekraftelse
bokning

Kan vilja boka tid pa vardcentral.
Kommer till inloggning 1177. Loggar
in med Bank-Id eller vald tjanst.

1177.

Viljer en dag och tid som passar for
bestk pa vardcentral. Far vilja
mellan utlagda tider. Bokar motet.

Wal om man vill skicka med resultat

drendet.

Far en bekraftelse pé bokat méte.
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Teknik

Check-tjansten dr byggd och anpassad for att kunna anvédndas av landsting via 1177
Vardguiden.

Check-tjansten dr den del som hanterar:
e Inloggning mot 1177

BlIAselH
uad8Ai 1up

49p3| 1UQ

e Samtycke visa resultat pa 1177

e Boka mote

-

Resultatfil

: ( | Inloggnlng 1177

| Samtycke visa resultat

e Bifoga resultat

e Bokningsbekriftelse

Till Check-tjansten ansluter man moduler/applikationer
som &r frage-formuléret (d v s frigorna som ligger till
grund for triagering och som resulterar i ett resultat och

a1suglppayd

| Bifoga resultat

\}u

|

|

| Boka mote |

en resultatfil). I

| Bokningsbekraftelse

Nationella tjansteplattformen ‘

Exempel pa moduler som finns idag &r Hjértsvikt, Ont i

leder och Ont i ryggen. Dessa nés idag via en sida | Ay

utanfor 1177, utan inloggning. Nér man gatt igenom g3 g Ei =
2 o o . o ol |©§

deras frage-formuldr och hamnar pé en resultat-sida i T3

hamnar man pa det som dr Check-tjénsten.

En koppling finns med 1177 tidbok via nationella tjanstekontrakt pa den nationella
tjansteplattformen. For att infora check-tjdnsten maste tjanstekontraktet med de lokala
tidboksystemen goras. For Region Skanes del innebir det idag primdrt PMO- och PASIS-
tidbok. Man har idag ett antal tidboksystem men i1 framtiden kommer det vara SDV som
hanterar detta.

Ingen integration gors med journalsystem, labb-system eller andra regionala system utan det
som gors dr en anslutning till tidsbokningskontraktet t ex PMO tidbok. Informationen lagras
nationellt, ldnk till det ifyllda svarsformuldret laggs in i tidbokningen.

Summering
Med webb-triage applikationen/modulen fran VGR kommer Checktjdansten vara mycket

intressant for Region Skéne. Verktyget klara da samtliga krav som sattes pa 16sningen via
forstudiedirektivet och dr bygd for att fungera ihop med 1177. Nackdel att varken
Checktjansten eller framtida modul for webb-triagering dr Inera tjanster, far tecknas
nyttjanderittsavtal med SLL och VGR.
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Aven utan webb-triagering dr Check-tjinsten intressant for Region Skane. T ex finns det
intresse fran reumatologen i Lund att i framtiden borja anvdnda Ont i Lederna for att tidigare i
skedet kunna diagnostisera sina patienter ritt for att paborja behandling.
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Engage Doctrin

@ Doctri
Doctrin Engage hette tidigare Béttre besok och r ett verktyg som G) O C r | h

Primédrvarden under en tid haft 6gonen pd. Verktyg é&r till stor del &r hamtat fran USA, &r
utvecklat dér och har anvénts dir under en lidngre period. Doctrin Engage har en stor databas
pa ca 100 000 fragor och anvinds i USA ca 700 000 ganger om dagen.

Doctrin Engage &r byggt for att passa pa en vardcentral. Thop med Doctrin Flow hanterar man
hela kedjan vid ett vardbesok.

Verktyget anvidnds inom stora delar av Capio och haller pa att breddinforas dar. Tanken é&r att
Doctrin Engage ska bli ingangen till att fa vard inom Capio. Patienten ska i sin hemma miljo
eller 1 vintrummet, i egen takt besvara ett antal fraigor om sina besvér och sjukdomshistoria.
Svaren pa det som fylls i kommer sen vara ett underlag infér och vid besoket.

Doctrin Engage dr en webbtjianst som &r till for att hjélpa till och underlitta
informationsutbytet mellan patient och vardgivare. Vid besok hos vardcentral ska ofta en stor
méingd information foras 6ver fran patient till vardgivare, detta &r tidskrdvande och belastande
for bada parter.

Doctrin hoppas underldtta informationsutbytet via webbtjansten Doctrin Engage, dér patienten
1 egen takt svarar pa fragor om sin sjukdomshistoria och sina besvir infor besoket. Detta gor
ocksa att en stor del av informationshanteringen internt pa vardcentral eller likarmottagning
automatiseras.

Tanken 4r att man i lugn och ro svarar pa ett antal fragor i sin hemma milj6 som ett forsta steg
ndr man ska na sin vardcentral. Handlar om 30-40 fragor som enligt leverant6ren tar ca 5-8
min att besvara, fragetriadet byggs upp dynamiskt beroende pé vad du svarat tidigare.

Bakgrund

Sverige grundades foretaget Doctrin 2016 och har 1 dag ca 20 medarbetare, bestar av en mix
av ldkare, forskare, IT-utvecklare och processexperter. Foretagets mal &r att hjdlpa sjukvarden
mota dagens utmaningar. Man stravar efter att hjilpa sjukvarden forbéttra vardkvaliteten,
korta vardkoer och forbéttra resursutnyttjandet. Man gor detta genom att tillhandahélla smarta
e-hélsoverktyg som &r enkla att anvianda, 6kar patienternas delaktighet, och utgar fran vardens
behov. Man vill dven skapa en béttre arbetsmiljo for vardpersonalen ddr manga anser att
klimatet idag dr for stressigt.

Doctrin produktportfolj bestar av tva applikationer som fungerar var for sig eller tillsammans:
Doctrin Engage — Anames verktyg

Doctrin Flow — Kontakt med patienten, vidare behandling. Funktion for meddelande-, ljud-
och video-méten.

For Region Skane ér det Doctrin Engage som kan vara intressant.
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Doctrin Engage &r i forsta hand ett Anames-verktyg. Idag upptar anamesen en stor del av
motet med patienten men man missar dnda ofta att finga viktiga delar. Genom att fa patienten
att svara pa ett komplett frage batteri i lugn och ro far man en béttre och mer heltickande
anames. Detta gor det enklare att vidare i vardkedjan diagnostisera och behandla patienten
rétt.

Patienten far innan kontakt med varden ldgga 5-8 min pa att fylla 1 och svara pa olika fragor.
Svaren anvédnds som stod vid triagering. Finns integration med telefonisystemet sa far
patienten direkt en tids-slot i call-guide da skoéterska ringer upp med svaren fran anamesen
som stod. Resultatet frin anamesen anvidnds sedan som ett stod for vidare triagering av
vardpersonalen.

Doctrin har samtal med Telia kring Integration med Call-guide och blir det aktuellt med ett
inforande kan denna integrationen bli aktuell att implementera i verktyget.

Inga andra integrationer gors med nagra system inom Region Skéne eller 1177. D v s det &r
ett fristdende system. Finns det information som ska t ex journalforas far detta overforas
manuellt fran Doctrin Engage in 1 journalsystem.

Dialog fors med Inera om att koppla verktyget till en nationell triagerings-tjanst. Dock ar
detta ingen som anvdnds av Region Skéne.

Flode

1. Patienten kommer till Doctrin Engage via vardcentralens sida eller hinvisas dit vid
telefonkontakt

2. Loggar in med bank-id och kommer till verktyget

3. Svarar i lugn och ro i sin hemma milj6 pa 30-40 fragor (5-8min), fragetradet byggs
upp dynamiskt

4. Avslutas med att tid bokas for kontakt (slot laggs upp direkt i telefonisystem)

5. Skapar en oversiktlig rapport for patient och vardgivare

Kostnad
Verktyget debiteras per vardcentral. Kostar mellan 1,50-2,50 kr/manad per listad vardtagare
for den vardcentralen. Ar en prenumeration som nir som hest kan sigas upp.

Certifiering

Doctrin Engage saknar idag CE-certifiering. Enligt Doctrin behovs ej detta da verktyget inte
ger hjilp/rad utan idag bara samlar in information. Doctrin Flow &r CE-certifierad d& denna
har kontakt med patienten.

Man kommer att paketera om sina produkter och allt kommer séljas under samma namn, da
kommer dven de delar som finns i Doctrin Engage att bli CE certifierad.
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Teknik

Doctrin Engage &r en ren webb-tjinst dér inget installeras eller lagras hos Region Skéne.
Miljon hostas pa servar hos Telecity Group i Skondal. Miljon ar uppsikrad med fler Internet
forbindelser och UPS:er.

Doctirn tar regelbundet in tredjeparts foretag for att granska sékerheten.

Doctrin Engage ir en fristdende applikation, inga integrationer finns idag som kan sittas upp
med tjdnster pa 1177 eller Region Skane. Blir ett samarbete aktuell har man dialog med Telia
for en integration med Call-guide, detta da for att direkt kunna boka telefontider 1 Call-guide.

Doctrin Engage kors pa ett antal Capio kliniker och haller pa att inforas pa resterande. Haller
ocksé pa att inforas pa landstinget S6rmland.

Doctrin Engage &r primirt byggt for att fungera inom Primdrvarden men man ser inga
problem med att anvidnda det bredare inom sjukvarden om behov finns.

Summering

Doctrin Engage ir ett fardigt verktyg som haller pa att anpassas for den svenska marknaden.
Verktyget haller pa att inforas inom Capio. Ar ett mycket intressant verktyg som kan
underlitta mycket for varden. Bestar idag endast av en del for att hantera anamesen men
arbete pagar med Inera for att integrera med deras triagerings-verktyg. Detta dr dock inget
som Region Skéne anvénder sig av idag.

Verktyget klarar inte de kraven som sattes pa ett verktyg for Egenbedomningstjénst i
forstudien. Saknar idag del for triagering och har ingen koppling till nigra tjanster inom 1177
eller Region Skéne. Ar ett helt fristiende eget verktyg.

Tvé fristdende piloter kommer goras inom Region Skane med verktyget. En av Medicinsk
Service och en inom forvaltning Sund. Man kommer genomf6ra en direktupphandling och
genomfOra piloter pa tva separata vardcentraler
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Likarexpressen

Likarexpressen dr ett verktyg som kors pa en vardcentral i Malmo, Véardhuset Malmo City.
Verktyget ér skapat for att fungera pa vardcentralen och tar hand om invanaren/patienten fran
det att man kommer in till vardcentralen tills man blir utskriven fran vardcentralen och ar
firdig behandlad.

Ar ett intelligent digitalt beslutstod som beroende pa informationen i ifylld anames leder
patient och vardpersonal framat i vardprocessen, bidrar till ett standardiserat arbetssitt.
Verktyget beridttar for personalen vilka steg som ska gés igenom och beroende av resultaten
uppdateras processen. Ar ett beslutstod och hjilpmedel for virdpersonalens vidare arbete.

Bakgrund

Lakarexpressen ér utvecklat av en grupp med lite olika koppling till varden. Forstudien har
haft kontakt med Damon Tojjar, forskande ldkare fran Lunds Universitet, som driver ett team
som jobbar med olika smarta digitala 16sningar for varden. Man har ett forskarprojekt aktivt
inom Priméirvarden dar man tagit fram ett intelligent digitalt beslutstod for vard av diabetes
typ 2. Ar inne pa 30 vardcentraler inom Region Skane och genomfor projektet.

Man jobbar mycket med Al (Artificiell Intelligens), intelligenta motorer i1 verktygen som lir
sig och blir bittre och béttre ju mer de anvéinds.

Teknik

Lakarexpressen dr uppsatt pa vardcentralen och all infrastruktur finns idag pa den vardcentral
dar det kors. Skulle det inforas 1 Region Skane kommer infrastrukturen att hamna hos Region
Skane. Detta &r en stor fordel da bade personuppgifter och patientdata hanteras av 16sningen
vilket gor att man maste ta hansyn till lagar t ex GDPR och PDL vilket &r enklare nér miljon
finns inom Region Skane.

Lakarexpressen dr idag ett helt fristdende verktyg. Man anvénder SITHS-kort for att logga in i
verktyget men saknar 6vrig koppling till tjanster pa 1177 och Region Skane. En funktion har
byggts in 1 verktyget for att enklare kunna bifoga dokumenterad behandling in i PMO.

Verktyget saknar idag mojlighet att nds hemifran. Man dr idag tvungen att vara pa
vardcentralen for att komma at verktyget.

Verktyget dr CE-markt.
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Lakarexpressen

Lakarexpressen dr idag byggt for att fungera pa en vardcentral och hanterar patienten och dess
”dokumentation” fran att man registrera sig tills man blir utskriven.

Invénaren som kommer till vrdcentralen far registrera sig pa en vialkomstskdrm eller via en
platta. I samband med registreringen far invanaren dven svara pa ett antal fragor kring deras
symtom, tidigare sjukdomar, allergier med mera.

Nér registreringen 4r klar och man genomfort anamesen hdnvisas patienten ut i vintrummet.
Har finns uppsatta skdrmar som visar till vilken sjukskoterska eller ldkare man ska tréffa samt
uppskattad kotid. Aven detta hanteras av Likarexpressen.

Nér man kallas in till vardpersonalen har de all information som samlats in under
registreringen samt anamesen. Under besoket far man ocksa ett beslutsstod som visar de steg i
undersokningen eller behandlingen som man ska utfora pa patienten. Allt dokumenteras édven
in 1 verktyget vilket medfor att man alltid har en komplett dokumentation vad som dr gjort och
vad som ska goras

Att verktyget guidar vardpersonalen pa ett strukturerat sitt genom processen med patienten
gor att man sékerstiller att man far samma behandling oberoende av vilken sjukskoterska
eller lakare man 4n far och &r en trygghet for bade personalen och patienten.

Lakarexpressen foljer med patienten hela vigen och allting finns med 1 verktyget fram till
dess att man &r fiardig behandlad och skrivs ut fran vardcentralen. Niar man skrivs ut tas
dokumentationen fran Liakarexpressen ut och bifogas i patientens journal i journalsystemet.

Verktyget tacker in bade den anames del som gors vid ett besok och har triagering. Verktyget
ar uppbyggt for att ha en intelligent motor och jobbar med Al (Artificiell Intelligens), d v s
verktyget lar sig och ju fler patienter som passerar desto traffsdakrare blir verktyget som
beslutsstod till vardpersonalen

Vérdpersonalen som har anviant Lakarexpressen ér vildigt néjda med verktyget. Man har gjort
métningar och 1 snitt hinner man med att ta emot 30% fler patienter nu. Man tycker att
verktyg bade effektiviserar och underlittar deras arbete. Man far ett mer linjért flode 1 hur en
patient tas emot och behandlas och har enklare att hjdlpa varandra och att ta over patienter da
man har fatt en mer enhetlig process. Man har dven tack vare verktyget hittat diagnoser hos
patienter som annars hade missats da man nu far en mer heltdackande anames. Man upplever
att verktyget ocksa tas emot vildigt positivt av patienterna som besdker vardcentralen.
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Framtid

Lakarexpressen ér idag byggt for att fungera optimalt pa den vardcentral dér det kors.
Leverantoren av verktyget dr intresserade att utveckla verktyget vidare och ihop med Region
Skéne och att ta fram ett verktyg som &r anpassat for och klara de behov och utmaningar som
finns inom regionen.

Man har dven planer pa att i ndsta steg utveckla en version som &r anpassad for
akutmottagningar.

Summering

Som verktyget anvidnds pa vardcentralen i Malmo dr Lakarexpressen dr ett mycket
imponerande verktyg som innehaller bade anames och triagering. Verktyget underlittar
mycket for bade vardpersonal och besokare.

Men Likarexpressen klarar inte de kraven som finns pa tjansten via forstudiedirektiven.
Tjénsten gér inte att nd utifrdn, saknar koppling till 1177 och Region Skéne. Ar idag byggt for
att fungera pa en vardcentral men vill Region Skéne vara med och forma ett nytt verktyg kan
det vara mycket intressant att fortsitta titta pa.
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1.14 SLUTSATS

Inget av de fyra verktyg som forstudien U237 Egenbedomningstjanst gick ut pa att granska
klarar den kravstillning som stilldes i forstudiedirektiven.

Det framkom tydligt under forstudien att det &r viktigt att man innan man borjar titta pa
verktyg sdkerstéller ett antal parametrar. T ex vilken sort verktyg man 4r ute efter och vilken
méalgrupp man vill nd. Ar det ett verktyg for anames eller triagering man vill ha eller for
bagge? Och &r det for invénarna eller sjukvarden det framfor allt ska vara en hjdlp? Detta &r
viktiga punkter att besluta innan man viljer vilken l6sning man ska satsa vidare pa.

Kort summering av granskade verktyg:

e Vanliga symtom — Saknar bredd och djup, kommer inte vidare utvecklas for att passa
Region Skéanes behov. Ingen inbyggd koppling till tidbok eller andra tjénster pa 1177
eller Region Skéne.

e Checktjéinsten - Har tagits fram for triagering for utvalda specifika symtom t ex
Hjértsvikt, Ont 1 Leder och Ont 1 ryggen. Saknar idag modul for allmén webb-
triagering. Matchar 1 6vrigt de krav som stills pa en egenbedomningstjanst. En modul
for webb-triagering haller pa att tas fram, oklart ndr denna é&r fardig.

e Doctrin Engage - Koncentrerar sig idag p4 anames, saknar del for triagering. Ar ett
fristdende verktyg, ingen koppling till tjanster hos Region Skane eller 1177. Kommer
genomforas tva piloter inom Region Skéne pa Doctrin Engage.

e Likarexpressen — Ar idag byggt och anpassat for att anviindas pa en vardcentral.
Saknar kopplingar till tjanster hos 1177 och Region Skane.

Under den perioden som forstudien genomfordes kom man fram till att man ska kora ett antal
parallella spar dar man i mindre skala provkor ett antal olika verktyg for att skapa sig en bild
av vilka/vilket verktyg som passar bést in for andamalet inom Region Skéne.

Om man dnda vill gd vidare med ndgon av ovan verktyg for en triage 16sning for invanare ar
forstudiens rekommendation:

e Invinta checktjinsten tills den har en firdig modul for webb-triagering och déa se om
denna motsvara de forvdntningar som Region Skéne har. Checktjansten dr uppbyggd
sa att den klara de 6vriga kraven som fanns pa ett verktyg for Egenbedoming hos
Region Skéne. Forhoppningsvis r tjansten da ocksa en Inera tjanst vilket gor det
enklare att komma igdng och anvédnda den.

e Paborja ett samarbete med leverantoren av Likarexpressen och genomfor en mindre
pilot av verktyget. Verktyget behover da anpassas till att passa in for ett bredare
anvdandningsomrade och inféra integrationer till ett antal system. Leverantoren vill ga
vidare och anpassa verktyget for att passa regionens krav och 6nskemal.

e GenomfGra och ta del av resultatet av de inplanerade piloterna for Doctrin Engage.
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5. Labb-system

Inom Region Skéne finns ett antal olika labb-system kopplat till ett antal olika leverantorer.
Dessa dr ofta dldre system som funnit i drift inom Region Skéne en lingre tid. Vissa utvecklas
fortfarande medans det borjar bli svart att fa till forandringar 1 andra. Hantering av
elektroniska remisser och svar &r ett omrade som pé senare tid blivit vildigt efterfragat men
dédr man inte kommit vidare.

For att hantera detta 4r Region Skane dr pa gang med ett omfattande arbete kring att
konsolidera ihop sina olika labb-system. Ett projekt &r startat och mélet dr att nér projektet dr
klart ska man ha konsoliderat ihop sé att man bara har ett labb-system. Man kommer gé ver
till C5 LIMS och avveckla de gamla systemen ett efter ett.

Detta gor att storre fordndringar i de gamla labb-system, t ex att infora elektroniska remisser
och svar inte &r aktuellt.

Piloten av PEP-tjidnsten som kommer genomf6ras under varen 2018 anvénder sig av wwLab
och hér fick PEP-projektet dispens. Anledningen &r att wwLab é&r ett av de system man
kommer att avvecklas sist och detta lag darfor nagra ar bort.

Check- och PEP-tjinstens anviindning av labb-system

Checktjansten (eller liknande verktyg) integreras inte med labb-system. Check-tjénsten har
endast en koppling med 1177-tidbok, anviinder befintligt nationellt tjainstekontrakt. Ovriga
egenbedomningsverktyg som denna forstudie granskat har varit fristdende system utan
koppling till nagra Region Skane tjinster.

PEP-tjansten (Patientens Egen Provhantering) dr ddremot beroende av att integrera med labb-
system. For piloten som genomf6rs 2018 med PEP pa Klamydia och gonorré hemtest sétts en
integration upp med wwLab (klinisk mikrobiologi). For projektet har man fatt dispens att
infora elektronisk remiss och svar.

I slutet av projektet ska man ta stéllning till hur man ska géa vidare med PEP-tjdnsten inom
Region Skéne. Viljer man att g& vidare kommer man behova integrera med andra labb-system
an wwLab. Ett beslut far da tas om man ska sdtta upp en integration med befintligt labb-
system eller invdnta Lims. Det labb-system som troligen &r det som kan bli aktuellt hdrnést &r
Declab.
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Integration med labb-system

All integration mellan nationella tjdnster som finns placerade pa 1177 vardguiden och Region
Skane ska ske via Regions Skanes tjénsteplattform. Den Regional Tjénsteplattformen (RT;jP)
hanteras av David A Johansson och Antonios Papamoshos. RT]jP bestar av lite olika
komponenter, bland annat finns hiar en Microsoft Biztalk miljé som ér till for att pa ett sdkert
och kontrollerat sitt flytta information mellan olika tjénster.

1177 - Vardguiden Region Skdne
Bestilining Bestillning wwlab
PEP — Patientens Egen |ADBakt)
Provhantering Slar | Svar
-
RTjP- Regionala
tjansteplattformen
-+

- _— LIMS
Ev. liknande tjdnster |

—_—

Pilarna visar informationsflade.
Anropet gors alltid av RTjP.

Att anvinda Regionala tjansteplattformen framtidssédkrar 4ven l6sningen och gor losningen
mindre kéanslig for framtida forandringar 1 miljon.

For att man ska kunna koppla pa Region Skanes labb-system med de nationella tjansterna
méste de vara forberedda for elektroniskt flode.
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6. Forandringar sen direktivet

Beskrivning av fordndringar i forstudiedirektivet sedan beslut

§

KANE

Ref. till direktivet

Forindring

Godkint av

Datum for forindring

Ta med verktyget Doctrin | Monika Kraft

Engage i utvdrderingen

2017-04-01

Ta med verktyget
LakarExpressen i
utvirderingen

Monika Kraft

2017-10-01

1.15 METOD

Beskrivning av hur forstudien genomforts

Forstudien har genomforts under perioden mars 2017 till oktober 2017, forstudien pausades nagra

manader pa grund av att de ver med visst uppehall under sommarmanaderna. Utredningen har omfattat
foljande aktiviteter utan inbordes kronologisk ordning:

e Avstdmningsmoten med uppdragsidgare, bestillare samt 16sningsarkitekt

e Studiebesok for att se hur v

e Avstdmningsmote med landsting som kort

e Utvecklare

e Intervju med ldkare

1.16 FORKORTNINGAR OCH BEGREPP

Begrepp Beskrivning

SDV Sammanhallen Digital Vardmiljo
PoC Proof of Concept (konceptbevis)
4D 4 diagnoser
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1.17 BEHOVSANALYS

1.18 OMVARLDSANALYS

I denna forstudie ingick inte att genomforda en omfattande omvérldsanalys. Men man kan
konstatera att det &r ett omrdde som snabbt blivit populdrt. Finns &n sd linge begransat med
verktyg 1 Sverige men i vissa ldnder dr detta en sjidlvklar del av varden.

Inom Region Skane finns ocksa ett stort antal pagdende initiativ som pa nagot sitt hanterar
detta.

1.19 KRAVINSAMLING

Ett antal krav fanns med in 1 forstudien som genomfordes:

e Verktyget ska ha triageringstjanst

e Ska gi att genomfora triagering som anonym

e Nir man genomfort triagering ska man kunna logga in och boka tid via 1177

e Man ska efter genomford triagering kunna vilja om man ska ta informationen med sig
e Ska g att kora pa vanlig klient och mobila enheter

BIFOGA DOK..

Om leverabel Kravinsamling dr aktuell for den hdr forstudien sa kan féljande mall anvindas:

Matris_Kravuppfyllnad

1.20 INTRESSENT- OCH PAVERKANANALYS

Om leverabel Intressent- och Paverkananalys dr aktuell for den hdr forstudien sa kan
foljande mall anvindas:

Intressent- och Paverkananalys
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1.21 RISK- OCH KONSEKVENSANALYS

Om leverabel Risk- och konsekvensanalys dr aktuell for den hdr forstudien sa kan foljande
mall anvindas:

Riskanalys

1.22 SWOT-ANALYS
Om leverabel SWOT-analys dr aktuell for den hdr forstudien sa kan foljande mall anvindas:
SWOT-analys

1.23 IT- LOSNINGSFORSLAG

Om leverabel IT-16sningsforslag dr aktuellt for den hér forstudien sa kan foljande checklista
anvdndas infor arkitekturgranskning:

SDP1
Arkitekturgodkinnande av SDP1:

Datum for godkiinnande:

1.24 TID OCH KOSTNADSUPPSKATTNING

Om leverabel Tid och Kostnadsppskattning dr aktuell for den hdr forstudien sa kan foljande
mall anvdndas:

Tid- och kostnadsuppskattning

1.25 KOSTNADS- OCH NYTTOANALYS

Om leverabel Kostnads- och Nyttoanalys dr aktuell for den hdr forstudien sa kan féljande
mall anvdndas:

Kostnads- och Nyttovirderingsanalys

1.26 FORSLAG PA NASTA STEG
kkg
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1.27 BILAGOR OCH REFERENSER
Bilaga 1 — Forstudie kartldggning kallelser

Bilaga 2 — U151
Bilaga 3 — sms paminnelser
Bilaga 4 - Paminnelser forslag

Bilaga 5 - SMS o PASISdata
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2 Poli
3 Polisen
R Polismyndigheten
Anna-Karin Klang
Utredare
Nationella Anti-Korruptionsgruppen

Begiran av uppgifter

1(1)
Datum
2021-02-22
Diarienr (aberopas)
5000-K724822-20

Skyndsam handling 6nskas med anledning av att en person sitter

frihetsberovad.

I padgéende forundersokning gillande grovt tagande av muta har kammarakla-
gare Thomas Forsberg, telnr. 010-562 50 00 fattat beslut om husrannsakan
(2021-02-22) i Monika Lindes digitala Kivra brevlada.

Vi 6nskar ta del av de brev som inkommit frin avsindaren VARDINNOVAT-
ION SVERIGE AB som foretag under juni-december 2018. Om NI specifice-

rat kan se att anstéllningsavtal + anstéllningsinformation sa &r detta det brev vi
soker. Om det e] gar att se sa 6nskar vi inhdmta samtliga brev fran aktuellt

foretag.
Berord person

Personnr Person

600503-2468 Monika Linde

Uppgifterna kan mailas till anna-karin.klang@polisen.se

Vinliga hélsningar
Anna-Karin Klang, 010-56 412 45

Postadress BesoOksadress Telefon
Polismyndigheten Polhemsgatan 30 114 14
Box 12256 Stockholm

102 26 Stockholm

Webbplats E-post
polisen.se registrator.kansli@polisen.se
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A, B103-1Svar fran Kivra, Monika sonerate
i .. Signerat datum
Polise L. digitala brevlada :
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Orginalhandlingens forvaringsplats Datum Tid
2021-02-24  08:23
Involverad personal Funktion

Anna-Karin Klang Uppgiftda@mnare
Beréttelse

Foljande dokument har hittatsi Monika Lindes digitala Kivra-brevlada, inkommet dit fran
Vardinnovation Sverige AB. Dokumentet & Gversant till Polisen viaen lank fran Kivraenligt
begaran (B103) efter beslut om husrannsakan (T61) av akl. Thomas Forsberg.
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SVERIGE AB

Anstallningsavtal

Namn: Monika Jénsson

Personnummer: 19600503-2468

Telefonnummer: 0705405611

Adress: Tankegangen 28

Postadress: 254 51, Helsingborg

Anstélld som: Specialistsjukskoterska med forsknings och
utvecklingsansvar (100 %)

Arbetsgivare: Vérdinnovation Sverige AB

Anstadllningsform:

L Tillsvidare & Tidsbegransad anstéllning

Anstallningstid: Fr.o.m. 2018-09-03 till och med 2020-09-01

Sysselsattningsgrad (% av heltid): 100

Manadslén: 40 000 kr

Ovriga formaner: Birbar dator och mobiltelefon fér anvindning i tjinsten

Ratt till 6vertidsersattning enligt AB foreligger ej.

E Arbetstiden kan forldggas till sdvél dag som natt samt vardag saval

som son- och helgdag.

Vardinnovation Sverige ABs information om tystnadsplikt/sekretess dr mottagen av den

anstillde.

Ort och datum:

Arbetsgivarens underskrift

Damon Tojjar

Arbetsgivarens namnfortydligande

Ort och datum:

Arbetstagarens underskrift

Monika Jonsson

Arbetstagarens namnfortydligande

Vardinnovation Sverige AB

Org.nr: 559158-7125
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SVERIGE AB

Anstillningsinformation

Namn: Monika Jonsson
Personnummer: 19600503-2468

Arbetsuppgifterna innefattar:
Utveckla, tillimpa och implementera tekniska l6sningar som anpassas for

hélso- och sjukvardstjanster inom den allmanna sjukvarden, sdvil
primarvard som specialistkliniker. Anpassning och utbildning av beslut-
och behandlingsstdd, ldkemedelsmodul samt journalsystem.

Arbeta nara hélsosjukvardspersonal (lakare, sjukskoterskor,
laboratoriepersonal, sekreterare och verksamhetsansvariga) pa kliniken
for att skraddarsy de tekniska losningarna till praktiska behov och
utmaningar. Patientnara arbete for att anpassa anvandargranssnittet for
enkel anvandning, i syfte att mota efterfraga och behov.

Lonerevision:

Enl. sérskild 6verenskommelse efter milstolpe (beslut om breddinférande
hos forsta bestéllare av bolagets tjanster), forvantad tidpunkt juni 2019
med arlig revision darefter.

Géllande uppsdgningstid:
Se lagen om anstallningsskydd.

Anstallningsvillkor: _ _
Tillimpliga kollektivavtal &r HOK (Huvudéverenskommelse) med
tillhérande bilagor, bl.a. AB (Allmdnna Bestimmelser)

Immateriella rittigheter:

Monika Jonsson overlater till Vardinnovation alla immateriella rattigheter
betraffande sddant som upprattats eller bearbetats av Monika Jénsson
sjalv, eller i samarbete med annan, som ett led i anstillningen, eller som i
ovrigt kan anses vara ett resultat av anstéllningen.

IT System:
Vardinnovations elektroniska mailsystem samt all information lagrad pa

Vardinnovations servrar, datorer och évrig IT/telefoniutrustning ar
Vardinnovations egendom. Vardinnovation kan utan férvarning inspektera
och skriva ut allt material och information i Vardinnovations IT system.

Lojalitet & Sekretess:

Monika J6nsson ar skyldig att d4gna hela sin arbetstid, omsorg och
skicklighet att skotseln av sina arbetsuppgifter enligt detta avtal samt vid
alla tillfallen iaktta och tillvarata Vardinnovations intressen. Monika
Jonsson far inte utféra arbete eller direkt eller indirekt bedriva
verksamhet som &r att betrakta som med Vardinnovation konkurrerande
verksamhet. Monika Jénsson forbinder sig &ven under anstéllningen och
efter dess upphodrande att inte utnyttja eller avsloja Vardinnovations
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foretagshemligheter eller annan information av konfidentiell natur som
angar Vardinnovations verksamhet.

Ersattning for utlagg i tjdnsten:

Ersattning for utldgg i tjansten for faktiska nodvéandiga kostnader for
utldgg i tjansten sdsom tjansteresor, kost och representation mm i enlighet
med Vardinnovations vid var tid géllande policy. Utbetalning sker l6pande
mot redovisning.

Optioner:
Nar Vardinnovation lanserar ett optionsprogram kommer Monika J6nsson

att erbjudas att vara delaktig i detta.

Loneutbetalning:
Den 25:e varje manad, eller nirmast efterféljande helgfri vardag.

Arbetstid:
40 timmars arbetstid per vecka.

Semester:
Totalt 40 semesterdagar per ér.

Vardinnovation Sverige ABs information om tystnadsplikt/sekretess r
mottagen av den anstéllde.

Ort och datum: Lund den 3 September 2018

~—- S Damon Tojjar

IS dn

/,// —

Arbetsgivarens underskrift Arbetsgivarens namnfortydligande

Vérdinnovation Sverige AB Org.nr: 559158-7125
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\ J PrOtO kO” OVGI’ Signerat av
o Anna-Karin Klang
Polise husrannsakan Sgnerat datem

T61 2021-02-24
Enhet. i i ; ; Diarienummer
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Aktuell status
Verkstalld

Missténkt person
Linde, Monika EvaKristina

Grunduppgifter for tvangsmed|et

Plats for verkstéllan Datum och tid for verkstallighet

Kivras digitalabrevidda, Okant, Okant 2021-02-23 14:16

Husrannsakan sker hos misstankt Personen hos vilken husrannsakan gjordes var nérvarande
Nej Nej

Bedlutat av Verkstéllt av

Forsberg, Thomas Klang, Anna-Karin

Andamé&l med &tgérden Brott

« Utréna omstandigheter som kan ha betydelse for 2003 - Tagande av muta
utredning om brott
« Eftersokande av féremal som &r underkastad be-

slag

Omfattning/direktiv
Husrannsakan skall genomforas hos Kivra for eftersokande av anstéliningsavtal mejlat till Monika

Lindes digitala brevlada

Ovriga nérvarande vid &garden

skickat begéaran till Kivra,

Ovriga uppgifter om verkstallighet

Beslag

Nej

Atgérder
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Enhet

Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA

. Protokoll over
Polse husrannsakan

T61
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Signerat av

Anna-Karin Klang
Signerat datum

2021-02-24

Diarienummer

5000-K724822-20

Underréttelser m.m.

Héndelse Utfort av Datum
Beslut fattat av Thomas Forsberg. Anna-Karin Klang 2021-02-23 09:32
Signerat Anna-Karin Klang 2021-02-24 11:10

Verkstélld av Anna-Karin Klang den 2021-02-23 14:16.

Anna-Karin Klang

2021-02-24 11:10

Signerad

Anna-Karin Klang

2021-02-2411:10
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A, Sakkunnigutlatande soneray
Polise 138 Kompletterande PM Signerat datum
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Orginalhandlingens forvaringsplats Datum Tid
2021-02-24  14:27
Involverad personal Funktion
CamillaWester Uppgiftda@mnare
Berattelse

Som svar pa Advokat Kruses begdran kommer har en rapport angaende tidsstamplar i mail mm.
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Polismyndigheten

Nationella Operativa Avdelningen

Nationellt It-brottscentrum

Undersokningsprotokoll i arende
Geting

5000-K724822-20

Komplettering
Beslag 2020-5000-BG149444-10
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UTC (Universal Time Coordinated)..........cccveeeiieeriiiiiiieeiieesieeeieeesieeesveeeteeesiveesveeesaeessseessveeenens 7
F N 070153 T 1 OSSPSR 8
Dokumentdetaljer 2020-5000-BG8O6O-14-4 ..........cccueeiiieiieiieiierie ettt eie et sae e ereeseeaeeneee s 8

 Arendenummer ~ Dokumentigare = Datumskapad |

5000-K724822-20 NOA/SC3 2021-02-24

Beslagsnummer _ Sekretess Slda

— 2(8)
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Uppdrag

Besvara inkomna fragestéllningar enligt nedan:

- Utforlig forklaring angaende tidstamplar pa e-post-meddelande. Hur/varfor tidstdmpel e-post
kan vara daterad 2018-07-09, men dokumentet skapat elva dagar senare (2018-07-20) i samma
analys?

- Bekrifta 6verensstimmelse mellan hash-summor pa dokument fran beslag 2020-5000-
BG80614-4 och de som redovisats i detta protokoll.

Bestallarens uppgifter

Bestillarens namn Camilla Wester
Bestillande organisation Utrdedningsenheten, Noa

Sokordlista inlamnad —

Filtyper av intresse —

Ovrigt —

Sammanfattning

Detta dokument kompletterar tidigare protokoll (ersétter ¢j).

- Forklaring/tydliggorande till tidstimplar for relevant e-post-meddelande.
- SHAI1-hash-summa tillagd.
- Appendix med detaljer angdende hash-summor fran beslagspunkt 2020-5000-BG80614-4 .

 Arendenummer ~ Dokumentigare = Datumskapad |

5000-K724822-20 NOA/SC3 2021-02-24

Beslagsnummer _ Sekretess Slda

— 3(8)
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Undersokningen

Patraffade dokument, allmant

|Aavtal_Adjuvia_tillsvidare_BengtArdenvik_SE—EN_O.1 .pdf‘

Sokvig \Macintosh HD - data\Users\JR2\Library\Application
Support\com.pexlabs.Huskymail.mac\accounts.noindex\whm
eTwrxiuab2ivigpgglyud2e\messages\7\d\7d248340-fbcl-
4121-89d2-8495dd236490\1

Skapad, filsystem 2018-07-20 10:21:23 (UTC+2)

Modifierad, filsystem 2018-07-20 10:21:23 (UTC+2)

Andring metadata 2020-07-04 19:31:29 (UTC+2)

MD35 AA9601359EF8AEO27C3F632F824DC0OC4

Dokument PDF <ingen information>

“Forfattare” metadata

]ﬁdgampelqpag 2018-07-09 17:52% (2018-07-09 19:52 UTC +2)
Amnesrad epost Avtalsmall

Meddelande epost Hej Bengt!

Héar kommer&nbsp;var avtalsmall ddr uppgifterna vi diskuterat finns,
personaloptioner och den andra detalj vi diskuterat kommer separat.
Entiteten 1 detta fall star som Adjuvia, men den anstéillande enheten
kommer vara annan. Skickar mallen for synpunkter innan vi gar vidare.
Négra synpunkter? Generella tankar om hur avtalsmallen kan/bor se
annorlunda ut for framtiden?

Vil mott!

Damon
Avsdndare dtojjar@gmail.com
Mottagare bengtardenvik@gmail.com

Komplettering:

Forklaring angaende forfragan om tidstdmplar:

”Tidstdmpel e-post”: 2018-07-09
Refererar till tidpunkten da meddelandet skickats.

”Skapad”, 2018-07-20

Kan fortydligas med “’Skapad, filsystem”, dvs. tidpunkten da sjélva e-post-meddelandet sparats pa
harddisken. Det betyder att denna tidstimpel refererar till tidpunkten dé e-post-programmet
hamtat/synkroniserat innehallet fran e-post-servern och skapat filen lokalt pa datorn. Detta ar generellt
fallet med e-post-program som hdmtar och sedan lagrar lokala kopior pa datorn. Om anvéndaren har
ytterligare datorer som anvénds for att ldsa e-post sa kommer denna tidstimpel med storsta sannolikhet
vara en annan pa dessa. E-post-tidstimpeln ovan kommer dock vara oforandrad.

! Tidstémpel troligen i UTC i epost-databasen. Inom parentes justerat for tidzon och sommartid.
 Arendenummer ~ Dokumentiggare ~ Datumskapad |
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Patraffade dokument, ref. 2020-5000-BG80614-4

Nedan listade dokument har pa sérskild begiran eftersokts och redovisas hédr under egen rubrik.
Dessa filer finns pa datorn, men inga spar av kommunikation har patréffats i vilken foljande
dokumentet ska ha forekommit.

Komplettering: Information om SHA 1-hash-summa berdknad fran beslag 2020-5000-BG149444-10
har paforts varje dokument enligt inkommen forfragan.

| Projektplan.pdf |
Sokvig \Macintosh HD -
data\Users\JR2\Downloads\Fwd%3a Upphandling%3a Digital
isering av fysiska vardcentraler

Skapad,ﬁlsystem 2018-02-26 21:45:10 (UTC+1)
Modijrlerad,ﬁlsystem 2018-02-26 21:45:10 (UTC+1)
Andring}/)/letada[ay 2020-07-04 19:33:00 (UTC+2)

filsystem

Dokument PDF 187008

“Forfattare” metadata

MD35 78B0356FD5BBF20B4577E09FF8776D0A

SHAI 212FD735B8CD340F94F3D7B38B8628CB4385DCD7

| Projektdirektiv digitalisering fysiska vardcentraler 0.5.docx
Sokviig \Macintosh HD -
data\Users\JR2\Downloads\Fwd%3a Upphandling%3a Digital
isering av_ fysiska vardcentraler

Skapad, filsystem, 2018-02-26 21:45:10 (UTC+1)
filsystem

Modiﬁerad,ﬁlsystem 2018-02-26 21:45:10 (UTC+1)
Andring metadata, 2020-07-04 19:33:00 (UTC+2)
filsystem

Dokument Word Mathias

“Forfattare” metadata

Dokument Word Katalinic Annie

“Senast sparad av”’

Dokument Word 2018-02-12 16:25

"Skapat” metadata

Dokument Word 2018-02-14 12:14

"Senast sparat”’

metadata

MDS5 929B6A293484F66D51CC6F9I16BDDTAFA
SHAI SAE73EED4E368B4680A729C4DF8C55E1499FB6B1

 Arendenummer ~ Dokumentigare = Datumskapad |
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|RD - eHalsa Forsta atgarder 2018.pdf|

Sokviig \Macintosh HD -
data\Users\JR2\Downloads\Fwd%3a Upphandling$3a Digital
isering av fysiska vardcentraler

Skapad, filsystem 2018-02-26 21:45:10 (UTC+1)
A4Odykvad“ﬂkuﬁmm1 2018-02-26 21:45:10 (UTC+1)
Andﬂngvnenuknl 2020-07-04 19:33:00 (UTC+2)

filsystem

Dokument PDF Monika Kraft

"Forfattare” metadata

Dokument PDF 2018-02-01 16:04:19

"Skapat” metadata

MD35 06A97209CA64B1140F34EDC6AD308A61

SHAI 20F309E4CC5AA2DBSA0SFCF288D4CBA81C270ACL

|Upphandlingsuppdrag - Digitalisering av fysiska vardcentraler.pdf
Sokvig \Macintosh HD -
data\Users\JR2\Downloads\Fwd%3a Upphandling$%3a Digital
isering av fysiska vardcentraler

Skapad, filsystem 2018-02-26 21:45:10 (UTC+1)
A40dgh7ad“ﬁkusmm1 2018-02-26 21:45:10 (UTC+1)
Andﬁngvnenuknl 2020-07-04 19:33:00 (UTC+2)
filsystem

Dokument PDF Gunilla Nordkvist

“Forfattare” metadata

Dokument PDF 2016-03-11 08:40:29

"Skapat” metadata

Dokument PDF 2018-02-23 13:45:36

“"Modifierat”

metadata

MD5 D548F19548A43FBBAS5402D49A05FDEDS
SHAI DA3D34F7979B8B5FOEFASCIC4ADBCY93C72D9594E

Stockholm, 2021-02-24

Johan Pontén

Nationellt It-brottscentrum/Noa
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Ordforklaring

Tidsstampel

Alla typer av datafiler, meddelanden och loggfiler etc har olika typer av tidssangivelser kopplade till
sig, s.k. tidsstdmplar. Det kan handla om nér en fil skapades, dndrades, skickades, raderades etc.

Det finns ingen generell standard for vad dessa tidsstaimplar egentligen betyder fran en it-forensisk
synvinkel, utan det finns skillnader mellan operativsystem, filsystem, e-post-system etc. Ibland kan
tidsstdmplar ’f6lja med” ndr man kopierar en fil till en extern harddisk, ibland inte. Uppgifterna
(metadata) om ”Skapat datum” och ”Modifierat/Andrat datum” ir inte sjilvforklarande och kan
behova analyseras fran fall till fall da det exempelvis inte alls dr ovanligt att ett dokument kan ha ett
“Modifierat/Andrat datum” som ligger tidigare &n ”Skapat datum”.

En tidsstdmpel ar aldrig mer exakt dn den tidssreferens frén vilken den tas och dérfor &r manga
nitverks- och internetanslutna enheter idag synkroniserade mot tidsservrar.

En tidsstdmpel kan uttryckas pé olika sétt och vara anpassad for att visa lokal tid i den tidsszon man
befinner sig i, alternativt som det ofta hinvisas till i it-forensiska sammanhang, UTC, vilket dr en
tidszonsneutral angivelse.

MD5 Hash-summa

En hash-summa for en fil/dokument kan liknas vid ett digitalt fingeravtryck som berdknas genom an
matematisk funktion. Det betyder att tvd dokument med exakt samma innehall kommer att generera
samma hash-summa. Det finns olika vedertagna standarder for dessa funktioner, som exempelvis MD5
och SHA-256. En hash-summe-beridkning kan exempelvis anvindas for att sdkerstélla att en fils
innehall &r intakt och ej har foréndrats.

UTC (Universal Time Coordinated)

UTC ar dagens globala system for tidsreferens. Forenklat sa likstélls den med GMT (Greenwich Mean
Time). Inom IT-forensik anger man oftast tidsstdmplar pé datafiler, e-post-meddelanden etc 1 UTC for
att sikerstélla att man har en gemensam tidssreferens till alla beslag i ett 4rende. Den motsvarar
tidszon ”0” (UTC-0, GMT-0) utan korrigering for varken lokal tidszon eller sommar/vintertid.

Lokal tid uttrycks ofta av datasystem som en funktion av (UTC + information om lokal tidszon),
exempelvis i e-post-huvudet fran en e-post-server:

Received: from mail.polisen.se [...] 01 June 2016 13:38:50 +0200

, som i det hiar exemplet betyder att meddelandet mottogs 13:38:50 lokal tid (11:38:50 UTC-0
korrigerad med +0200 for svensk tidszon och sommartid).
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Appendix

Dokumentdetaljer 2020-5000-BG806-14-4

Filenamn

MD5
SHA1

Filenamn

MD5
SHA1

Filenamn

MDS5
SHA1

Filenamn

MD5
SHA1

Arendenummer

BG80614-4 USB-minne Kingstone datatraveler 4GB.E01\Partition 1 [3823MB]\NONAME [FAT32]\[root]\Radera efter
anvindning\Projektdirektiv digitalisering fysiska vardcentraler 0.5.docx

929b6a293484f66d51cc6f916bdd7afa

Sae73eed4e368b4680a729c4df8c55¢1499fb6bl

BG80614-4 USB-minne Kingstone datatraveler 4GB.E0O1\Partition 1 [3823MB[\NONAME [FAT32]\[root]\Radera efter
anvindning\Projektplan.pdf

78b0356fd5bbf20b4577e09{f8776d0a

212£d735b8cd340f94£3d7b38b8628cb4385dcd7

BG80614-4 USB-minne Kingstone datatraveler 4GB.E01\Partition 1 [3823MB|\NONAME [FAT32]\[root]\Radera efter
anvindning\RD - eHilsa_Forsta atgirder 2018.pdf

06297209ca64b1140f34edc6ad308a61

20f309e4ccSaa2db8a05fcf288d4cba81c270acl

BG80614-4 USB-minne Kingstone datatraveler 4GB.E01\Partition 1 [3823MB[\NONAME [FAT32]\[root]\Radera efter
anvindning\Upphandlingsuppdrag - Digitalisering av fysiska vardcentraler.pdf

d548f19548a43fbba5402d49a05fded8

da3d34f7979b8b5f0efaSc1c4adbc93¢72d9594e

Dokumentagare Datum skapad

5000-K724822-20 NOA/SC3 2021-02-24

Beslagsnummer

Sekretess Sida
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PM
BG80614-4 Polismyndigheten

NOA Datum Diarienummer
S\:ar ... Nationellt It-brottscentrum, It-forensik 2021-02-24 K724822-20
fragestéllnin 196 75 STOCKHOLM 5800/29063-20
gar.docx

Polisen
PM

Inledande uppgifter

Undersokningen Thomas Forsberg, RMK
begird av:

Anledning till Anmilan om grovt givande av muta. Spegling av hirddisk samt
undersokningen: tomning av USB

Handlaggare: IT-forensiker Robert Orest
Medundersokare:

Plats och tider for =~ Undersdkningen paborjades den 24 februari 2021
undersokningen:

Gods

Material- Beslagsnr Beskrivning Platsbeskrivning Tillvarataget av
markning

5800/29063- 2020-5000- USB-minne, Kingston | Overlimnad av PWC Maria Lysell
20/G004 BG80614-4 Data Traveler

Kompletteringar avseende ett par fragestéllningar som inkommit om tidsstamplar och
hasning av filer. Tidstdmplar som varit mojliga att fa fram ar skapat, dndrat och access
datum.

Fragestallningar
I5 (protokollbilaga B, s. 79): Kompletteringar med foljande:
a. Bild 1: Detaljerad vy med datum (inkl. ”"Date Modified”) for &ndring av
mappstruktur
. Bild I: Tidstampel for skapande och raderande av mapp “Radera efter lasning”
c. Bild 2: Komplettera med uppgifter om SHA/MDS5
d. MDS5/SHA for 6vriga filer pd USB-stickan

1(2)
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a. Tidsstdmplar som finns pa mappar som ligger direkt under USB-minnet.

¥ Mames Created Modified Accessed
(Root directory) P
fseventsd 2019-11-26 18:48:18 2019-11-26 18:48:18 2019-11-26
J.Spotlight-‘u"l 00 2013-03-27 20:42:01 2013-03-27 20:42:00 2013-03-27 ¢
_ 1. Temporaryltems 2013-12-05 1&:41:43 2013-12-05 1&:41:42 2013-12-05 «
_ 1. Trashes 2013-03-27 20:42:01 2013-03-27 20:42:00 2013-03-27 ¢
fov 2013-03-27 22:07:09 2013-03-27 22:07:08 2013-03-27
namnlds mapp 2018-03-02 07:12:43 2018-03-02 07:12:42 2018-03-02
_IRadera efter anvandning 2018-03-02 07:12:43 2018-03-02 07:13:12 2020-02-26 ¢
Radera efter ldsning 2018-03-02 0712:43 2018-03-02 07:12:42 2018-03-02
__1System Volume Information 2013-12-05 18:3%:07 2013-12-05 18:30:08 2013-12-05 «
L].apdisk 2013-03-27 21:52:45 2013-03-27 21:52:44 2013-03-27 ¢
L]._.Temporar}rltems 2013-12-05 18:41:43 2013-12-05 18:41:42 2020-02-03 «
L]._.Trashes 2013-03-27 20:42:01 | 2013-03-27 20:42:00 2020-02-03 «
a.
b.
Tidstdmplar som finns f6r den raderade mappen “Radera efter 1dsning”.
T Mamea Created Medified Accessed
. = (Root directory)
= Radera efter ldsning 2018-03-02 07:12:43 2018-03-02 07:12:42 |2018-03-02
c. ochd.

Alla filer under USB-minnet dr hashade i MD5 och SHAT1 och presenteras i bilaga 1.
For halla ned storleken pa bilagan har anvindardata sparats och olika systemsystemfiler dr

borttagna.

Robert Orest
IT-forensiker

2(2)
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Bilaga 1 K724822-20 BG80614-4 USB-minne Kingstone datatraveler 4GB.E01\Partition 1 [3823MB]\NONAME [FAT32]\

MD5

SHA1

FileNames

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\.fseventsd\fseventsd-uuid

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\.fseventsd\ffffffffff898aas

8ba3ba36655ebe0c2ff884029e80b804

5736e32be55c04b5c528abf2210369932¢7fc362

[root]\.fseventsd\ffffffffff898aa5

d5e43a6992472bef48507d4b4c4ebbde

ecff539b96031a263a6108e99c067b78e608b25d

[root]\._P7250062.AVI

3b618d0e3e09119820e5277d2afb09e3

60d6¢3cf00728536b2f5cf15b11fd277479aaee?

[root]\._P7250059.AVI

c402e4c4ffd217d32104d3b4bf4d443b

68385e9d4b7481d775cc2ff42e1d318d7f5d0496

[root\!6270032.AVI

0e8cf8762¢99a3904a75f4f3ab09b0ef

f44d89682e08cf14bee6c1818df8941a1ec20edc

[root]\._P6270032.AVI

d1abdafa257c9e46d50121c6b19b1b91

b06eada8b05723c086dbed1c6213d42f59cee954

[root\'6140211.AVI

d2683fb80c3f96d9d9e6827e0544eb5f

040a0ca39c5a5b9e70ee69f687b1576a5¢c9a5573

[root]\._P6140211.AVI

54336cef194f0150652915f5a36b25e 1

bcee4007da6165f105044139b64a98fd953617f9

[root]\!7260002.AVI

53893310fde6f9917ea320477dd6f536

7ddee89379dd642b65a692e03e1aaee77b1dd490

[root]\._P7260002.AVI

72cbddd0ed297¢2cfc902995dc832d91

54e6414e5f7ad323ba27c6fde79c14c8eb4abff7

[root]\!7260003.AVI

049306db9899b9ee409e259844d873d7

9¢1bd60a7b626f16670739be914798266eda3651

[root]\._P7260003.AVI

413913d31b70f01328aace14c728ab12 a38574a7a0caa3f30c53ab6173f0acfe8a33197d [root]\!8220010.AVI
0c02b240e1b17770ac1848268bb422de b8dbe816aa84c708e93cce771fe6d5dadb4b065a [root]\._P8220010.AVI
28d1627bb326c562e46fc3b548cc74bd a6e5b732b7f1128caf1c41e949e134ec006d1c94 [root]\!8220008.AVI
ba95d8a5df529aa8143215f54b3293f5 cba3f08df240218a70b624b30f6dcdda7da15a50 [root]\._P8220008.AVI
d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709 [root]\!8230005.AVI

5bd375f7dffdf00f69246dbe4523a017

f4059db77d1001a13f711499143c24b98bf5f062

[root]\._P8230005.AVI

ab50c7e7580cbb000f8ed37727cda28d

8d218eda06d536a8e66ca8d966be6b7e851a69¢1

[root\'5160001.AVI

3cdac454321740a1976b8ec7b8f2e99a

bd954be1cceef412a361eb279968de4bc5865202

[root]\._P5160001.AVI

541cc93ef40949e0bafb16f9b5c2d0da

b1ad373baa241a0670605ba39f90f4b8f552313f

[root\'5160004.AVI

0714573392ebdf1726c36747adb5d492

bdfe124335b9642fb411f5010050962714e881cf

[root]\._P5160004.AVI

162f3baa36e9bae4b8e8chfc33f073dc

€060b22898d28892¢01d5618a6984ae6b05da0f2

[root\'5160018.AVI

f8d7525b0087f8a8af04bb583b417d13

7cc59cd41ce772dfd10c862b76114fbcd307e9fd

[root]\._P5160018.AVI

9709f668c6033¢c2900e33a8fc65159e5

5170e826764b2dbc5692d27e5bda3bafe1135d54

[root\!5230027.AVI

43d4b8eeb7c91292337896fb9c51e729

9017bcac0808743aa88ebbee7ef876a832b85321

[root]\._P5230027.AVI

€9a3b9499b6685f15933da007b4b9d97

b5b0d0ba2b9afb92fd789e6266099006e1efdb4d

[root\!5230028.AVI

10f53084fc330ba84dbfab1e471d00a2

7bc0f1a4466a7cf6c21cf7c87cdece32661fb6ed

[root]\._P5230028.AVI

35f098d8d2c8f015cf61958d0e422075

9b144c92f1779783854e9b6a7963fde0c88b1f31

[root]\16060201.AVI

22b7ad0da7e7f386e5db3d310d767164

9080ee738aa281e0dba9c01e65e1a40a833deb5a

[root]\._P6060201.AVI

929b6a293484f66d51cc6f916bdd7afa

5ae73eed4e368b4680a729c4df8c55e1499fb6b1

[root]\Radera efter anvandning\Projektdirektiv
digitalisering fysiska vardcentraler 0.5.docx

0b333841c237e64dc3e7978fc131270b

175a0fdb2927daabb10b9a334a15c717ebc733cb

[root]\Radera efter anvandning\._Projektdirektiv
digitalisering fysiska vardcentraler 0.5.docx

78b0356fd5bbf20b4577e09ff8776d0a

212fd735b8cd340f94f3d7b38b8628cb4385dcd7

[root]\Radera efter anvandning\Projektplan.pdf

0b333841c237e64dc3e7978fc131270b

175a0fdb2927daabb10b9a334a15¢c717ebc733cb

[root]\Radera efter
anvandning\._Projektplan.pdf

06a97209ca64b1140f34edc6ad308a61

20f309e4ccbaa2db8a05fcf288d4cha81c270ac

[root]\Radera efter anvandning\RD -
eHalsa_Forsta atgarder 2018.pdf

0b333841c237e64dc3e7978fc131270b

175a0fdb2927daabb10b9a334a15c717ebc733cb

[root]\Radera efter anvandning\._RD -
eHalsa_Forsta atgarder 2018.pdf

d548f19548a43fbba5402d49a05fded8

da3d34f7979b8b5f0efa5¢c1c4adbc93c72d9594e

[root]\Radera efter
anvandning\Upphandlingsuppdrag -
Digitalisering av fysiska vardcentraler.pdf

0b333841¢237e64dc3e7978fc131270b

175a0fdb2927daabb10b9a334a15c717ebc733cb

[root]\Radera efter
anvandning\._Upphandlingsuppdrag -
Digitalisering av fysiska vardcentraler.pdf

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\._Projektplan.pdf

a20aa938e4bdb8a027e5b9fb48ea228f

95ce6b141401dcdd6e342d7afa235dfad1270fe6

[root]\._Despicable.Me.2.2013.SWESUB.DVDR
ip.XviD-helge32.avi

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\Projektdirektiv digitalisering fysiska
vardcentraler 0.5.docx
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d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\._Projektdirektiv digitalisering fysiska
vardcentraler 0.5.docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root)\RD - eHalsa_Forsta atgarder 2018.pdf

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\._RD - eHalsa_Forsta atgarder 2018.pdf

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\Upphandlingsuppdrag - Digitalisering av
fysiska vardcentraler.pdf

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\._Upphandlingsuppdrag - Digitalisering av
fysiska vardcentraler.pdf

620f0b67a91f7f74151bc5be745b7110

1ceaf73df40e531df3bfb26b4fb7cd95fb7bff1d

[root\lARBOR~1.DOC

a13313638374f10ce29bc0cc92ef5353

cd5db43c1134e3c994a3fcd9cbbc20f09c072986

[root]\Commercialisation_Agreement_MALL_17
0608 (2).docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\._Commercialisation_Agreement_MALL_
170608 (2).docx

837a345f982d49b815414bae8e608082

fbbfe252d21f80797b0b281d1d74bef6c853a22f

[root]\2013040808163

5ecad39c470178e1b0ef93e534b60fda

36dfed64b95c28cf63cce63da3d153chba020a88b

[root]\._.Trashes

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\.Trashes\503\!56.MTS

90c4afb1a5c1bf1254efaa7f8d2def92

1058411f6d95a8ef4a1163276a15a30eae99f9da

[root]\.Trashes\503\!56.MOV

750c7d90aa0d79dbdb6a9d21d7e1918a

1963687980213d2b6a50cfce81da0820280fb8e7

[root]\.Trashes\503\!7250060.AVI

3b64424c6aac4125e2ed0e30d4e28d9f

3a82aa32b9cfad498a6a56f1433f8f2b30aa7dab8

[root]\.Trashes\503\._P7250060.AVI

43e09bdc0121a04a708dcaf2a8b4ff41

ee1aa47dfc68b3528fff7f90f5202f45757d30ff

[root]\. Trashes\503\Anstallningsavtal_tillsvidare
_SE-EN_170905.docx

d6f12002807d856b42b77e69b1f3fa30

f034b1b7e3cc1eea7b92e21fb44e9e92257bd2a4

[root]\. Trashes\503\._Anstallningsavtal_tillsvidar
e_SE-EN_170905.docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\. Trashes\503\Anstallningsavtal_VD_SE-
EN_170905.docx

313f6bc2403f6829912263059d91¢c27e

f599188bd681d58d3a8f78509195628bb6d6c3e7

[root]\. Trashes\503\._Anstallningsavtal_VD_SE-
EN_170905.docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3eeb5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\.Trashes\503\Anstallningsavtal_viss_tid_
SE-EN_170905.docx

620f0b672a91f7f74151bc5be745b7110

1ceaf73df40e531df3bfb26b4fb7cd95fb7bff1d

[root]\. Trashes\503\._Anstallningsavtal_viss_tid
_SE-EN_170905.docx

94324fa5568c001dfa945c6ffcea9ea

3910cc69c7a540a97cadcdbf99751854654ad12f

[root]\. Trashes\503\Arbetsordning.docx

d2512bfa5595a42b105b3be0daa150b7

def896d05df9feead24bd1c8d246¢f339bead52¢

[root]\.Trashes\503\._Arbetsordning.docx

7d44f1368c2e9b9d356fbf754e€793970

e€133d7e3678a36c0a43490cf1bccc580c387c91a

[root]\.Trashes\503\ARBORD_mindre_bolag_m
ed_flera_sammantr_(2).doc

620f0b67a91f7f74151bcbbe745b7110

1ceaf73df40e531df3bfb26b4fb7cd95fb7bff1d

[root]\. Trashes\503\._ARBORD_mindre_bolag_
med_flera_sammantr_(2).doc

a13313638374f10ce29bc0cc92ef5353

cd5db43c1134e3c994a3fcd9cbbc20f09c072986

[root]\.Trashes\503\Commercialisation_Agreem
ent_MALL_170608 (2).docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\. Trashes\503\._Commercialisation_Agree
ment_MALL_170608 (2).docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\. Trashes\503\IPR_Assignment_agreemen
t_.docx

5b91c342dab352b111bd26ea13872136

74a596b9b6564422541b418328ebac90910207¢c9

[root]\.Trashes\503\._IPR_Assignment_agreem
ent_.docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\. Trashes\503\IPR_Assignment_agreemen
t_MALL_171220.docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\.Trashes\503\._IPR_Assignment_agreem
ent_MALL_171220.docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\.Trashes\503\Konsultavtalsram.docx

b55f737c90d64a38452f9c2d076ba7fd

6006f5d01358f231ca9712ffbda0115ab1ae8b94

[root]\.Trashes\503\._Konsultavtalsram.docx

620f0b672a91f7f74151bc5be745b7110

1ceaf73df40e531df3bfb26b4fb7cd95fb7bff1d

[root]\. Trashes\503\Mall_Agardirektiv_171212.d
oc

966d4171b0368c9b8e6d64f117991ad6

b80ed040048d19802ed7e318246ef0ed446ee6bc

[root]\. Trashes\503\._Mall_Agardirektiv_171212
.doc

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\. Trashes\503\Protokoll_extra_bolagsstam
ma (1).docx

75093f25f0c95ff6150822bc9cbebc28

5015fbed1562a91adbc6a21d8d5a15e59d3e6fba

[root]\.Trashes\503\._Protokoll_extra_bolagssta
mma (1).docx

2¢1f8a50065589587f92c5¢f3ab4d3b3

bc4109481cal07c52dc57ed922a2a3c31e8c1abfc

[root]\. Trashes\503\Protokoll_ord.bolagsstamm
a (2).docx
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515ce02de658eee0achb4f29d52a13666

53cb3f58e7b8f8dabe7fa31ff01d635f5894a565

[root]\. Trashes\503\._Protokoll_ord.bolagsstam
ma (2).docx

f6f5cebde424afde2bd0d06d18827c92

b4745ae2e6b0ad08e6f9a8ab64a4f99c30e1a0151

[root]\.Trashes\503\Share Sale and Purchase
Agreement - Medotemic AB - 2017-09-19.docx

9¢79931aaa669ch83e6f0d6686faf9ae

eac0dc2f3b8cd016b364780025c074e0eeceb42d

[root]\.Trashes\503\._Share Sale and Purchase
Agreement - Medotemic AB - 2017-09-19.docx

b19e9bddc2884871a31ee82a5f8b01d3

336846¢cd1b83d5941a974687ad241bbf559f78be

[root]\.Trashes\503\Shareholders Agreement -
Medotemic AB - 2017-09-19.docx

76f3f21453aff271e8a7330be88558¢c4

3e23af4f4ec50eebd9034c8dd5993695feffOfad

[root]\.Trashes\503\._Shareholders Agreement -
Medotemic AB - 2017-09-19.docx

8c7a11b08ab7c4744992cf07a16aale0

ac4ac9a6c07cef7de727e0fefe2ad7e5a9f66960

[root]\. Trashes\503\Shareholders'_Agreement_
MALL_170515.docx

b47848acd9cef0662f2bc11ff67eed50

6c62948ec7534e1204caf51a8423541f91f25¢c1a

[root]\.Trashes\503\._Shareholders' Agreement
_MALL_170515.docx

1ef2edef5f1fc152aa01588606c97ae3

35cb56908235d8f80b15f7aeb74f8ea93244a087

[root]\.Trashes\503\|KTENS~1.DOC

3621506ec53000e987a3a264bd597265

badd489d014e7595a4275c1aacbf720cde12¢805

[root]\.Trashes\503\._Aktenskapsférord_avseen
de_aktier_171212.doc

5ecad39c470178e1b0ef93e534b60fda

36dfed64b95c28cf63cce63da3d153chba020a88b

[root]\.Trashes\._503

eab605ac8a9b99a8a05314e608a4225d

ef17¢29245b9fab7c65912d3a47b5d1388b45e96

[root]\.Trashes\501\Winston Churchill.pptx

4ab5fbeb4972a4e471b15ee8b6ecc69a

7afd26621cc1a6b9101c0bc5237098662962de 1f

[root]\.Trashes\501\American Pie Presents Beta
House 2007 SWESUB DVDRIp XviD - d_S.avi

d4ee0c62b586e817a2d608c8c7a9f8be

98887121f07e5608ca21966591175e07baeala37

[root]\.Trashes\501\Monsters.University.2013.C
USTOM.SWESUB.HDRIp.XViD.MP3-Devil.avi

64669f2c0e32cd51aa9b60bb1dec7b79

d881a13b676fe2306cd6¢c59f443c23e29add5b24

[root]\.Trashes\501\The.First.Time.2012.SweSu
b.DVDRIip.x264-LIBERTAZ.mp4

5ecad39c470178e1b0ef93e534b60fda

36dfed64b95c28cf63cce63da3d153cba020a88b

[root]\.Trashes\._501

60310c2e3a59ec6149d832f8770829df

3d2b7990f1b5edfebdd591b70958db1b84a4 1ebf

[root]\.Spotlight-V100\Store-
V1\VolumeConfig.plist

9e486a0b29d6de4b05e6¢175e2fd9ced

47aalebc2846d10c94d7e9d5a2¢3b55b98cedf3c

[root]\.Spotlight-V100\VolumeConfiguration.plist

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root\IPR_Assignment_agreement_.docx

5b91¢c342dab352b111bd26ea13872136

74a596b9b6564422541b418328ebac90910207c9

[root]\._IPR_Assignment_agreement_.docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[rootNIPR_Assignment_agreement_MALL_171
220.docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3eeb5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\._IPR_Assignment_agreement_ MALL_17
1220.docx

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\Konsultavtalsram.docx

b55f737c90d64a38452f9¢c2d076ba7fd

6006f5d01358f231ca9712ffbda0115ab1ae8b94

[root]\._Konsultavtalsram.docx

620f0b67a91f7f74151bcbbe745b7110

1ceaf73df40e531df3bfb26b4fb7cd95fb7bff1d

[root]\Mall_Agardirektiv_171212.doc

966d4171b0368c9b8e6d64f117991ad6

b80ed040048d19802ed7e318246ef0ed446eebbc

[root]\._Mall_Agardirektiv_171212.doc

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\Protokoll_extra_bolagsstdmma (1).docx

75093f25f0c95ff6150822bc9c6ebc28

5015fbed1562a91adbc6a21d8d5a15e59d3e6fba

[root]\._Protokoll_extra_bolagsstamma (1).docx

2c1f8a50065589587f92c5¢f3ab4d3b3

bc4109481cal07c52dc57ed922a2a3c31e8c1abfc

[root]\Protokoll_ord.bolagsstamma (2).docx

515ce02de658eee0achb4f29d52a13666

53cb3f58e7b8f8da5e7fa31ff01d635f5894a565

[root]\._Protokoll_ord.bolagsstdmma (2).docx

f6f5cebde424afde2bd0d06d18827¢92

b4745ae2e6b0ad08e6f9a8ab64a4f99c30e1a0151

[root]\Share Sale and Purchase Agreement -
Medotemic AB - 2017-09-19.docx

9c79931aaa669ch83e6f0d6686faf9ae

eac0dc2f3b8cd016b364780025¢c074e0eeceb42d

[root]\._Share Sale and Purchase Agreement -
Medotemic AB - 2017-09-19.docx

b19e9bddc2884871a31ee82a5f8b01d3

336846¢cd1b83d5941a974687ad241bbf559f78be

[root]\Shareholders Agreement - Medotemic AB
- 2017-09-19.docx

76f3f21453aff271e8a7330be88558¢c4

3e23af4f4ec50eebd9034c8dd5993695feff0fad

[root]\._Shareholders Agreement - Medotemic
AB - 2017-09-19.docx
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8c7a11b08ab7c4744992cf07a16aale0

ac4ac9a6c07cef7de727e0fefe2ad7e5a9f66960

[root]\Shareholders' Agreement_MALL_170515
.docx

b47848acd9cef0662f2bc11ff67eed50

6c62948ec7534e1204caf51a8423541f91f25¢c1a

[root]\._Shareholders'_Agreement_MALL_1705
15.docx

1ef2edef5f1fc152aa01588606c97ae3

35¢cb56908235d8f80b15f7aeb74f8ea93244a087

[root\\KTENS~1.DOC

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\'05D8C~1.MTS

88deda60a058b0572991093e405c8acd

5fd7d0600285e9dff3d768b7d24755d4142fada1

[root\AT2E4~1.001

820d6f96844656fd80506ee759e3cdb7

1a43ffd87ab6cbf89076f6dae79b9c997636d956

[root]\.apdisk

3621506ec53000e987a3a264bd597265

badd489d014e7595a4275c1aacbf720cde12c805

[root]\._Aktenskapsférord_avseende_aktier_17
1212.doc

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\Maccklemore-Can't Hold Us.

ef34dd354aef35c8681f95e35f37333a

6a32868269496b620b433f13204298329f175e00

[root]\2013032606333

ab5962d1290cf3576a355a1b7c4c96e6

de85da3b1ee06bf93ab98b212ee76f348c3f0bf

[root]\20130326063306.MTS

2d70a5694d4f06637aa150cbbe815771

850d570c54e5cd4e2d8222b0e3addc9607be7dc6

[root]\20130326063244.MTS

bce1ac8aeb30cf33af1c2fc9b76fa18e

4ee0fb29c4f145a2ca1c3e347e6feOcac1d80a60

[root\20130326063212.MTS

02437337cec78f3a08¢12630cd9036¢7

75d336130e834396118829ad7dd62cdf208127d0

[root]\20130326063010.MTS

661730da95efaabe367491ec4a91f6bs

d1bdd6fa9f0443a4e1a034427ce02dbfd764e6ea

[root\20130326062941.MTS

d89386c55396eed30cfd430f1cb153b8

2ad2d003c96309c31cacb96ac083b93b4922d38a

[root]\20130326062840.MTS

f91b738e480a814074f038b8ef0757f6

cb66f912ad1868da10ac916b9484ac7d91e5762e

[root]\20130326062809.MTS

3de5b616ec5897e33b3425¢3356eccff

f96b955835456891c5b9100eb9ed02¢cbc74d08d7

[root]\20130326062751.MTS

eebd51072345d783020baba7c51c1fef

4419735e7bebd4edd03ed4b59d91b953b45f21dd

[root\20130326062547 . MTS

74d5d0b17eafc397b4d1784f94584bd0

523a8d6f633dbb249be8b7ae3515351367bfdc4e

[root]\20130326062511.MTS

d7de5b6334b5b40991f7e1b9e9111333

d777c84e7925220293abc3467644575532edbbac

[root\20130326062504.MTS

45418¢9f3d02055dfd4c56b9456628a7

9a353b85fb99766a05329a5e9daee849f8f1433f

[root]\20130326062428.MTS

0a04ae0743afc3e7a5f0fc8c8a5b984d

2897ee2d7826df07588ec19415ace41dc6a15c00

[root\20130326062040.MTS

2182fd6a40f7d6a7f8cf437673a8de72

673bd5ae4379fd8475f54effc629ad9116716970

[root]\20130326061957.MTS

728f6b6f9deefd456¢172807f8eb8b44

7787ae5eea50296d34976d45e42f4feeb141fb12

[root\20130326061931.MTS

5ee4d8747645d0014ffc73437db08920

ddbbb64b32577dd62f00c107ef4184b179¢c96bd5

[root]\20130326061905.MTS

48875e50890885130d156b9a72d80eed

a75850790c01a82d98c5cee771af3c0ec8d54819

[root\20130326061731.MTS

4934466952b414b95745f54939af9b0e

b301559b075d0cf1¢c7cd3496f52c000a1f988cd5

[root]\20130326061518.MTS

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root\20130326055623.MTS

ddf1131f67263b18a798176fef48e1ba

02ae24397a4d2fa34a08e6e6e2879ee7173aba8b

[root]\20130326055613.MTS

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\20130326062428.MTS

5227f602825056be4b605df92824088d

e9a5a2b2cff4582824 1dc3e32a421a015cc25fd2

[root]\20130326062040.MTS

36f3e6c9eab98c077c0d6738bced3e07

8eee58e551cd5e73c974a6b37fb90941727¢c7e03

[root\20130326061957.MTS

76d96e0611c3c2a0c573e53cb661acad

588badedfbd9e9f57295b25cf549257bb6de8f7b

[root]\20130326061931.MTS

68005ffef7f6b1268092a172f8973a16

60606a9cec8e1ca5abf86a21113f18de70a5870a

[root\20130326061905.MTS

¢c80a91e5cc599d0768aaecaeeca994a40d

bee6f343c80cdd575f4494dc48fab3fcf85f6122

[root\20130326061731.MTS

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\20130326061518.MTS

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\20130326055623.MTS

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\20130326055613.MTS

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\20130326055559.MTS

5c6250798f9dbdbad230ba48617d1358

08860b38953989cc35219be92abdecfaea3a72cd

[root]\20130326055528.MTS

7b3fffda1a2e3dff54e82b2782529d1a

50270a6041991915a2dbb3630a7a84b87abfa3ed

[root]\20130326055339.MTS

7739a69ac4dd18723a8f8ebc6as5f6ecs

2a7752c5e3d52d8ce75a2ce4fabbae793046c8al

[root]\20130326055234.MTS

7b4e333e43dbbc98d5ec309b82118dc9

7d948e46dc65b42884c4ed0b5a97b805adfb4a7b

[root\20130326055228.MTS

d11e46567890c12e9b2953da05064d2b

1cec0ef6015de7b30980dbcd9bda20731a300d48

[root]\20130326055157.MTS

a7b712b058c84ec6366690ea17278675

3e98a3dc5e34156139e9683f42851928ab2bbc39

[root\20130326055124.MTS

141fae738966ebfb41de1ff36553956d

13448cac629b43902ef377e40a2b78f250093b3f

[root]\20130326054448.MTS

9db8acd31aa278bfa94dbdac3791c88f

14d313abe030b22d9528d95ffdd8256a80d87c88

[root]\20130326054434.MTS

2f43189ab9ba2237256127952f8046ea

0d67052979ad1ec73abc8b371b75c30a4fdfac0a

[root]\20130326054355.MTS

c184f362ea5d830ec7814c3cb908f5f4

adc2f03a42758486162701386c2c547347142f71

[root]\20130326054250.MTS

328070cb00cc1df34d22fffdb21ccOb9

3ef76605cec4a0f900e5932bb174ff79c8dd913e

[root]\20130326054101.MTS

dc6da610747c0f47ddbd4f3700162cf5

cf5d25ba8075864 1faaf746926adb0fff7e67d92

[root\20130319062811.MTS
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d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root\20130319062806.MTS

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427¢

da39a3eeb5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\20130319053943.MTS

ae709878244f4b195210d0803d46a280

¢d296718c50e0591a7250498e06caffacOaabedb

[root]\20130319053905.MTS

15162e497ca1f6af979e15338ec827ed

17cdec3fbe34beb705¢c161e5¢8d1994576be664e

[root\20130319053752.MTS

d41d8cd98f00b204e9800998ecf8427e

da39a3ee5e6b4b0d3255bfef95601890afd80709

[root]\20130319053739.MTS




93

B43-1. Mail UTKAST till

i . . Signerat datum
Polise organisation :
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Orginalhandlingens forvaringsplats Datum Tid

2021-02-23  10:32

Funktion

Uppgiftda@mnare

Involverad personal

Camilla Wester

Beréttelse

Efterfragat mail (adresserat dtojjar@gmail.com) enligt foljande begaran advokat Kruse:

"18. B43 (protokollbilaga B, s. 534): Komplettering begars om vem denna bilaga ar mejlad
till med hanvisning till beskrivning Kalla 2: BG80614-3. Filen ar aven patraffad som bilaga
i ett mejl med namnet "UTKAST till organisation™ i epostfilen.”

B43 har foljande information:

Fran PWC BG80614-6 (fran harddisken) Namn: Observation Bengt Linde/Anstallning
V érdinnovation/Planering sommar-host 2019 "V ardinnovationUTK A ST20190901. pptx"
(senast dndrad 2020-06-03) Kélla 1: BG80614-3. Powerpointpresentationen
"VardinnovationUTKAST20190901.pptx" & pétraffad i katalog med namn

101147\101147\DamonT. K&lla 2: BG80614-3. Filen & aven patréffad som bilagai ett mejl
med namnet "UTKAST till organisation” i epostfilen.
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Fran: Ardenvik Bengt <EXCHANGELABS/EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP
(FYDIBOHF23SPDLT)/RECIPIENTS/ACA5837F83604EE8969FEF62EBAADEG3-
ARDENVIK BE>

Skickat: 2019-06-13 14:11:26 +0200

Till: dtojjar@gmail.com

Amne: UTKAST till organisation

Bilagor: VardinnovationGrundldggandeVarderingar.docx; VardinnovationUTKAST20190901.pptx

Vi kan val traffas i veckan med 24-28/6 en kvall och diskutera.

UTKASTET skulle kunna galla fr o m 1/1-20 nar det blir utrullning.

Hélsar Bengt

Med vanliga halsningar

Bengt Ardenvik

Radgivare Primarvard

Skanes Digitala Vardinformationssystem SDV
Region Skane

Postadress: Koncernkontoret, 291 89 Kristianstad
Besoksadress: Tunavagen 24, 223 63 Lund

Tfn 040-332129

Sms +46 (0) 768-870960
bengt.ardenvik@skane.se

www.skane.se

Region Skane ansvarar for halso-och sjukvard, utveckling av naringsliv,

Kollektivtrafik, kultur och samarbete med andra regioner i och utanfér Sverige.
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A, B104 PM Sara Johansson i sonerste
H . Signerat datum
Polise Damons mobil :
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Orginalhandlingens forvaringsplats Datum Tid
2021-02-25 07:38
Involverad personal Funktion

CamillaWester Uppgiftda@mnare
Beréttelse

Vid efterforskningar efter 6nskade chattar pa begaran fran forsvaret hittades dven dessa
uppgifter.
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13)

Datum

2021-02-25

Polismyndigheten
Johan Wiggh

Sara Johansson i BG149444-5

I BG149444-5, en Huawei beslagtagen fran Damon Tojjar, forekommer nam-
net Sara Johansson i ett enda sammanhang. Det finns 1 anvindarkonto pa
LinkedIn med anteckningen "Kommunikationschef pd Vardinnovation™. Till
anviandarkontot pa LinkedIn finns 18 chattar. Samtliga chattar 4ger rum mellan
2020-08-16 och 2020-11-19.

I enheten finns det totalt 494 anvéndarkonton. Namnet Damon forekommer i
148 och namnet Tojjar i 247 av anvindarnamnen. Mailadressen
dt@vardinnovation.se, som dr Damons mailadress, forekommer pa 44 anvén-
darnamn. Det &r sannolikt Damon Tojjar som dr innehavare, dgare och brukare
av enheten.

I samtliga chattar som Sara har via LinkedIn star hon som &gare, dvs den som
dr inloggad pa enheten. Nedan foljer utdrag fran den f6rsta och den sista chat-
ten som Sara har.

2020-08-16

Kl. 09:04 och 09:36 skickar Sara meddelanden till Mattias Masbéck. Sara star
som &gare.

From: umdifs_miniProfile-:ACoAADHSE58BTIZ99yWUIIPATU-25ZJGvIRIg8Y Sara Johansson (owner)

Hej Mattias, Treviigt aft rakas. Mitt uppdrag galler i forsta hand den externa kontakten,
mediarelationer och att stotta styrelsen. Uppdraget ar begransat i omfattning, men kan
komma att utdkas. Vanligen, Sara

2020-08-16 09:04:37

From: urncli-fs_miniProfile-ACoAADHSES58BTIZ99yWUINIPEHU-
257JGviRIg8Y Sara Johansson (owner)

Tack Mattias

2020-08-16 09:36:15

Sara Johanssons chattar.docx
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Nationella operativa avdelningen 2021-02-25

Kl. 13:09 gors en skdarmdump som visar Saras profilbesokare pa LinkedIn.
D=L 2 -MAe B =30 13.09

Profilbesokare

28 profilbesdkare (de senaste 90 dagarna)
0 % sedan férra veckan

&E Alla profilbesékare |

(%

Se hela listan med Premium

IO:

Uppgradera for att se vilka som besdkt din profil under de
senaste 90 dagarna.

PROVA GRATIS | 1 MANAD

4 min 5min
Damon Tojjar - 1:a Alf Jonsson - 2:a
Managing Director at Region Skane CED, Region Skane
Vardinnovation | Recruiting the .. QD 6 gemensamma kontakter

MEDDELANDE SKAPA KONTAKT
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Nationella operativa avdelningen 2021-02-25
2020-08-30
K1. 20:32 och 20:33 skickar Sara meddelanden till Damon. Sara star som
dgare.

From: urndi:fs_miniProfile-ACoAADHS658BTIZ99yWUNPEHU-252)GvRIglY Sara Johansson (owner)

Hej Damon,

Titta pa detta https://www linkedin.com/posts/activity-6704342949292974080-TT]
2020-08-30 20:32:539

From: umcli-fs_miniProfile. ACoAADHSESBB FIZ99yWUIIPEHU-
25Z2JGvrRIgBY Sara Johansson (owner)

Sov got!
2020-08-30 20:33:11

2020-11-09

K1. 20:47 och 20:48 skickar Sara meddelanden till Damon. Sara star som
dgare.

From: umdifz_miniProfileACoAADHSESEB TTZ99yWLUIIPBTL-
25Z2JGwrRIg8Y Sara Johansson (owner)
httpsf/www linkedin.com/company/exorive

2020-11-09 20:47:53

From: um:li-fs_miniProfile-:ACoAADHSESEBTEZ99yWUIIPBIL-25Z2JGvrRIgEY Sara
Johanszon (owner)

Hej Damon! Har du traffat pa dessa? Onskar dig en fin kvall
2020-11-09 20:48:23
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At T62 Beslag Collabodoc parm, e

i ignerat datum
Polise Dockplatsen soneratea
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Orginalhandlingens forvaringsplats Datum Tid

2021-02-24  13:52

Funktion

Uppgiftda@mnare

Involverad personal

Anna-Karin Klang
Berattelse
En parm innehallande Collabodocs anbudspresentation fran 2018-08-20 antréffadesi

Vardinnivations lokal pa Dockplatsen 1i Malmo och togsi beslag 2020-5000-BG149423-2,
se bifogat foto.
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2020-5000-BG149423-2

Anbudspresentation
Region Skane

Malmd, 2018-08-20
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Beslag fran husrannsakan pa Dockplatsen i Malmd, 2020-12-01, Vardinnovations lokaler.
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A, X4. Vastra Goétaland Regionen sy
i Signerat datum
Polise skadestandsansprak :
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Orginalhandlingens forvaringsplats Datum Tid
2021-02-24  13:55
Involverad personal Funktion
CamillaWester Uppgiftda@mnare
Berattelse

Inkommet frén Lina Kolsmyr pa Vastra Gotaland Regionen till &klagare Thomas Forsberg.
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V€Y visrra 12)
GOTALANDSREGIONEN
V KONCERNKONTORET

Datum 2021-02-24

Kammaréklagare Thomas Forsberg

AM-90374-20
Enskilt ansprak med anledning av brott

Vistra Gotalandsregionen (232100-0131) har foljande enskilda ansprak med
anledning av brott for dklagaren att fora talan om.

Yrkande

Vistra Gotalandsregionen yrkar skadestand solidariskt av Vardinnovation Sverige
AB, Damon Tojjar, Bengt Linde och Jonas Gallon med 9 562 500 kronor. Pa
beloppet yrkas réinta enligt 4 § och 6 § rintelagen (1975:635) frén delgivning av
kravet till dess full betalning sker.

Grund

Det brottsliga agerandet har fatt till foljd att Vardinnovation Sverige AB vid
offentlig upphandling tilldelats kontrakt med Vistra Gotalandsregionen och
dédrigenom erhéllit ersédttning om 9 562 500 kronor fran Vistra Gotalandsregionen
for genomforande av pilotprojekt om inférande av Véardexpressen. Agerandet har
ocksa medfort att det varit omojligt for Vastra Gotalandsregionen att fullfolja
kontraktet. Sedan samarbetet upphort har Véstra Gotalandsregionen inte haft nytta
av eller kunnat tillgodogdra sig ndgon av de tjanster som Vardinnovation Sverige
AB tillhandahallit. Kostnader for ersittning till Vardinnovation Sverige AB har
dérmed blivit helt onyttiga for Vistra Gotalandsregionen och utgdr dirfor i sin
helhet en ekonomisk skada.

Omstindigheter i sak

Vistra Gotalandsregionen anfor samma omsténdigheter avseende upphandlingens
genomforande som framforts av Region Skéne. For Vistra Gotalandsregionens
del kan dérutover tilliggas att upphandlingen genomfordes genom fullmakt
utfdrdad den 10 april 2018 dven for Viastra Gotalandsregionens rédkning.

Vistra Gotalandsregionen tecknade avtal med Vardinnovation Sverige AB den 23
september 2019. Det totala avtalsvirdet har Vistra Gotalandsregionen bedomt till
499 mnkr. Det har berdknats utifran 104 vardcentraler med en kostnad pa 600 000
kr per &r och vardcentral under en avtalstid pa 8 &r.

Postadress: Besoksadress: Telefon: Telefax: Webbplats:
Regionens Hus Residenset, Torget 010-441 00 00 010-43574 13 www.vgregion.se
462 80 Vanersborg 462 33 Vanersborg E-post:

post@vgregion.se
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2021-02-24 2(2)

Vistra Gotalandsregionen avbrot allt arbete med piloten den 4 februari 2020 och
meddelade den 17 juni 2020 Véardinnovation Sverige AB att huvudavtalet inte
skulle komma att forldngas.

Skadans omfattning
Vistra Gotalandsregionen har erlagt ersattning till Vardinnovation Sverige AB

om 9 562 500 kronor i enlighet med fakturor utfairdade av Vardinnovation Sverige
AB 2019-10-25 och 2019-11-01 om vardera 4 781 250 kr.

Koncernkontoret, Véstra Gotalandsregionen

Lina Kolsmyr
Chefsjurist

Bilagor:
Faktura fran Vardinnovation Sverige AB 2019-10-25
Faktura frdn Vérdinnovation Sverige AB 2019-11-01
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Siljare Kopare Fakturameddelande
Vardinnovation Sverige AB Vastra Goétalandsregionen - Avtalsnummer: 20190524-001
(PartsID: SE559158712501) Narhalsan

Dockplatsen 1

21119 Malmé SE
Kontaktuppgifter
Kontakt: Damon Tojjar
Telefon: 040-122449

(GLN: 7350003379249)

VGR Narhalsan
FE 976
40583 Goteborg S

Email: eh@vardinnovation.se

Avtalsnamn: IT-baserat processtéd for dynamisk anamnesupptag

ning och vagledning inom priméarvarden

E

Kontaktperson: Marcus Juthage, +46724507816, marcus.juthage@

vgregion.se
Bestallarreferens 98050 Var referens Damon Tojjar Fakturadatum 2019-10-25
Ert VAT-nummer SE2321000 Fakturans valuta SEK
13101
Betalningsvillkor 30 dagar netto
Ert organisationsnr 2321000131
Forfallodatum 2019-11-24
Fakturarader (1 styck)
Radn P Fakturerad | . . Summan Orderref Foljesedel "
r Benamning kvantitet A-pris Summa inkluderar Skatt Iradnr Jradnr Datum  |Artikelnummer
1 Ersattning vid avtalstecknande 1 3825000 3825000 259
enligt avtal 20190524-001 SEK SEK °
Fakturans mervardesskatter
Omraknat Skattepliktigt Ev ursprunglig fakturas
Skattesats |Skattebelopp skattebelopp belopp Ev undantagsorsak skatt
25%| 956250 SEK 3825000 SEK
Totalbelopp
Summa radbelopp Fakturerat belopp exkl moms Mervirdesskatt Beloppsutjamning Fakturan totalt (inkl mervardesskatt)
3825000 SEK 3825000 SEK 956250 SEK 4781250 SEK

Denna faktura kan betalas till:

Bankgiro
8463978

Ange vid betalning via BG

Foretagets site

Malmé SE
Organisationsnummer
5591587125

Fakturabilden baseras pa ett elektroniskt svefakturadokument

F-skatt

Godkéand for F-skatt
Momsregistreringsnummer
SE559158712501
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Siljare

Vardinnovation Sverige AB
(PartsID: SE559158712501)
Dockplatsen 1

21119 Malmé SE
Kontaktuppgifter

Kontakt: Damon Tojjar
Telefon: 040-122449

Email: eh@vardinnovation.se

Bestéllarreferens 98050

SE2321000
13101

Ert VAT-nummer

Ert organisationsnr 2321000131

Fakturarader (1 styck)

Kopare

Vastra Gotalandsregionen -

Narhalsan
(GLN: 7350003379249)
VGR Narhalsan

FE 976

40583 Goteborg SE

Var referens

Damon Tojjar

Fakturameddelande

Avtalsnummer: 20190524-001

Avtalsnamn: IT-baserat processtéd for dynamisk anamnesupptag
ning och vagledning inom priméarvarden
Kontaktperson: Marcus Juthage, +46724507816, marcus.juthage@

vgregion.se

Fakturans valuta
Betalningsvillkor

Forfallodatum

Fakturadatum

2019-11-01
SEK
30 dagar netto

2019-12-01

Radn

r Benamning

Fakturerad

kvantitet

A-pris

Summan

inkluderar Skatt

Summa

Orderref
Iradnr

Foljesedel

Iradnr Artikelnummer

Datum

Debitering enligt avtal
20190524-001

-

3825000
SEK

-

3825000

SEK 25%

Fakturans mervardesskatter

Skattesats |Skattebelopp

Omraknat
skattebelopp

Skattepliktigt
belopp

Ev undantagsorsak

Ev ursprunglig fakturas
skatt

25%| 956250 SEK

3825000 SEK

Totalbelopp

Summa radbelopp

Fakturerat belopp exkl moms

Mervéardesskatt

Beloppsutjamning

Fakturan totalt (inkl mervardesskatt)

3825000 SEK

3825000 SEK

956250 SEK

4781250 SEK

Denna faktura kan betalas till:
Bankgiro
8463978

Ange vid betalning via BG

Fakturabilden baseras pa ett elektroniskt svefakturadokument

Foretagets site

Malmé SE
Organisationsnummer
5591587125

F-skatt

Godkand for F-skatt
Momsregistreringsnummer
SE559158712501
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b Bilaga - Skaligen misstankt
Polise
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Skaligen misstankt person Personnr
Gallon, Jonas Valter 19681026-2730
Identifierad Kontrollsé&tt Kommentar

Ja Dataslagning




Personalia och dagsbotsuppagift
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Utskriftsdatum
2021-02-25
Namn Personnummer
Gallon, Jonas Valter 19681026-2730
Tilltalsnamn Kallas for Oknamn Kon
Jonas Man
Fodelseférsamling Fodelselan Fodelseort utland
Véaxjo Kronobergslan
Medborgarskap Hemvistland Telefonnr
Sverige 0707109157: Mobiltelefon
Adress
Gotlandsvagen 4
22225 Lund

Folkbokfdringsort

Senast kontrollerad mot folkbokféring

Lund 2021-01-22
Foraldrars/Vardnadshavares namn och adress (betraffande den som inte fylit 20 &r)

Utbildning

Yrke / Titel

Arbetsgivare Telefonnr

Anstéllning (nuvarande och tidigare)

Arbetsforhet och halsotillstand

Kompletterande uppgifter

Uppgiven inkomst

Forsorjningsplikt

Férmogenhet

Bidrag

Hemmavarande barn under 18 ar

Skulder

Kontroll utférd
Taxerad inkomst

1054800

Taxeringskontroll utford av

insp, Klang

Taxeringsar

2020

Datum

2021-01-22



108

T Bilaga - Skaligen misstankt
Polise
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Skaligen misstankt person Personnr
Linde, Bengt Arne Ingmar 19550729-3933
Identifierad Kontrollsé&tt Kommentar

Ja Dataslagning
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Personalia och dagsbotsuppagift

Utskriftsdatum
2021-02-25
Namn Personnummer
Linde, Bengt Arne Ingmar 19550729-3933
Tilltalsnamn Kallas for Oknamn Kon
Bengt Man
Fodelseférsamling Fodelselan Fodelseort utland
Bjuv
Medborgarskap Hemvistland Telefonnr
Sverige 0705577360: Mobiltelefon
Adress

Tellusgatan 59 LGH 1401

554 62 Jonkoping

Folkbokfdringsort

Senast kontrollerad mot folkbokféring

Jonkoping 2021-02-04
Foraldrars/Vardnadshavares namn och adress (betraffande den som inte fylit 20 &r)

Utbildning

Yrke / Titel

Arbetsgivare Telefonnr

Anstéllning (nuvarande och tidigare)

Arbetsforhet och halsotillstand

Kompletterande uppgifter

Uppgiven inkomst

228000

Forsorjningsplikt

Férmogenhet

300000

Bidrag

Bidrag: O kr
Skuld avseende del i Brf och stugaii
Bastad.

Hemmavarande barn under 18 ar

0

Skulder

1500000

Kontroll utférd
Taxerad inkomst

559500

Taxeringskontroll utford av

Liselotte Sundqvist

Taxeringsar

2020

Datum

2020-12-01
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b Bilaga - Skaligen misstankt
Polise
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Skaligen misstankt person Personnr
Linde, Monika EvaKristina 19600503-2468
Identifierad Kontrollsé&tt Kommentar

Ja Dataslagning
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Personalia och dagsbotsuppagift

Utskriftsdatum
2021-02-25
Namn Personnummer
Linde, Monika EvaKristina 19600503-2468
Tilltalsnamn Kallas for Oknamn Kon
Monika Kvinna
Fodelseférsamling Fodelselan Fodelseort utland
Bankeryd Jonkopings lan
Medborgarskap Hemvistland Telefonnr
Sverige 0705405611: Mobiltelefon
Adress

Tellusgatan 59 LGH 1401
554 62 Jonkoping

Folkbokfdringsort

Senast kontrollerad mot folkbokféring

Jonkoping 2021-02-02
Foraldrars/Vardnadshavares namn och adress (betraffande den som inte fylit 20 &r)

Utbildning

Yrke / Titel

Arbetsgivare Telefonnr

Anstéllning (nuvarande och tidigare)

Arbetsforhet och halsotillstand

Kompletterande uppgifter

Uppgiven inkomst Bidrag

372000 20 procent A-kassa pga jobbar 80
FSrsijrjningsplikt procent

Férmogenhet

0

Hemmavarande barn under 18 ar

0

Skulder

0

Kontroll utférd
Taxerad inkomst Taxeringsar

320500 2020

Taxeringskontroll utford av Datum

Anna Josefsson 2020-12-01
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b Bilaga - Skaligen misstankt
Polise
Enhet Diarienr
Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA 5000-K 724822-20
Skaligen misstankt person Personnr
Tojjar, Damon 19861202-4078
Identifierad Kontrollsé&tt Kommentar

Ja Dataslagning
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Polise

113

Personalia och dagsbotsuppagift

Folkbokfdringsort

Utskriftsdatum
2021-02-25
Namn Personnummer
Tojjar, Damon 19861202-4078
Tilltalsnamn Kallas for Oknamn Kon
Man
Fodelseférsamling Fodelselan Fodelseort utland
Lunds Allhelgonaférs
Medborgarskap Hemvistland Telefonnr
Sverige 0709662513: Mobiltelefon e-anméalan 5000-K 2¢
Adress
Nordanvég 10 LGH 1203
222 28 Lund

Senast kontrollerad mot folkbokféring

Anstéllning (nuvarande och tidigare)

Arbetsforhet och halsotillstand

Kompletterande uppgifter

Lund 2020-11-30
Foraldrars/Vardnadshavares namn och adress (betraffande den som inte fylit 20 &r)

Utbildning

Yrke / Titel

Arbetsgivare Telefonnr

Uppgiven inkomst Bidrag

Forsorjningsplikt

Férmogenhet

Hemmavarande barn under 18 ar

Skulder

Kontroll utférd
Taxerad inkomst

528400

Taxeringskontroll utford av

insp. Klang.

Taxeringsar

2020

Datum

2021-01-29



b Underrattelse/Delgivning jml RB 23:18a

Polise

Enhet

Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA

Arende

Diarienr Handlaggare

5000-K724822-20  Wester, Camilla

Garning

Grovt tagande av muta, Trolshet mot huvudman, grovt brott.

Berdrd person

Personnr Efternamn Fornamn

19550729-3933 Linde Bengt Arne Ingmar

Underrattelse utsand Yttrande senast Underrattelse slutford Delgiven info. om ev. férenklad delgivning
2021-03-01 2021-02-25 2020-12-01

Underrattelsesatt

Viamail.

Notering

Oversant digitalt enligt Gverenskommel se.

Erinran

Forsvarare

Namn

Monigue Carden

Underréttelse utsand Yttrande senast Underréttelse slutford

2021-03-01 2021-02-25

Underrattelsesatt
Viamail.
Notering

Oversant digitalt enligt Gverenskommelse.

Erinran
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Polise

Enhet

Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA

Arende

Diarienr Handlaggare

5000-K724822-20  Wester, Camilla

Garning

Grovt tagande av muta, Trolshet mot huvudman, grovt brott.

Berdrd person

Personnr Efternamn Fornamn

19681026-2730 Gallon Jonas Valter

Underrattelse utsand Yttrande senast Underrattelse slutford Delgiven info. om ev. férenklad delgivning
2021-03-01 2021-02-25 2020-12-01

Underrattelsesatt

Viaforsvarare Faxe.

Notering

Oversant digitalt enligt dverenskommelse till férsvarare David Faxe som ombesorjer att Gallon fér ta
del av materialet.

Erinran

Forsvarare

Namn

David Faxe

Underréttelse utsand Yttrande senast Underréttelse slutford

2021-03-01 2021-02-25

Underrattelsesatt
Viamail.
Notering

Oversant digitalt enligt Gverenskommelse.

Erinran



b Underrattelse/Delgivning jml RB 23:18a

Polise

Enhet

Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA

Arende

Diarienr Handlaggare

5000-K724822-20  Wester, Camilla

Garning

Grovt givande av muta, Medhjdp alt anstiftan till Trol6shet mot huvudman, Grovt brott samt Handel
med inflytande.

Berdrd person

Personnr Efternamn Foérnamn

19861202-4078 Tojjar Damon

Underrattelse utsand Yttrande senast Underrattelse slutford Delgiven info. om ev. férenklad delgivning
2021-03-01 2021-02-25 2020-12-02

Underrattelsesatt

Muntligt.

Notering

Muntligt meddelad via hdktespersonal i Trelleborg. Insp Wester ska setill att protokoll dverlamnasii
pappersform.

Erinran

Forsvarare

Namn

LarsKruse

Underréttelse utsand Yttrande senast Underréttelse slutford

2021-03-01 2021-02-25

Underrattelsesatt
Viamail.
Notering

Oversant digitalt enligt 6verenskommelse.

Erinran



Polise

Enhet

Underréattelse/Delgivning jml RB 23:18a

Nationella Operativa Avdelningen, Nat. anti-korruptionsgrp 1 UtrS NOA

Arende

Diarienr Handlaggare
5000-K724822-20  Wester, Camilla
Garning

Tagande av muta samt Handel med inflytande.

Berdrd person

Personnr Efternamn

19600503-2468 Linde

Underréttelse utséand Yttrande senast Underréttelse slutford
2021-03-01 2021-02-25

Underrattelsesatt

Viamail.

Notering

Oversant digitalt enligt dverenskommelse

Erinran

Foérnamn

Monika EvaKristina

Delgiven info. om ev. férenklad delgivning

2020-12-01

Forsvarare

Namn

Jasmina Jusufovic

Underréttelse utsand Yttrande senast Underréttelse slutford

2021-03-01 2021-02-25

Underrattelsesatt
Viamail.
Notering

Oversant digitalt enligt Gverenskommelse.

Erinran



