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5000-K1086439-16 

Brottstid: 2016-08-22 

Målsägare: Johanna Franzén 

Belopp: 700 kr 

Omständigheter: Franzén har via Facebook lagt ut annons om att hon var intresserad av en 

biljett till konsert med Håkan Hellström. Misstänkt tog kontakt och uppgav att hon hade en 

biljett att sälja. Franzén swishade 700 kr till 0760-948 459 den 2016-08-22. Den 2016-08-24 

skrev Misstänkt att hon skulle skicka biljetten i rekommenderat brev. Ingen biljett har 

kommit.  

 

5000-K1024754-16 

Brottstid: 2016-08-22 

Målsägare: Livia Nilsson  

Belopp: 3000 kr 

Omständigheter: Nilsson har via Facebook lagt ut annons om att hon var intresserad av fem 

biljetter till konsert med Håkan Hellström. Misstänkt tog kontakt och uppgav att hon hade fem 

biljetter att sälja. Mä swishade 3000 kr till 0760-948 459. Nilsson och misstänkt skulle mötas 

upp samma dag och överlämnade av biljetterna skulle ske. Då skulle betalning med de 

resterande 2000 kr ske. Misstänkt ställde in mötet. Även nästa möte ställdes in av Misstänkt 

och nu svarar inte Misstänkt längre på sin telefon, sms eller FB. 

 

5000-K1043759-16 

Brottstid: 2016-08-22 

Målsägare: Louise Roos 

Belopp: 2250 kr 

Omständigheter: Roos har köpt biljetter till konsert med Håkan Hellström. Mä swishade 2250 

kr till 0760-948 459. Ett kuvert kom till mä men det innehöll inga konsertbiljetter. Mä har en 

bild på kvinnans pass med personnummer. Misstänkt ska heta Catrin Hedlund. 
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5000-K1048844-16 

Brottstid: 2016-08-22 

Målsägare: Anna Eriksdotter 

Belopp: 3600 kr 

Omständigheter: Eriksdotter har via Facebook lagt ut annons om att hon var intresserad av 

biljetter till konsert med Håkan Hellström. Misstänkt tog kontakt och uppgav att hon hade 

fyra biljetter att sälja. Målsägaren swishade 3600 kr till 0760-948 459 den 2016-08-22. 

Misstänkt skrev att hon skulle skicka biljetterna med REK samma dag som betalningen skett. 

Inget brev har kommit och misstänkt har flera bortförklaringarvarför hon inte har kollinumret 

tillgängligt.  

 

5000-K1061776-16 

Brottstid: 2016-09-01 

Målsägare: Josefin Hellberg 

Belopp: 1060 kr 

Omständigheter: Hellberg annonserade efter en Hellström-biljett. Misstänkt svarar henne att 

hon har en att sälja. Hellberg köper biljetten. Hellberg betalar biljetten samtt REK-avgift till 

swish 076-0948459. Hellberg har inte fått någon biljett ännu. 

 

5000-K1063228-16 

Brottstid: 2016-08-21—2016-08-22 

Målsägare: Matilda Norman 

Belopp: 2500 kr 

Omständigheter: Norman annonserade efter 2 biljetter till en Hellström konsert. Misstänkt 

svarade att hon hade biljetter. Misstänkt bifogade i mail ett foto på sitt pass. Norman swishade 

till 0760948459 för 3 biljetter. Norman fick kollinr av misstäkt. Kuvertet kom, men det var 

tomt. 

Norman betalade samtliga biljetter. De andra som skulle ha de andra biljetterna har betalt till 

Norman. 

 

 

Sammanställning av alla ärenden , 2016-12-10 23:33   diarienr: 5000-K1418171-15

   2



5000-K1085762-16 

Brottstid: 2016-08-29 

Målsägare: Matilda Sturesson 

Belopp: 1600 kr 

Omständigheter: Sturesson har via Facebook lagt ut annons om att hon var intresserad av 

biljetter till konsert med Håkan Hellström. Misstänkt tog kontakt och uppgav att hon hade två 

biljetter att sälja. Sturesson swishade 1600 kr till 0760-948 459. Misstänkt skulle kontakta 

Sturesson då biljetterna var skickade men det har inte misstänkt gjort. Sturesson har försökt 

kontakta misstänkt men utan resultat. 

 

5000-K1099397-16 

Brottstid: 2016-08-18 

Målsägare: Lisa Magnusson 

Belopp: 4000 kr 

Omständigheter: Magnusson har via Facebook lagt ut annons om att hon var intresserad av 

biljetter till konsert i Göteborg. Misstänkt tog kontakt och uppgav att hon hade biljetter att 

sälja. Magnusson swishade 4000 kr till 076-0948459 

.  

5000-K1108291-16 

Brottstid: 2016-09-05 

Målsägare: Elin Sandelin 

Belopp: 1600 kr 

Omständigheter: Sandelin har via Facebook lagt ut annons om att hon var intresserad av 

biljetter till konsert med Håkan Hellström. Misstänkt tog kontakt och uppgav att hon hade 

biljetter att sälja. Sandelin swishade 1600 kr den 2016-09-04. Misstänkt har uppgett att hon 

varit utomlands då Sandelin sms:at till henne. Inga biljetter har kommit till Sandelin. 
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5000-K1113306-16 

Brottstid: 2016-08-18 

Målsägare: Caroline Svahn 

Belopp: 1000 kr 

Omständigheter: Svahn har via Facebook lagt ut annons om att hon var intresserad av en 

biljett till konsert med Håkan Hellström. Misstänkt tog kontakt och uppgav att hon hade en 

biljett att sälja. Misstänkt skickade bild på sitt pass. Svahn swishade 1000 kr till 0760-948 

459. Misstänkt har uppgett att hon skickat biljetten om än lite sent. Ingen biljett har kommit 

till Svahn. 

 

5000-K1120683-16 

Brottstid: 2016-09-02 

Målsägare: Amanda Tevell 

Belopp: 2400 kr 

Omständigheter: Tevell har via Facebook fått kontakt med en person som hade biljetter till en 

konsert med Håkan Hellström att sälja. Misstänkt tog kontakt och sålde 3 biljetter till Tevell. 

Misstänkt skickade bild på sin id. Tevell swishade 2400 kr till 0760-948 459. Misstänkt 

uppger att hon skickat biljetterna till Tevell. Inga biljetter har kommit till Tevell. 

 

5000-K1123151-16 

Brottstid: 2016-08-31 

Målsägare: Amanda Bengtsson 

Belopp: 1600 kr 

Omständigheter: Bengtsson annonserade efter biljetter till en Hellström-konsert. Samma dag 

får Bengtsson ett privat meddelande på Facebook från misstänkt. Misstänkt skrev att hon hade 

biljetter och Bengtsson förde över 1600 kr via swish: 0760948459.  Misstänkt sa att hon 

skulle skicka biljetterna i ett rekommenderat brev när hon fått pengarna- Bengtsson har ännu 

inte fått biljetterna.   
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5000-K1265721-16 

Brottstid: 2016-08-29 

Målsägare: Ida Stenbeck 

Belopp: 1600 kr 

Omständigheter: Stenbeck annonserade efter biljetter till Hellström konserten. Stenbeck blev 

kontaktad av misstänkt. Som hade 2 biljetter att sälja till Stenbeck för 1600 kronor.                                                                 

Efter att Stenbeck 2016-08-29 hade swishat över 1600 kronor till 0760948459, så skulle 

misstänkt skicka biljetterna till Stenbeck. Inga biljetter har kommit.         

 

5000-K1128733-16 

Brottstid: 2016-08-31 

Målsägare: Per Loth 

Belopp: 1600 kr 

Omständigheter: Loth beställde en biljett till Håkan Hellströms konsert på via en 

evenemangssida på Facebook. Han swishade 1600 kronor till misstänkt på telefonnummer: 

0760948459. Loth har inte fått några biljetter.  

 

5000-K1131666-16 

Brottstid: 2016-09-05 

Målsägare: Victoria Lindh 

Belopp: 5000 kr 

Omständigheter: Lindh har via Facebook lagt ut annons om att hon var intresserad av biljetter 

till en konsert med Håkan Hellström. Misstänkt tog kontakt och uppgav att hon hade 6 

biljetter att sälja. Målsägaren swishade 1800 kr +3200 kr till 0760-948 459 den 2016-09-05. 

Inga biljetter har kommit till målsägaren. 
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5000-K1141419-16 

Brottstid: 2016-09-01 

Målsägare: Max Jonasson 

Belopp: 1600 kr 

Omständigheter: Jonasson annonserade om att köpa 2 biljetter till en Hellström konsert.  

Jonasson blev kontaktad av misstänkt som hade 2 biljetter för 1600 kr. Max förde över 1600 

kr via Swish den 2016-09-01 till mobil.nr. 0760948459. Jonasson har inte fått några biljetter 

levererade.  

 

5000-K1421494-16 

Brottstid: 2016-08-23 

Målsägare: Alice Carlsson 

Belopp: 1800 kr 

Omständigheter: Carlsson annonserade efter biljetter till Hellström-konsert. Misstänkt svarade 

Carlsson på Facebook. Carlsson betalade 1800 kr via swish till nummer 0760948459. Carlson 

har inte fått några biljetter. 

 

5000-K1418171-15 

Brottstid: 2016-10-17 

Målsägare: Kerstin Håkansson 

Belopp: 40000 kr 

Omständigheter: Håkansson tog kontakt med misstänkt på en köp och säljsajt för Järna på 

Internet. Misstänkt hade ett presentkort för en upplevelse från Live It. Håkansson åkte hem till 

misstänkt och köpte det för 1300 kr och fick då en kod för att kunna använda det. Misstäkt 

hade sedan också presentkort hos Ving på en resa värd 180 000 kr som hon ville ha 40 000 kr 

för. Håkansson betalade in 40 000 kr till konto 8327-9336969043. (Kontospårning pågår. 

Troligen står misstänkts mamma på detta konto. Kontroll av vart pengarna sedan tar vägen 

görs också.) 
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5000-K1568568-16 

Brottstid:  2016-10-26 & 2016-11-16 

Målsägare: Victor Eriksson 

Belopp: 27325+12000 kr 

Omständigheter: Eriksson har betalt 39325 kronor till misstänkt för en resa som hon skulle 

beställa åt honom. Han la ut en status på Facebook där han undrade om någon hade kontakter 

inom flygbranschen och kunde få resan billigare. Han fick ett svar ifrån misstänkt som hade 

en kompis som jobbade på Norwegian. Eriksson förde över pengar till misstänkt. Eriksson 

fick en bild på ett kontrakt där det stod att det var en bokningsbekräftelse på en resa till 

Thailand. På bilden med kontraktet låg även misstänkts pass med hennes uppgifter. 2015-10-

26 förde Eriksson över 27325 kr till konto 5354028872-2, 2015-11-16 ytterligare 12000 kr. 

Han har efter betalningen frågat vart deras biljetter är men misstänkt har inte kunnat svara och 

skylt på att det har hänt mycket annat.   
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1418171-15
Anmält datum

2015-11-05
Registreringsdatum

2015-11-05
Överförd från RAR

2015-11-06
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0906

Brottsplatsadress
OKÄND PLATS

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2015-10-17 - 2015-11-05

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Håkansson, Kerstin Viktoria Målsägande
Personal Funktion

Christianssén Jessika Handläggare (RAR)

Kalenius Leif FU-ledare (RAR)

Wozny Madeleine Anmälningsupptagare
Fritext grundanmälan

Målsäganden inkommer till Polisen i Södertälje för att upptätta en anmälan.

BROTT

Bedrägeri genom att en misstänkt person har lurat målsägande på att 

sälja en resa.

HÄNDELSE

Målsäganden Kerstin berättar att hon via en annons på nätet kom i kontakt 

med Catrin. Kerstin och Catrin kom överens om att Catrin skulle hjälpa 

Krestin att boka en resa. Den 17/10-2015 har Kerstin överfört 40.000:-sek 

på Catrins bankkonto. Kerstin fick inte något bokningsbekräftelse som 

Catrin utlovade att skicka. Målsäganden har kontrollerat med Ving och ingen 

resa finns bokad.

ÖVRIGT

Målsägaren har Facebook konversation, sms konversation samt inspelning från 

samtal med Catrin.

  

Fritext tilläggsanmälan

Bifogar i DurTvå totalt fem sidor med mejl, överföringsutgifter och 
berättelse.

Fritext tilläggsanmälan

I samband med att målsägarens förhördes angående hur försäljningen av resan 
gått till så uppdagades att målsägaren även blivit lurad på en upplevelsebox.

Målsägaren uppger att hon svarade på en annons på Facebookgruppen "Fynda 
Järna". 

Hon skulle få köpa en upplevenlsebox från Liveit för 1300 kronor. Verkliga 
värdet skulle vara 2500 kronor. Det var på detta sätt som målsägaren fick 
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kontakt med gärningsmannen.

Detta hände samma vecka som reseköpet. 

Vid kontroll visade det sig att upplevelseboxen var värdelös eftersom 
gärningsmannen registrerat sig på den.

(se vidare förhör).
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2015-11-06 13.41
 RAR                                                           5000-K1418171-15
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1418171-15 
 Enhet: 5312AKFV7   Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2015-11-05 kl: 14.31  Anmälningssätt: Besök på polisstationen
 Upptagen av:     Assistent Madeleine Wozny                                    
 Inskriven av:    Assistent Madeleine Wozny                                    
 Inskriven:       2015-11-05 kl: 14.31  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5312AKFV7                                                    
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 HÅKANSSON, KERSTIN                        HEDLUND, CATRIN                     
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0906 
   OKÄND PLATS,                                                    Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   Lördag 2015-10-17 kl 08.00 t.o.m. Torsdag 2015-11-05 kl 15.00               
     HÅKANSSON, KERSTIN VIKTORIA                        Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 Målsäganden inkommer till Polisen i Södertälje för att upptätta en anmälan.   
                                                                               
                                                                               
 BROTT                                                                         
 Bedrägeri genom att en misstänkt person har lurat målsägande på att           
 sälja en resa.                                                                
                                                                               
 HÄNDELSE                                                                      
 Målsäganden Kerstin berättar att hon via en annons på nätet kom i kontakt     
 med Catrin. Kerstin och Catrin kom överens om att Catrin skulle hjälpa        
 Krestin att boka en resa. Den 17/10-2015 har Kerstin överfört 40.000:-sek     
 på Catrins bankkonto. Kerstin fick inte något bokningsbekräftelse som         
 Catrin utlovade att skicka. Målsäganden har kontrollerat med Ving och ingen   
 resa finns bokad.                                                             
                                                                               
 ÖVRIGT                                                                        
 Målsägaren har Facebook konversation, sms konversation samt inspelning från   
 samtal med Catrin.                                                            
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2015-11-06 13.41
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 RAR                                                           5000-K1418171-15
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 HÅKANSSON, KERSTIN VIKTORIA Kön: K                                            
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2015-11-06   Beslut av: Inspektör Leif Kalenius                        
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
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                             T I L L Ä G G S A N M Ä L A N     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2015-11-10 10.05
 RAR                                                           5000-K1418171-15
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1418171-15 
 Enhet: 5312AKFV7   Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2015-11-09 kl: 15.06  Anmälningssätt: Skrivelse              
 Upptagen av:     Assistent Eva Ångström                                       
 Inskriven av:    Assistent Eva Ångström                                       
 Inskriven:       2015-11-09 kl: 15.06  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5312AKFV7                                                    
 ------------------------------------------------------------------------------
 INGIVEN AV MÅLSÄGANDE                                                         
 HÅKANSSON, KERSTIN VIKTORIA                                                   
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 Bifogar i DurTvå en bilaga med fem sidor, mejlkonversation, kontutdrag och    
 berättelse.                                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0906 
   OKÄND PLATS,                                                    Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   Lördag 2015-10-17 kl 08.00 t.o.m. Torsdag 2015-11-05 kl 15.00               
     HÅKANSSON, KERSTIN VIKTORIA                        Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 Bifogar i DurTvå totalt fem sidor med mejl, överföringsutgifter och           
 berättelse.                                                                   
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Brottssamordning 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
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                             T I L L Ä G G S A N M Ä L A N     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-04-18 15.03
 RAR                                                           5000-K1418171-15
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1418171-15 
 Enhet: 5300UTBEB5  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-04-18 kl: 14.42  Anmälningssätt: Telefon                
 Upptagen av:     Inspektör Ulrica Glimälv                                     
 Inskriven av:    Inspektör Ulrica Glimälv                                     
 Inskriven:       2016-04-18 kl: 14.42  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5300UTBEB5                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 INGIVEN AV MÅLSÄGANDE                                                         
 HÅKANSSON, KERSTIN VIKTORIA                                                   
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0906 
   OKÄND PLATS,                                                    Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   Lördag 2015-10-17 kl 08.00 t.o.m. Torsdag 2015-11-05 kl 15.00               
     HÅKANSSON, KERSTIN VIKTORIA                        Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 I samband med att målsägarens förhördes angående hur försäljningen av resan   
 gått till så uppdagades att målsägaren även blivit lurad på en upplevelsebox. 
                                                                               
 Målsägaren uppger att hon svarade på en annons på Facebookgruppen "Fynda      
 Järna".                                                                       
                                                                               
 Hon skulle få köpa en upplevenlsebox från Liveit för 1300 kronor. Verkliga    
 värdet skulle vara 2500 kronor. Det var på detta sätt som målsägaren fick     
 kontakt med gärningsmannen.                                                   
                                                                               
 Detta hände samma vecka som reseköpet.                                        
                                                                               
 Vid kontroll visade det sig att upplevelseboxen var värdelös eftersom         
 gärningsmannen registrerat sig på den.                                        
                                                                               
 (se vidare förhör).                                                           
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm         
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Linda Persson             
 E-post:                                                                       
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Facebook-konversation , 2017-03-12 16:06   diarienr: 5000-K1418171-15
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Screenshot Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1418171-15
Orginalhandlingens förvaringsplats Datum

2017-03-14
Tid

11:58
Involverad personal Funktion

Anna Sjöberg Uppgiftslämnare
Berättelse

Enligt Håkansson har denna bild kommit från Catrin. Något bokningsnummer som visar att 
resan faktiskt är bokad finns inte med på bilden.



 

Screenshot , 2017-03-14 11:58   diarienr: 5000-K1418171-15
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Kontoutdrag Målsägaren Håkansson, 2016-12-10 11:14   diarienr: 5000-K1418171-15
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Kvitto , 2016-04-20 07:45   diarienr: 5000-K1418171-15
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Kontohistorik inlåning med saldo

Transaktionsdatum HendelseStartTid Beloppet avser Referens Clearing Kassa Löpnr Belopp Saldo

2015-10-04  18:06 KONTOKÖP KORT
POSLIDL 253 / 
SODERTELJE,                         

88500 919 79463 -56,84 1 576,54

2015-10-04  19:03 SWISH SKICKAD
POS+46760917642    
465713,5272989851              

83279 955 23513 -500,00 1 076,54

2015-10-06   5:45 KONTOKÖP KORT POSHEMKÖP GNESTA,                                 88500 919 1805 -196,20 880,34

2015-10-06  19:13 SWISH SKICKAD
POS+46736131195    
465886,9013065169              

83279 955 8133 -500,00 380,34

2015-10-08   5:45 KONTOKÖP KORT
POSICA SUPERMARKET 
GNESTA,                        

88500 919 97349 -15,58 364,76

2015-10-08   5:45 KONTOKÖP KORT
POSICA SUPERMARKET 
GNESTA,                        

88500 919 97452 -49,90 314,86

2015-10-09   8:07 Överföring via Internet 88997783381                                       88997 969 7419 400,00 714,86

2015-10-09   8:09 SWISH SKICKAD
POS+46736131195    
466106,2500503483              

83279 955 1865 -500,00 214,86

2015-10-09  16:35 Överföring via Internet 88997783381                                       83279 969 85144 -500,00 -285,14

2015-10-09  17:36 KONTOKÖP KORT
POSARLANDA PARKERING 
KORT,                        

88500 919 23959 -40,00 -325,14

2015-10-09  17:36 Insättningsautomat 282168                                            83279 954 62905 1 400,00 1 074,86

2015-10-09  20:53 SWISH SKICKAD
POS+46736131195    
466152,1227095095              

83279 955 11349 -500,00 574,86

2015-10-10  13:24 Överföring via Internet 88997783381                                       88997 969 89595 400,00 974,86

2015-10-10  13:25 SWISH SKICKAD
POS+46736131195    
466211,6287778487              

83279 955 5947 -500,00 474,86

2015-10-10  15:15 SWISH MOTTAGEN +46707879815                                      83279 955 7842 1 000,00 1 474,86

2015-10-10  17:18 KONTOKÖP KORT POSWILLYS SÖDERTÄLJE,                             88500 919 84949 -321,16 1 153,70

2015-10-11  15:46 SWISH MOTTAGEN +46707879815                                      83279 955 20305 358,00 1 511,70

2015-10-11  16:00 SWISH MOTTAGEN +46707879815                                      83279 955 20486 1 400,00 2 911,70

2015-10-11  16:54 SWISH MOTTAGEN +46707879815                                      83279 955 21180 200,00 3 111,70

2015-10-11  18:05 KONTOKÖP KORT POSCOOP JARNA,                                    88500 919 82888 -345,35 2 766,35

Partnamn: HEDLUND, ANNE MAARIT

KundrollTyp: Avtalsägare

Sidor:

Bank: Swedbank AB

Avtalsid: 83279,336969043

AvtalsStatusKod: L

Kundnr: 196202173222

Kontoutdrag 83279,0336969043 Anne Marit Hedlund, 2016-12-15 17:41   diarienr: 5000-K1418171-15
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2015-10-11  18:08 KONTOKÖP KORT
POSHENNES   MAURITZ 
SE015,                        

88500 919 32340 -357,50 2 408,85

2015-10-11  18:08 KONTOKÖP KORT POSFOOT LOCKER,                                   88500 919 34138 -1 299,00 1 109,85

2015-10-12   5:45 KONTOKÖP KORT POSHEMKÖP GNESTA,                                 88500 919 67741 -11,20 1 098,65

2015-10-12  19:04 Överföring via Internet 88997783381                                       83279 969 87441 -400,00 698,65

2015-10-12  19:11 SWISH SKICKAD
POS+46736131195    
466405,1657781189              

83279 955 32066 -500,00 198,65

2015-10-13  22:03 Överföring via Internet 88997783381                                       88997 969 83554 100,00 298,65

2015-10-13  22:06 SWISH SKICKAD
POS+46736131195    
466502,0652426503              

83279 955 661 -100,00 198,65

2015-10-15   6:11 Överföring via Internet 88997783381                                       88997 969 87455 300,00 498,65

2015-10-15   6:13 SWISH SKICKAD
POS+46736131195    
466617,6961538132              

83279 955 1517 -300,00 198,65

2015-10-17  18:05 KONTOKÖP KORT
POSVA 1990 MOSSVEGEN 
JERN,                        

88500 919 98975 -50,00 148,65

2015-10-17  19:04 Överföring Kerstin H.                                        83279 969 8696 40 000,00 40 148,65

2015-10-17  20:36 SWISH SKICKAD
POS+46707879815    
466842,2698879774              

83279 955 12226 -1,00 40 147,65

2015-10-17  20:37 SWISH SKICKAD
POS+46707879815    
466842,3593711696              

83279 955 12245 -30 000,00 10 147,65

2015-10-18   5:44 Insättningsautomat 291115                                            83279 954 95113 800,00 10 947,65

2015-10-18   9:35 SWISH SKICKAD
POS+46736131195    
466889,0072385874              

83279 955 15387 -200,00 10 747,65

2015-10-17 Överföring Kerstin H.                                        Kerstin H.                                        83279 969 8696Kerstin H.                                        Kerstin H.                                        83279 969 869683279 969 8696 40 000,00 40 148,6540 000,00 40 148,65 19:04

POS+46707879815    
2015-10-17 SWISH SKICKAD 83279 955 1224583279 955 1224583279 955 12245 -30 000,00 10 147,65-30 000,00 10 147,65 20:37

466842,3593711696              

K1418171-15

Överföring till
Catrins konto

Kontoutdrag 83279,0336969043 Anne Marit Hedlund, 2016-12-15 17:41   diarienr: 5000-K1418171-15
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Förhör
Kerstin Håkansson

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1418171-15
Hörd person

Håkansson, Kerstin
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Kompletteringar till anmälan
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Ulrica Glimälv
Förhörsdatum

2016-04-18
Förhör påbörjat

13:15
Förhör avslutat

13:40
Förhörsplats

Polisen kungsholmen
Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör  
Förhörsvittne

Berättelse

Kerstin kom i kontakt med Catrin genom en facebookgrupp som heter "Fynda Järna". 

Catrin hade lagt ut att hon sålde en upplevelsebox (Liveit). Den hade ett värde på 2500 kronor 
men Catrin sålde den för 1300 kronor. Det var först till kvarn som gällde.

Kerstin uppger att hon arbetar i Järna och kunde hämta boxen hos Catrin på sin lunch. Kerstin 
åkte hem till Catrins bostad och fick värdebeviset för boxen. Detta skedde den 12 eller 13 
oktober 2015.

I efterhand förstår Kerstin att hon borde kontrollerat värdebeviset men en gång. När hon för 
några veckor sedan kontrollerade upp det så hade Catrin redan registrerat sig på det och det 
var därför värdelöst.

Kerstin uppger att hon efter att ha köpt värdebeviset sms:ade Catrin och tackade och skrev att 
det skulle bli kul. 

Kerstin berättar att Catrin skrev tillbaks att hon var bloggare men 60000 läsare/följare. Hon 
skrev även att hon kunde fixa en resa till Kerstin. Catrin uppgav att hon fått resecheckar.

Kerstin skulle få köpa en resa till Maldiverna värd 180000 kronor för 40000 kronor. Allt 
skulle gå snabbt och Kerstin var tvungen att bestämma sig på en gång. 

Kerstin skulle betala in 40000 kronor på Catrins mammas konto den 17 oktober 2015. 
Anledningen till att hon skulle betala till det kontot var att pengarna skulle föras över 
snabbare eftersom både Kerstin och Catrins mamma hade konton på Swedbank.



Kerstin uppgav att hon inte fick någon bekräftelse på resan. Kerstin såg att Catrin var i Japan 
enligt hennes blogg. Kerstin tror att hennes pengar gick till den resan.

Efter ca 2 veckor så åkte Kerstins man och en arbetskamrat till honom hem till Catrin och bad 
henne skriva på ett kvitto att hon tagit emot pengarna. 

På kvittot stod det något liknande att om inte en bokningsbekräftelse skickats innan 151028 
så skulle köpet hävas utan kostnad.

Catrin skrev under kvittot.

Resan till Maldiverna skulle ske 2016-02-04 och vara i två veckor.

Kerstin uppger att de har kontaktat kronofogden, de har kontaktat Catrins båda föräldrar. 
Pappan verkade undra vad hon gjort nu och mamman sa att hon tyckte det var tråkigt men 
hon verkade inte bry sig om det som skett.

Kerstin har inte haft någon kontakt med Catrin efter att kvittot undertecknades. 

Kerstin kommer att skicka kvitto, inbetalningsuppgifter och kopia på kontakten med Catrin 
till utredaren. 

Kerstin vet att det är många som har blivit lurade eftersom hon haft kontakt med flera på 
Facebook.

Kerstin har ersättningsanspråk på 1300 kronor +40000 kronor

Uppläst och godkänt

 
 

Förhör med Håkansson, Kerstin; 2016-04-18 13:15   diarienr: 5000-K1418171-15
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1418171-15
Hörd person

Håkansson, Kerstin
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande köp av resecheckar för en resa. Betalt 40 000 kr samt köp av upplevelsebox för 1300 kr
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-16
Förhör påbörjat

09:35
Förhör avslutat

09:45
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Kerstin berättar att gällande upplevelseboxen har så hon alltså köpt den av Catrin för 
1300 kr. Hon fick en kod som man ska använda då man ska använda boxen. I våras då 
Kerstin tänkte använda boxen så gick hon in på sidan där man skulle registrera sig med 
e-post, namn och kod. Det gick inte att göra detta så Kerstin ringde till Live IT och de 
sade att Catrin Hedlund stod registrerad. Koden var inte registrerad dock så Catrin kan 
inte använda boxen. Inte heller Kerstin om inte Catrin tar bort sitt registrerade namn.
Catrin ska ha fått denna upplevelsebox ifrån sin far.
Kerstin har inte varit i kontakt med Catrin om att hon ska ta bort sitt namn så att Kerstin 
kan använda den.

Gällande resan som Kerstin betalade 40 000 kr för och som skulle vara värd 180 000 kr 
så fick hon aldrig något bokningsnummer.
Catrin sade att hon hade fått ett antal resecheckar gratis då hon är en känd bloggerska. 
Dessa tänkte hon alltså sälja vidare. Hon lät trovärdig så Kerstin trodde på henne.
Kerstin förde över 40 000 kr till Catrins mamma Anne Hedlund. Efter att det uppdagats 
att Catrin lurat Kerstin tog hon kontakt med Anne och bad henne föra tillbaka pengarna. 
Anne sa då att dessa har hon fört över till Catrin och att detta fick Kerstin ta med Catrin. 
Anne hade ingen aning om vad det var för pengar.

Kerstin har haft mycket konversation på Facebook med Catrin om vad för hotell de 
kunde tänka sig och så. Catrin har kommit med förslag på olika hotell. Catrin har fört 
både Kerstin och hennes man bakom ljuset.



Kerstin började, efter att hon betalt, kolla upp denna resa som Catrin hade bokat. 
Kerstin ringde till Ving. Det fanns ingen resa bokad i varken Kerstins eller hennes mans 
namn. Kerstin frågade även Ving om det kan vara så att Catrin fått gratis-checkar. Den 
som de pratade med på Ving sade att något sådant hade hon aldrig hört talas om.
När Kerstin ville ha bevis från Catrin på den bokade resan så kom Catrin med 
undanflykter så som att hon hade allt i jobbdatorn och att den stod på jobbet.

Först ville Catrin ha 60 000 kr för att sälja dessa resecheckar. Kerstin sade att det hade 
de inte råd med så då gick Catrin ner till 40 000 kr.

Kerstin säger att hon själv bor i Järna, alltså där Catrin bor. Hon förstår inte hur Catrin 
kan göra så här med en människa.

Konceptanteckningar genomgångna och godkända i samband med förhör.

Förhör med Håkansson, Kerstin; 2016-12-16 09:35   diarienr: 5000-K1418171-15
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1418171-15
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Håkansson, Kerstin Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-04-18
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Håkansson, Kerstin Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

40000 kr
Preciserat yrkande

Kerstin yrkar ersättning om 40 000 kr jämte ränta enligt räntelagens regler från brottsdatum fram tills

full betalning är erlagd.

Kravet gäller en betald resa som aldrig bokades.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1568568-15
Anmält datum

2015-12-09
Registreringsdatum

2015-12-09
Överförd från RAR

2015-12-10
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND PLATS

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2015-10-26 -     -  -  

Aktör Roll
Eriksson, Victor Robert Målsägande
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Personal Funktion

Christianssén Jessika Handläggare (RAR)

Svensson Anna-Carin Anmälningsupptagare
Fritext grundanmälan

BROTTET

Victor har betalt 39325 kronor till Catrin för en resa som hon skulle 

beställa åt honom. Viktor har inte fått någon resa vilket inneburit en 

ekonomisk skada för honom och vinning för Catrin.

OMSTÄNDIGHETER

Victor och ytterligare tre personer skulle boka en resa till Thailand över 

jul och nyår. Han la ut en status på Facebook där han undrade om någon hade 

kontakter inom flygbranschen och kunde få resan billigare. Han fick ett svar 

ifrån Catrin Hedlund. Hon skrev att hon hade en kompis som jobbade på 

Norwegian. Victor skulle föra över pengar till Catrin som sedan skulle se 

till så att hennes kompis fick pengarna. Victor ville då ha ett kontrakt på 

att han skickat över pengarna till Catrin. Han fick en bild på ett kontrakt 

där det stod att det var en bokningsbekräftelse på en resa till Thailand 

mellan den 23 dec till 10 jan för Victor och tre andra personer. Det stod 

även att Catrin skulle bli återbetalningsskyldig om resan inte bokas eller 

uteblir. Catrin hade skrivit under kontraktet. På bilden med kontraktet låg 

även Catrins pass med hennes uppgifter.

20151026 förde Victor över 27325 

kronor till följande konto:

Clearingnummer: 5354

Kontonummer: 028872-2

I meddelanderaden skrev han "resa".

20151116 förde han över ytterligare 12000 kronor till samma konto och med 

samma meddelande. 

Han har efter betalningen frågat vart deras biljetter är men Catrin har inte 

kunnat svara och skylt på att det har hänt mycket annat.

Victor och Catrin har gemensamma kompisar och han har velat ge henne tid att 

kunna ordna upp situationen men nu har det gått för lång tid. 

Catrin har nu sagt att hon inte kan betala tillbaka pengarna.
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Victor har meddelandena på Facebook sparade och även meddelande som Catrin 

skickat ifrån telefonnummer 0760948459. 

Kontonummer 53540288722 är inlagt i samordningsuppgifter. 

 

ERSÄTTNINGSANSPRÅK

Ja, preciseras senare. 
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2015-12-10 08.37
 RAR                                                           5000-K1568568-15
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1568568-15 
 Enhet: 5600AKAS    Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2015-12-09 kl: 12.20  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Polisass. Anna-Carin Svensson                                
 Inskriven av:    Polisass. Anna-Carin Svensson                                
 Inskriven:       2015-12-09 kl: 12.20  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5600AKAS                                                     
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 ERIKSSON, VICTOR                          HEDLUND, CATRIN                     
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri med hjälp av Internet                                          0913 
   OKÄND PLATS, OKÄND PLATS                                        Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   fr.o.m Måndag 2015-10-26                                                    
     ERIKSSON, VICTOR ROBERT                            Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Victor har betalt 39325 kronor till Catrin för en resa som hon skulle         
 beställa åt honom. Viktor har inte fått någon resa vilket inneburit en        
 ekonomisk skada för honom och vinning för Catrin.                             
                                                                               
 OMSTÄNDIGHETER                                                                
 Victor och ytterligare tre personer skulle boka en resa till Thailand över    
 jul och nyår. Han la ut en status på Facebook där han undrade om någon hade   
 kontakter inom flygbranschen och kunde få resan billigare. Han fick ett svar  
 ifrån Catrin Hedlund. Hon skrev att hon hade en kompis som jobbade på         
 Norwegian. Victor skulle föra över pengar till Catrin som sedan skulle se     
 till så att hennes kompis fick pengarna. Victor ville då ha ett kontrakt på   
 att han skickat över pengarna till Catrin. Han fick en bild på ett kontrakt   
 där det stod att det var en bokningsbekräftelse på en resa till Thailand      
 mellan den 23 dec till 10 jan för Victor och tre andra personer. Det stod     
 även att Catrin skulle bli återbetalningsskyldig om resan inte bokas eller    
 uteblir. Catrin hade skrivit under kontraktet. På bilden med kontraktet låg   
 även Catrins pass med hennes uppgifter.                                       
 20151026 förde Victor över 27325                                              
 kronor till följande konto:                                                   
 Clearingnummer: 5354                                                          
 Kontonummer: 028872-2                                                         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2015-12-10 08.37
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 RAR                                                           5000-K1568568-15
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 I meddelanderaden skrev han "resa".                                           
 20151116 förde han över ytterligare 12000 kronor till samma konto och med     
 samma meddelande.                                                             
                                                                               
 Han har efter betalningen frågat vart deras biljetter är men Catrin har inte  
 kunnat svara och skylt på att det har hänt mycket annat.                      
 Victor och Catrin har gemensamma kompisar och han har velat ge henne tid att  
 kunna ordna upp situationen men nu har det gått för lång tid.                 
 Catrin har nu sagt att hon inte kan betala tillbaka pengarna.                 
                                                                               
 Victor har meddelandena på Facebook sparade och även meddelande som Catrin    
 skickat ifrån telefonnummer 0760948459.                                       
                                                                               
 Kontonummer 53540288722 är inlagt i samordningsuppgifter.                     
                                                                               
 ERSÄTTNINGSANSPRÅK                                                            
 Ja, preciseras senare.                                                        
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 ERIKSSON, VICTOR ROBERT Kön: M                                                
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       



� den 26 oktober 2015 
� 
2015-10-26 15:16 
Victor Eriksson 

Hej Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:16 
Catrin Hedlund 

Hej Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:17 
Victor Eriksson 

Betyder ditt peacetecken att du har djupa kontakter i 
flygvärlden och kan hjälpa mig ifrån ett 
rån över jul till thailand? Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:17 
Catrin Hedlund 

Haha ja de kan ja nog Emoji smile 
Ja åker t Japan på fredag så måste nog lösa innan dess isf 
� eller e hemma om 2.5v igen så 
Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:17 
Victor Eriksson 

Ja alltså vi kan boka i dagarna 

2015-10-26 15:17 
Catrin Hedlund 

Vad ligger de på som du kikat nu å vill du endast ha flyg eller 
med hotell 
� 
2015-10-26 15:18 
Victor Eriksson 

vi är 4 personer.. Jag, kompis, syster, kompis 
Bara flyg sthlm-bkk 
� 
2015-10-26 15:18 
Catrin Hedlund 

Vilka datum 
� 
2015-10-26 15:18 
Victor Eriksson 

23dec-10 januari 
� 
2015-10-26 15:18 
Catrin Hedlund 

Och hur gamla e ni 
� 
2015-10-26 15:18 

Victor Eriksson 

27+ 
� 
2015-10-26 15:18 
Catrin Hedlund 

� 
2015-10-26 15:18 
Catrin Hedlund 

Kikar på en gång 
� 
2015-10-26 15:19 
Victor Eriksson 

jag har norwegian för 14500, då är ena resan business 
kommer väl ner på 12 om man åker ekonomi båda vägarna 
� 
2015-10-26 15:19 
Catrin Hedlund 

Du menar per person då eller 
� 
2015-10-26 15:19 
Victor Eriksson 

precis 
� 

2015-10-26 15:20 
Catrin Hedlund 

Vet dock ej om ja kan ordna business ? 
� 
2015-10-26 15:20 
Victor Eriksson 

inget måste 
Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:25 
Catrin Hedlund 

6500 kan ja fixa för per person med norweigan alt china 
southern.. Dock så använder vi då 
checkar via killens bekant som jobbar på bolagen, så ni 
köper hans gratis resor... Lite fult 
kanske men så jag brukar göra Emoji smile 
Ni* 
� 
2015-10-26 15:25 
Victor Eriksson 

Det R ta 
TAGET 
vilka datum var det? 
23/12? 
� 
2015-10-26 15:26 
Catrin Hedlund 

Ska bara dubbelkolla allt så de inte blir något strul.. Ja brukar 
få betala sen får ja ett 
bokningsnr inom 3-5 arbetsdagar.. 

Men det är tydligen med mellanlandning? 
Ah exakt de datumen du sa 
� 
2015-10-26 15:26 
Victor Eriksson 

Ja köpenhamn 
men det är inga problem 
� 
2015-10-26 15:27 
Catrin Hedlund 

Köpenhamn? Ingen aning ska höra Emoji smile 
Ja bokade min Japan Bilj för 4500kr t/r med första klass osv 
så fick ja bokningsnr 5 dagar 
senare �� 
Så ja har kunnat rest hela våren Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:28 
Victor Eriksson 

Okej men hur löser vi detta smidigast? 
� 
2015-10-26 15:29 
Catrin Hedlund 

Ja kan lägga ut så swishar du bara mig/för över ? Måste ha 
person nr å exakta namn efter 
passen 
Typ mellannamn osv 
Så får du hem Bilj alt på mail? 
Flyger ni med norweigan så mellanlandar ni i Oslo på dit 
vägen.. Och är 5t väntetid till nästa 
flyg.. Åker ni med Kina planet så mellanlandar ni i Charles de 
Gaulle å sen på en annan 
flygplats... Smidigast e de med norweigan 

2015-10-26 15:32 
Victor Eriksson 

Det vore en dröm! Jag kan betala så fort allt är bekräftat 
Emoji smile 
Jag skickar över namnen till dig inom en timme 
� 
2015-10-26 15:32 
Catrin Hedlund 

Grejt Emoji smile 
� 
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2015-10-26 15:33 
Victor Eriksson 

Vi kör norwegian 
Namn mellannamn, personnr? 
� 
2015-10-26 15:33 
Catrin Hedlund 

0760948459 e mitt nr om du behöver nå mig Emoji smile 
Japp 
� 
2015-10-26 15:33 
Victor Eriksson 

tar man passnr senare? 

2015-10-26 15:33 
Catrin Hedlund 

Åh typ huvudbokarens adress 
� 
2015-10-26 15:33 
Victor Eriksson 

Det är jag Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:33 
Catrin Hedlund 

De tar ni på flygplatsen 
Och ni ansvarar för att kolla upp om ni behöver visum osv 
men de tror ja ej? 
� 
2015-10-26 15:34 
Victor Eriksson 

Det behöver du inte 
� 
2015-10-26 15:34 
Catrin Hedlund 

Tror inte ja behövde de när ja reste Dit 
Nä precis 
�2015-10-26 15:34 
Victor Eriksson 

Men känns oklart att man inte måste skriva in passnr.. 
� 
2015-10-26 15:35 
Catrin Hedlund 

Kan ta det just in case men frågade om det och då sa han 
Nope det registrerar ni på 
flygplatsen sen 
Men vill ni att han skriver in de innan så absolut sa han 
Men inget måste tror de kanske bara e så om ni bokar 
vanligt genom hemsidorna 
� 
2015-10-26 15:37 
Victor Eriksson 

Okej okej, men då börjar vi med personnr 
� 
2015-10-26 15:37 
Catrin Hedlund 

� 
2015-10-26 15:37 
Victor Eriksson 

Gud va snällt!! Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:38 
Catrin Hedlund 

Lögnt � 
� 
2015-10-26 15:41 
Victor Eriksson 

Har du lust att kolla hur det är med baggage och mat, sånt är 
ju tillval.. 
Jag skulle behöva checka in 2 extra väskor (golfbagar) 
� 
2015-10-26 15:45 
Catrin Hedlund 

Vanligt bagage ingår upp till 20kg per person men 
specialbagage kostar 150kr per 
väska/pryl.. Mat ingår ej men kan köpas till för 100kr per resa 
per person 
Så 200kr t/r per person 
� 
2015-10-26 15:46 
Victor Eriksson 

Okej men lägg på två specialbaggage och mat för alla båda 
resorna Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:46 
Catrin Hedlund 

Ok! 
Vill ni ha "öppen Bilj" så ni kan omboka den 
Kostar 225kr per person extra 
� 
2015-10-26 15:53 
Victor Eriksson 

1 biljett kan va öppen 
� 
2015-10-26 15:54 
Catrin Hedlund 

Ok.. Din eller? � Det går att ordna det med öppen Bilj upp till 
14 dagar innan avresa men det 
är dyrare att lägga till då, hur mkt vet han inte idag utan de 
beror på tillgång/efterfrågan 
� 
2015-10-26 15:54 
Victor Eriksson 

Nej det är min kompis biljett .. 
� 
2015-10-26 15:54 
Catrin Hedlund 

Ok 
� 
2015-10-26 15:55 
Victor Eriksson 

jag bokar den åt honom nämligen.. han får reda på att vi ska 
dra snart.. Emoji smile 
� 
2015-10-26 15:55 
Catrin Hedlund 

Ahaaaa fan vad skoj 
� 

2015-10-26 15:58 
Victor Eriksson 

nur har jag alla personuppgifter 
Olivia Madeleine Eriksson – 19880705-0482 Victor Robert 
Eriksson 1986 05 17-0037 Malin 
Anna Bergman – 1983 06 25-3207 Kim Rolf Ericson – 1987 
04 08 - 1614 
Bokningsansvarig: Victor Eriksson Vulcanusgatan 9 c/o alves 
11321 Stockholm Mail: 
victor.eriksson@freyanews.com 
� 
2015-10-26 16:02 
Catrin Hedlund 

� 
2015-10-26 16:02 
Victor Eriksson 

Anna Malin Bergman ska det vara tydligen.. 
� 
2015-10-26 16:02 
Catrin Hedlund 

Ok 
Hemresan blir med flyniki om de går bra för det är redan 
uppbokat nu med norweigan på 
hemresan , funkar det? 
Alt får ni ta ett annat hemresedsrum om ni vill ha norweigan 
hem oxå 
� 
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2015-10-26 16:07 
Victor Eriksson 

Hur ser det flyget ut? 
tidsmässigt alltså 

Japp eller skriver med hnm nu och sj bokningsbekräftelsen 
får ni ju 3-5 vardagar efter att 
betalningen inkommit men skrev till hnm å frågade om han 
kan skicka någon slags 
bekräftelse på detta.. Så väntar svar fr hnm � 
� 
2015-10-26 16:27 
Victor Eriksson 

Ja för så fort jag ser att allt är bokat så sätter jag över 
pengarna på en sekund Emoji smile 
Men mat fram å tillbaka + 2 golfset fram å tillbaka 
� 
2015-10-26 16:32 
Catrin Hedlund 

Han eller jag kan skriva en bokningsbekräftelse för hand och 
skicka över så ni ser vad ni köpt 
och vad som ingår, men han kan inte göra en bokning utan 
att fått in pengarna, för bokningen 
kräver direktbetalning.. Han förstår er och vill ni inte ha den 
då så förstår han Emoji smile 
� 
2015-10-26 16:33 
Victor Eriksson 

Så länge vi har allt på papper kan jag betala direkt 
alternativt att jag kommer och för över pengarna samtidigt 
som vi bokar 
Det går inte att betala med mitt kort ? 
� 
2015-10-26 16:35 
Catrin Hedlund 

Ja allts ja förstår er å ja sa t hnm att ni känner ju inte hnm så 
förstår om man e skeptisk! 
Han ba men skriv ett sålänge så skickar du med kopia på ditt 
pass.. Nä han vill ha dirketbet / 
överföring.. � as segt i know.. 
� 

2015-10-26 16:38 
Victor Eriksson 

Så kan vi göra 
Vad heter din kille? Finns det någon möjlighet att få med 
båda era uppgifter? 
� 
2015-10-26 16:40 
Catrin Hedlund 

Han vill helst inte stå med på nå papper men han kan prata 
med er när ja kommer dit säger 
han.. 
Ja å mina kompisar brukar alltid boka såhär och har aldrig 
strulat.. Eller jo när ja å sonen flög 
t Paris men då bokade vi samma dag och de som strulade 
var att vi inte hade nån flygmat.. 
Men inget annat 
� 
2015-10-26 16:42 
Victor Eriksson 

Okej.. Jag litar på dig, bara det att det är 3 personer till som 
ska blandas in, i form av mina 
medresenärer.. 
Du skrev att du kunde lägga ut och sen förde jag över 
pengar till dig? 
� 
2015-10-26 16:46 
Catrin Hedlund 

Tack, Ja precis � 
Ja men såg nu att ja inte kunde bara för 1bilj men inte för 
resterande.. � 
� 
2015-10-26 16:47 

Victor Eriksson 

Vill verkligen ha biljetterna och har letat som en galning, så 
att det är inte så att jag försöker 
slingra mig.. Men det är ändå 28 000 som ska ut.. 

men så länge vi har allt på papper så är det inga problem 
alls! 
� 
2015-10-26 16:47 
Catrin Hedlund 

Ja ja kan skriva ihop ett handskrivet med vad som ingår å 
era namn, resmål och kopia på mitt 
pass sålänge? 
� 
2015-10-26 16:49 
Victor Eriksson 

Ja det vore toppen. 
Där vill jag även att det står med att pengarna återbetalas 
om ingen resa bokas. Och att du 
blir återbetalningsskyldig om det blir något fel på biljetterna. 
Det är rätt standard när man skriver ett kontrakt. Sitter med 
det halva dagarna typ när jag 
skriver orderbekräftelser. 
� 
2015-10-26 16:49 
Victor Eriksson 

Det är lugnt va? 
� 
2015-10-26 16:50 
Catrin Hedlund 

Absolut � 
� 
2015-10-26 16:50 
Victor Eriksson 

Då har vi en deal! 
� 
2015-10-26 16:50 
Catrin Hedlund 

Sweet! Fixar inom 1t ska bara mata och lägga barn här � 
� 
2015-10-26 16:51 
Victor Eriksson 

Do so Emoji smile 
� 
2015-10-26 16:56 
Victor Eriksson 

Men är biljetterna bokade nu så ingen annan kan ta dom? 
För en kompis till mig på ticket sa 
att vi måste betala dom för att dom ska bli reserverade... 
� 
2015-10-26 16:57 
Catrin Hedlund 

De är reserverade redan Emoji smile 
� 
2015-10-26 16:57 
Victor Eriksson 

Kanon Emoji smile 
VIll betala dom nu så allt är klart så man kan andas us 
ut* 

2015-10-26 18:30 
Catrin Hedlund 

Okidoki 
Här kommer mitt kontonummer hos SEB: 
5354 02 887 32 
De fyra första siffrorna är clearingnumret. 
� 
2015-10-26 18:34 
Victor Eriksson 

2015-10-26 19:03 
Victor Eriksson 
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Det ser bra ut, skulle vilja att du tar en bild på ditt pass med 
pappret bara.. 
om du lägger passet öppet mitt på så att totalsumman och 
återbetalningskravet är med. sen 
sätter jag över pengarna Emoji smile 
� 
2015-10-26 19:05 
Catrin Hedlund 

Ok 
Emoji smile 
� 
2015-10-26 19:06 
Catrin Hedlund 

� 
2015-10-26 19:06 
Catrin Hedlund 

Typ så? 
� 
2015-10-26 19:09 
Victor Eriksson 

Yes! 5354 – 0288732 

2015-10-26 19:23 
Victor Eriksson 

Men med risk för att låta tjatig.. 
Nu betalar du resan direkt? Sen skickas bokningen till mig? 
� 
2015-10-26 19:25 
Catrin Hedlund 

Japp.. Eller jag betalar den så fort pengarna kommer in 
Emoji smile 
Så skickas en bokning till dig inom 3-5 arbetsdagar 

Catrin Hedlund 

Nä hans kompis men han den här jobbar på air china lr va de 
heter men får olika checkar 
osv.. Emoji smile 
� 
2015-10-27 18:13 
Victor Eriksson 

Så egentligen får han pengarna och vi får checkarna typ.. 
Det gör mig ingenting alltså.. båda vinner ju på det 
� 
2015-10-27 18:14 
Catrin Hedlund 

Ah typ men checkarna står i hans namn därför han måste 
boka dem.. Men han måste betala 
för typ måltiderna å bagage 
� 
2015-10-27 18:14 
Victor Eriksson 

Allright jag hajjar.. 
Sorry för alla 1000 frågor... 
Aldrig gjort såhär förut och det är alltid lite nervöst att skicka 
iväg så mycket pengar . Är ju 
inte gjord av dom tyvär.. Emoji grin 
� 
2015-10-27 18:16 
Catrin Hedlund 

Lugnt � 
Jag förstår Emoji smile 
Hör av mig om 1.5t ska BA invänta svar samt lägga kidsen 
Emoji smile 

2015-10-28 08:05 
Victor Eriksson 

Då var vi två som somnade. Emoji smile Okej kanon. 
Bokningsnr då eller? 
� den 28 oktober 2015 
� 
2015-10-28 12:43 
Victor Eriksson 

Hallå där! Hur har allting gått idag? 

�Hej! Bra! Nej bokn.nr får ni ju 3-5 arbetsdagar efter att bet 
kommit in. 
� 
2015-10-28 12:58 
Victor Eriksson 

Okej, hur kan jag se att allt är betalt? Kan du ta en bild på att 
du har betalt? 
� 
2015-10-28 12:59 
Catrin Hedlund 

Absolut kan skicka ikv ? 
� 
2015-10-28 13:01 
Victor Eriksson 

Det blir kanon! 
� 
2015-10-28 13:01 
Catrin Hedlund 

Toppen! Hörs ikv då Emoji smile 
� den 28 oktober 2015 
� 
2015-10-28 18:33 
Victor Eriksson 

2015-10-28 19:31 
Victor Eriksson 

Det e ju strålande � 
Men han borde ju ha pengarna imorn eftersom du satte över 
dom idag.. 
� den 29 oktober 2015 
� 
2015-10-29 12:40 
Victor Eriksson 

Hej � Har du hört något nytt från din kompis? 
� 
2015-10-29 13:14 
Catrin Hedlund 

2015-10-29 13:17 
Victor Eriksson 

Okej.. Men hör av dig ikväll då när du pratat med honom? 
� den 29 oktober 2015 
� 
2015-10-29 20:27 
Victor Eriksson 

Hallå där! Hört nåt från din kompis? 
� 
2015-10-29 20:36 
Victor Eriksson 

Fredag imorn så vore skönt och veta vart vi står... 
� den 30 oktober 2015 
� 
2015-10-30 07:44 
Victor Eriksson 

Speciellt innan du drar oxå Emoji smile 
� den 30 oktober 2015 
� 
2015-10-30 14:35 
Victor Eriksson 

Hallu?! Emoji smile 
� den 

2015-11-2 10:06 
Catrin Hedlund 

Hej ni bör få ett bokningsnr idag alt imorn Emoji smile 
Sorry för sent svar 
� 
2015-11-2 11:12 
Victor Eriksson 

Får jag det via mail då eller från dig? Ingen fara, blir ju lite 
skillnad när du är på andra sidan 
jorden oxå Emoji smile 
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2015-11-3 05:56 
Catrin Hedlund 

Hellu Han har bokningsnr på g men han hade räknat helt fel 
då han räknat i dollar, så priset 
är 9500 p/pers och inte 6500kr. Han förstår om ni inte vill ha 
det och då hävs köpet, iom att 
det finns ett kontrakt men han kan omöjligt sälja de för 
6500kr. Så isf får ni pengarna tbx, alt 
betalar ni in resterande och då får ni bokningsnr på en gång 
sa han.. Han hälsar sorry för 
strulet men han har tänkt helt helt fel.. 
� 
2015-11-3 06:58 
Victor Eriksson 

Tjena! Det handlar inte så mycket om pengarna, Utan mer 
om att jag inte sett en enda grej 
om att något skulle varit bokat... Så innan jag sätter över mer 
pengar vill jag ha någon sorts 
försäkring ifrån honom att detta håller på att ske.. 
� 
2015-11-3 06:59 
Catrin Hedlund 

Absolut hälsar! Återkommer om 2t ska iväg å handla mat å 
kommer inte ha internet 
� 
2015-11-3 07:00 
Victor Eriksson 

Sen tycker jag att det är skumt med tanke på att han 
använder res-checkar och helt plötsligt 
vill ha mer pengar.. Det känns väldigt fishy.. Men kan jag få 
något bevis på att detta inte är ett 
lureri så ska jag nog kunna lösa pengarna 
� 
2015-11-3 07:22 
Catrin Hedlund 

Absolut 
� 

2015-11-3 09:05 
Victor Eriksson 

När det blir såhär oklart som det blivit nu, så vlil jag ha en 
print screen på bokningen frn hans 
inlogg. Precis som vi visade varandra att pengarna va 
överförda. vill jag se att han sitter med 
en inlagd bokning. 
� 
2015-11-3 09:05 
Catrin Hedlund 

Ok 
� 
2015-11-3 09:05 
Victor Eriksson 

Jag litade på att han skulle boka biljetterna och skickade 
över pengar utan någon större 
säkerhet.. nu vill jag ha samma sorts förtroende tillbaka.. 
� 
2015-11-3 09:05 
Catrin Hedlund 

Emoji smile 
Oki 
�2015-11-4 09:47 
Victor Eriksson 

Skulle verkligen uppskatta nån form av bekräftelse idag. 
� 
2015-11-4 11:35 
Catrin Hedlund 

Ingen fara, inväntar svar men kunde inte skicka tidigare då ja 
inte hade internet.. Men allt är 
under kontroll så 

� 
2015-11-5 11:15 
Victor Eriksson 

???? 

Nu har det snart gått en vecka.. 
� den 5 november 2015 
� 
2015-11-5 15:57 
Catrin Hedlund 

Yes har fått en PR screen på de 
� 
2015-11-5 15:58 
Victor Eriksson 

Okej 
� den 6 november 2015 
� 
2015-11-6 07:46 
Victor Eriksson 

Har du lust att skicka över det? 

2015-11-6 14:32 
Catrin Hedlund 

Absolut håller på att försöka logga in på mailen men de går 
segt med wi-fi som vi har i 
Lögenheten så håller på att ordna de på annat sätt 
� 
2015-11-6 14:36 
Victor Eriksson 

Toppen! 
� den 8 november 2015 
� 
2015-11-8 04:39 
Victor Eriksson 

Måste ha biljetterna imorn..... 
Annars måste vi ställa in allt 
� den 8 november 2015 
� 
2015-11-8 10:22 
Victor Eriksson 

Hallå.. 

2015-11-11 16:40 
Victor Eriksson 

Hallå där! Välkommen hem! 
Vore toppen om du kunde skicka över bekräftelsen nu.. 
� 
2015-11-11 18:15 
Victor Eriksson 

Hallå? 
� 
2015-11-11 18:18 
Catrin Hedlund 

Hello, tack! Japp kan skicka när jag kommer hem har skrivit 
ut den � Kram 

Hallå 
Har inte jag bokningen innan kl 15 måste jag polisanmäla 
den här händelsen. Jag har sparat 
och skrivit ut precis allt... Snälla låt mig slippa det 
� 
2015-11-12 10:09 
Catrin Hedlund 

Japp �� 
� 
2015-11-12 12:48 
Victor Eriksson 

Det skulle inte skada att få det kl 2 idag heller 
� 
2015-11-12 13:14 
Catrin Hedlund 

Inte kommit hem än 
� 
2015-11-12 13:14 
Catrin Hedlund 

� 
2015-11-12 13:14 
Victor Eriksson 
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� 

Victor Eriksson 

?? 
� 
2015-11-12 15:20 
Victor Eriksson 

Vad händer? 
� 
2015-11-12 15:43 
Catrin Hedlund 

På g hem å ska fixa 
Skyndar mig 
� 
2015-11-12 15:58 
Victor Eriksson 

Bra! Tack! 
� 
2015-11-12 17:21 
Victor Eriksson 

1 1/2 timme senare. 
� 
2015-11-12 18:35 
Victor Eriksson 

2015-11-12 19:37 
Victor Eriksson 

Hallå 
Börjar kännas som om du blåst mig/oss nu 
� 
2015-11-12 19:44 
Catrin Hedlund 

Hej! Förstår att du känner så men så är absolut inte fallet! 
Stressade hem för att ta kort på 
pappret men hittar den inte så tänkte att ja får gå t bibblan 
imorn tidig fm och skriva ut den på 
nytt? Förstår dock om du inte kan vänta, men jag är iaf inte 
orolig då jag har mitt på det torra 
lixom.. Men jag förstår dig/er Victor, till 100% 
� 
2015-11-12 19:45 
Victor Eriksson 

Kan du inte bara ta bild med din telefon på skärmen? 
Du har ju fått det på mail sa du 
� 
2015-11-12 19:45 
Catrin Hedlund 

Ja kommer inte in då ja endast har den på ipaden å har ej 
den här, den e hos mamma.. 
Annars hade jag gjort det på 5 sekunder 
� 
2015-11-12 19:46 
Victor 

Catrin Hedlund 

Vet att det kanske låter som en ursäkt men jag har ingen 
anledning att blåsa er. 
Ja den är iaf reserverad. 
� 
2015-11-12 19:47 
Victor Eriksson 

Fast en resa som reserveras måste betalas inom 10 dagar 
för att inge släppas 
� 
2015-11-12 19:51 
Victor Eriksson 

Du har till imorgon kl 15 på dig att se till att få fram infon.. 
Om inte det blir så vill jag ha tillbaka 
pengarna direkt.så vi får möjlighet att boka ny biljett. Om 
detta inte sker så kommer jag att 
vidta åtgärder.. Det är inget hot och jag hoppas fortfarande 
att deg löser sig.. Men jag är inte 
miljonär och den här resan är extremt viktig för mig... 
� 

2015-11-12 19:52 
Catrin Hedlund 

Absolut Victor 
Tack för ditt tålamod 
Menar det verkligen 
� 
2015-11-12 19:53 
Victor 

2015-11-14 15:38 
Victor Eriksson 

Jag för över resterande 12 000 imorgon 
Men det får inte va såhär.. Inte så kul att vänta 3 veckor på 
att få en sån här bekräftelse... 
� 
2015-11-14 15:39 
Catrin Hedlund 

Nej ja vet det är Sinnessjukt 
� den 15 november 2015 
� 
2015-11-15 19:19 
Victor Eriksson 

Kan du skicka över personens bankuppgifter så skickar jag 
direkt till Honom istället så slipper 
vi att det ska ta extra bankdagar 
� den 15 november 2015 
� 
2015-11-15 23:23 
Victor Eriksson 

Har du lust att skicka ditt mobilnr oxå, om du har inte ser när 
jag skriver så kan jag ju skicka 
sms att jag hört av mig oxå.. Jätteirriterande att behöva 
vänta 10 timmar på ett enkelt svar. 
� den 16 november 2015 
� 
2015-11-16 07:09 
Catrin Hedlund 

0760948459 

2015-11-20 10:24 
Victor Eriksson 

Nu börjar jag bli fett stressad igen över att det gått en vecka 
och inget händer... 
� den 20 november 2015 
� 
2015-11-20 17:23 
Victor Eriksson 

??? 
Vore helt magiskt om du kunde lösa det här nu så jag slipper 
jaga dig med blåslampa 
� den 21 november 2015 
� 
2015-11-21 18:07 
Victor Eriksson 

Jag ser ju att du är online hela tiden typ... Varför svarar du 
inte, jag bad specifikt när jag satte 
in de sista pengarna att jag inte pallar med att du bara går 
under jorden... Jag tycker verkligen 
synd om att din kille är dålig.. Men det känns mer som en 
ursäkt eftersom det varit tusen 
andra saker som hänt senaste veckorna som gjort att du inte 
kunnat skriva till mig eller skicka 
saker osv.... Jag vill ha biljetterna nu!! Fixa det! 
� den 21 november 2015 
�2015-11-26 17:51 
Victor Eriksson 

Alltså jag ser det ju som att du tagit 40000 kr av mig och gjort 
nåt helt annat än att boka en 
resa som vi kom överens om enligt kontrakt 
� 
2015-11-26 17:51 
Catrin Hedlund 

Varför skulle ja sno 40000 kr av dig?? 
Seriöst Victor 
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� 
2015-11-26 17:51 
Victor Eriksson 

Men vart är mina biljetter då 
� 
2015-11-26 17:51 
Catrin Hedlund 

Hade ja velat blåsa någon på 40 lax så hade de inte varit du 
� 
2015-11-26 17:52 
Victor Eriksson 

Jag förstår inte vad som tar tid 
� 
2015-11-26 17:52 
Catrin Hedlund 

Jag inväntar svar av hnm han skulle skicka dem under 
dagen för han va fast på nå flygplats 
med skit wi-fi .. Han har biljetterna.. Ja har även informerar 
hnm om att en polisanmälan 
kommer att göras osv.. 
� 
2015-11-26 17:53 
Victor Eriksson 

Det är liksom ett mail som behövs 
Han måste förstår allvaret i det.. 
� 
2015-11-26 17:53 
Catrin Hedlund 

2015-11-26 22:14 
Victor Eriksson 

Jag pratade med norwigean nu... 
Ingenting är bokat i mitt namn.. Så resan är inte bokad 
� 
2015-11-26 22:15 
Catrin Hedlund 

Verkar jätteskumt �� 
� 
2015-11-26 22:15 
Victor Eriksson 

Dom dubbelkollade alla avgångar 
Eventuella resor bokade med checkar 
� 
2015-11-26 22:15 
Catrin Hedlund 

2015-11-26 22:16 
Victor Eriksson 

Nej dom kollade mitt och mina medresenärers namn och vi 
fanns inte med nån stans 
Så inget är bokat.. Vilket gör mig så jävla ledsen och arg 
� 
2015-11-26 22:16 
Catrin Hedlund 

De verkar superskumt 
� 
2015-11-26 22:16 
Victor Eriksson 

5 jävla veckor har jag gått och väntat på nåt som inte finns 
� 
2015-11-26 22:16 
Catrin Hedlund 

Ja de fattar ja verkligen 
Men han har aldrig strulat innan 
� 
2015-11-26 22:18 
Victor Eriksson 

2015-11-26 23:44 
Catrin Hedlund 

Väntar på en kompis som jobbar med flyg om han kan 
ordna nytt flyg asap 

Och har även meddelat vad som komma skall t den 
andra 
� 
2015-11-26 23:46 
Victor Eriksson 

Prio nu liggeri att antingen få en bokningskod DIREKT 
från han som skulle fixa från början. 
Prio två är att jag får pengarna. och detta ska lösas 
imorgon 
� 

2015-11-26 23:49 
Victor Eriksson 

Flygen finns kvar 
� 
2015-11-26 23:49 
Catrin Hedlund 

Ah såg de nyss 
� 
2015-11-26 23:49 
Victor Eriksson 

men det är inte många platser kvar 
� 
2015-11-27 00:07 
Victor Eriksson 

Imorn när jag vaknar vill jag ha lite klarhet i allting... du 
får ligga på honom som jag ligger på 
dig.. 
� 
2015-11-27 00:09 
Catrin Hedlund 

Japp 

2015-11-28 01:19 
Victor Eriksson 

Halllååååååååå 
� den 28 november 2015 
� 
2015-11-28 14:15 
Victor Eriksson 

...... 

..... 

....... 
� den 29 november 2015 
� 
2015-11-29 13:15 
Victor Eriksson 

Hallå?? 
� 
2015-11-29 13:45 
Victor Eriksson 

Så jävla trött på detta nu... Torsdags kväll lovade du 
att lösa allt.. Sen går du under jorden... 
Gått snart 3 dygn och har inte hört ett skit 
� 
2015-11-29 14:36 

 

Delar av chatt mellan Hedlund och Eriksson , 2017-03-12 17:56   diarienr: 5000-K1568568-15
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Kontrakt - foto som Hedlund

skickat till Eriksson

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1568568-15
Orginalhandlingens förvaringsplats Datum

2016-05-02
Tid

12:16
Involverad personal Funktion

Linda Persson Uppgiftslämnare



Kontrakt - foto som Hedlund skickat till Eriksson , 2016-05-02 12:16   diarienr: 5000-K1568568-15
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Victors överföring nr 2 till Catrins

konto

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1568568-15
Orginalhandlingens förvaringsplats Datum

2016-05-02
Tid

12:22
Involverad personal Funktion

Linda Persson Uppgiftslämnare



Victors överföring nr 2 till Catrins konto , 2016-05-02 12:22   diarienr: 5000-K1568568-15
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Victors överföring nr 1 till Catrins

konto

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1568568-15
Orginalhandlingens förvaringsplats Datum

2016-05-02
Tid

12:21
Involverad personal Funktion

Linda Persson Uppgiftslämnare



Victors överföring nr 1 till Catrins konto , 2016-05-02 12:21   diarienr: 5000-K1568568-15
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Kontoutdrag MT 53540288732 2 insättningar 27325 + 12000, 2016-02-02 08:03   diarienr: 5000-K1568568-15
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Kontoutdrag MT 53540288732 2 insättningar 27325 + 12000, 2016-02-02 08:03   diarienr: 5000-K1568568-15
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Kontoutdrag MT 53540288732 2 insättningar 27325 + 12000, 2016-02-02 08:03   diarienr: 5000-K1568568-15

  54



55

Förhör
Victor Eriksson

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1568568-15
Hörd person

Eriksson, Victor
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Ja
Sätt

Egna uppgifter
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd ang omständigheter 
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Linda Persson
Förhörsdatum

2016-04-18
Förhör påbörjat

15:16
Förhör avslutat

15:38
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör  
Förhörsvittne

Berättelse

Victor berättar att det som står i anmälan stämmer och att han inkommit med en justering i 
kontonumret han överfört pengar till. 

Han berättar att Catrin Hedlund är bekanta och har gemensamma vänner. De var även vänner 
på Facebook då brottet skedde. 

Victor undrade på FB om någon hade kontakt med flygbolag då han ville köpa flygresor.  
Catrin skrev att hon hade en kompis som arbetar på Norwegian och kunde fixa resecheckar 
som Victor kunde få köpa. Victor ville köpa fyra flygresor till Bangkok. Resan skulle vara 
2015-12-23 – 2016-01-09. Kostanden var endast flyg och tillägg för extra bagage och mat 
ombord. 

Catrin skrev först att priset på biljetterna var 27 325 kr. Detta förde Victor över till Catrins 
konto. Efter några veckor skrev Catrin att kompisen räknat fel och att Victor skulle betala in 
ytteröliggare 12 00 kr. Detta gjorde han genom att föra över pengarna till hennes konto.

Victor skulle få bokningsnumret via FB chatten. Men Catrin skickade inget så Victor låg på 
och skrev till henne och frågade typ varje dag. Catrin hade flera bortförklaringar om varför 
hon inte skickat bokningsnumret. Då skrev Victor att han skulle anmäla henne. Catrin 
föreslog att betala tillbaka delar av summan vid olika tillfällen men Victor ville ha tillbaka 
hela summan direkt och gjorde därför polisanmälan.  

All kontakt har skett via chatten på FB. 

Victor yrkar ersättning för det belopp som han fört över till Catrin utan att erhålla biljetter 
samt den extra kostnad för nya biljetter som blev. Han vill att åklagaren för talan. 



Victor ska inkomma med de två kontoöverföringarna han gjort, kontrakt samt 
facebook-chatt. 

Uppläst och godkänt.

Förhör med Eriksson, Victor; 2016-04-18 15:16   diarienr: 5000-K1568568-15
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1568568-15
Hörd person

Eriksson, Victor
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Kompl frågor
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-14
Förhör påbörjat

13:35
Förhör avslutat

13:45
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Victor tillfrågas gällande det papper med Hedlunds pass. Om han fått ta del av det i sin helhet 
och där man kan se all skrift.
Victor säger att det har han inte fått. Han fick detta skickat till sig från Hedlunds Facebook. 
Han tyckte att detta skulle vara hållbart då det gick att se att det var hon som hur undertecknat 
avtalet.
Victor har aldrig fått något bokningsnummer. Det var det han var ute efter hela tiden då han 
jagade henne.

Victor tillfrågas om han kontrollerat om det fanns några biljetter bokade.
Victor säger att han ringde Norwegian och kollade. Han hade fått resedatum av Hedlund, 
vilket för övrigt står i chattkonversationen. Han kollade alltså hos reseföretaget Norwegian, 
men det fanns ingenting bokat i hans eller hans vänners namn.
Hedlund hade sagt till Victor att hon hade en vän som jobbade för Norwegian och Victor vet 
att dessa anställda får ett antal resevouchers. Dessa kan de sälja vidare, fast de egentligen inte 
får. Victor har haft kompisar som köpt på detta sett.
Victor säger även att han är ytligt bekant med Hedlund. De gick i samma skola.

Konceptanteckningar upplästa och godkända.
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1568568-15
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Eriksson, Victor Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-05-02
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Eriksson, Victor Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

51500
Preciserat yrkande

Summan avser det som målsägande betalade till Catrin för resan samt mellanskilnaden för de biljetter

som han var tvungen att köpa två manader senare för ett dyrare pris.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1024754-16
Anmält datum

2016-08-22
Registreringsdatum

2016-08-22
Överförd från RAR

2016-08-22
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-08-21 - 2016-08-22

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Nilsson, Livia Johanna Christina Målsägande
Personal Funktion

Christianssén Jessika Handläggare (RAR)

Göthberg Hanna Anmälningsupptagare

Schöllin Bo FU-ledare (RAR)
Fritext grundanmälan

BROTTET

Någon har lurat målsäganden genom att ta betalt för biljetter som denne 

därefter inte har skickat till målsäganden.

HÄNDELSE

Målsäganden var i kontakt med en person på Facebook för att köpa biljetter 

till en konstert. Målsäganden förde över 3 000 kr via Swish och skulle 

betala resterande belopp om 2 000 kr när hon fick biljetterna. Målsäganden 

stämde träff med personen men denne sköt därefter upp mötet. Målsäganden bad 

då om att få tillbaka pengarna, vilket personen gick med på. Målsäganden har 

dock inte fått pengarna och personen går inte längre att få tag på.

ERSÄTTNINGSANSPRÅK

Preciseras senare.

ÖVRIGT

Uppgifter om eventuell gärningsman se PM i Dur2.

Telefonnumret som målsäganden fört över pengar till är inlagt i 

samordningsuppgifter.  
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-22 17.04
 RAR                                                           5000-K1024754-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1024754-16 
 Enhet: 5500PEPC12  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-08-22 kl: 08.56  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Administ. Hanna Göthberg                                     
 Inskriven av:    Administ. Hanna Göthberg                                     
 Inskriven:       2016-08-22 kl: 08.56  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5500PEPC12                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 NILSSON, LIVIA                                                                
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 Se PM Dur2                                                                    
                                                                               
                                                                               
 Uppläst och godkänd.                                                          
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0913 
   OKÄND,                                                          Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   Söndag 2016-08-21 kl 16.00 t.o.m. Måndag 2016-08-22 kl 08.00                
     NILSSON, LIVIA JOHANNA CHRISTINA                   Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Någon har lurat målsäganden genom att ta betalt för biljetter som denne       
 därefter inte har skickat till målsäganden.                                   
                                                                               
 HÄNDELSE                                                                      
 Målsäganden var i kontakt med en person på Facebook för att köpa biljetter    
 till en konstert. Målsäganden förde över 3 000 kr via Swish och skulle        
 betala resterande belopp om 2 000 kr när hon fick biljetterna. Målsäganden    
 stämde träff med personen men denne sköt därefter upp mötet. Målsäganden bad  
 då om att få tillbaka pengarna, vilket personen gick med på. Målsäganden har  
 dock inte fått pengarna och personen går inte längre att få tag på.           
                                                                               
 ERSÄTTNINGSANSPRÅK                                                            
 Preciseras senare.                                                            
                                                                               
 ÖVRIGT                                                                        
 Uppgifter om eventuell gärningsman se PM i Dur2.                              
 Telefonnumret som målsäganden fört över pengar till är inlagt i               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-22 17.04
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 RAR                                                           5000-K1024754-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 samordningsuppgifter.                                                         
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 NILSSON, LIVIA JOHANNA CHRISTINA Kön: K                                       
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-08-22   Beslut av: Inspektör Bo Schöllin                          
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       



Chatt-konversation , 2016-09-19 15:25   diarienr: 5000-K1024754-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:25   diarienr: 5000-K1024754-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:25   diarienr: 5000-K1024754-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:25   diarienr: 5000-K1024754-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:25   diarienr: 5000-K1024754-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:25   diarienr: 5000-K1024754-16
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Målsägaren , 2016-09-19 15:22   diarienr: 5000-K1024754-16
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Målsägaren , 2016-09-19 15:22   diarienr: 5000-K1024754-16
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Förhör
Livia Nilsson

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1024754-16
Hörd person

Nilsson, Livia
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Målsägare Håkan Hellströmsbiljetter
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Ulrica Glimälv
Förhörsdatum

2016-09-19
Förhör påbörjat

09:05
Förhör avslutat

09:25
Förhörsplats

Polisen Kungsholmen
Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Livia uppger att hon försökte få tag i biljetter till Håkan Hellströms konsert. Hon gick in på 
konsertens evenemangssida på Facebook och skrev någon liknande – Hej. Jag söker biljetter 
till konserten.

Efter en vecka eller lite mer så hörde Catrin av sig och skrev att hon hade 5 biljetter som hon 
kunde sälja för 1000 kronor styck. Livia kollade med fem av hennes vänner och alla ville gå. 
Lidia skrev därefter att hon ville ha alla fem biljetterna. Konversationen skedde via messinger.

Livia uppger att de genom Facebook hade en gemensam vän och att hon innan hon tackade ja 
till biljetterna frågade denna person om Catrin var okej att köpa biljetter från. Han trodde hon 
var reko men han sa att han inte kände henne.

Livia och Catrin kom överens om att hon skulle swicha en delbetalning på 3000 kronor. 
Därefter skulle de mötas upp samma dag klockan 15 på medborgarplatsen i Stockholm. 
Ungefär 14.30 så skriver Catrin att hon är på akuten med sin son och frågar om de kan träffas 
lite senare samma kväll (samma plats). Livia uppger att hon förstår och tycker anledningen att 
skjuta upp mötet var ok. 

Livia uppger att hon därefter googlade lite på namnet Catrin Hedlund och blev misstänksam. 
När det var dags för den andra mötestiden på medborgarplatsen så fick Livia ett nytt 
meddelande från Catrin. Catrin skev att hon fortfarande var kvar på akuten. 

Livia erbjöd sig då att åka förbi akuten och hämta biljetterna. Catrin uppgav att hon inte hade 
biljetterna med sig. Catrin ville lämna biljetterna senare under vecka men Livia uppgav att 
hon inte hade möjlighet att hämta dem då. Catrin uppgav att hon även kunde skicka 
biljetterna.



Livia skrev då att det inte kändes bra och skrev att Catrin skulle skicka tillbaks pengarna 
(3000 kr). Catrin svarade att hon skulle göra det men inga pengar eller biljetter har kommit.

Livia uppger att ytterligare en av hennes vänner (Karl Jönsson) har gjort en polisanmälan. De 
andra som skulle gå på konserten är Johanna Ömlin, Mattias Griplund, Joakim Ängman. Alla 
har lagt ut 600 kronor var.

Ersättningsanspråk är det summan (600kr*5personer) som varje målsägare har lagt ut.

Uppläst och godkänt.

Förhör med Nilsson, Livia; 2016-09-19 09:05   diarienr: 5000-K1024754-16
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1024754-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Nilsson, Livia Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-09-20
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Nilsson, Livia Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

3000
Preciserat yrkande

Målsägarna har sammanlagt betalat 3000 kronor. Varje målsägare har ett ersättningsanspråk på 600 kr.

Målsägarna är Livia Nilsson, Johanna Ömlin, Carl Jönsson, Joakim Engman, Mathias Griplund.



1

Anna Sjöberg

Från: Livia Nilsson <livianilsson90@gmail.com>
Skickat: den 9 december 2016 16:17
Till: Anna Sjöberg
Ämne: Bedrägeri

Hej! Jag fick precis sms av er. 

 

Det är bara jag som har satt över pengar till Catrin, men mina vänner har satt över pengar till mig.  

Vad vill ni ha för uppgifter med den informationen?  

 

MVH Livia Nilsson, 

Anmälan: 5000-K10247-16 

Mail f¨ån Nilsson om hur henens betalning gjorts, 2016-09-20 09:26   diarienr: 5000-K1024754-16
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Syd, Utredning 4 Rgn Syd
Diarienr

5000-K1043759-16
Anmält datum

2016-08-25
Registreringsdatum

2016-08-25
Överförd från RAR

2016-08-26
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND PLATS

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-08-21 - 2016-08-25

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Roos, Amelie Louise Målsägande
Personal Funktion

Berg Nina Handläggare (RAR)

Larsson Åsa Anmälningsupptagare
Fritext grundanmälan

BROTTET

Louise har köpt biljetter via internet och när hon öppnade kuvertet fanns 

inga biljetter.

HÄNDELSEFÖRLOPP

Louise köpte biljetter Håkan Hellström via F.B för 2 500 kr. Marie fick ett 

kuvert utan biljetter. Marie har försökt få tag på säljaren utan resultat.

Säljaren skulle heta Cathrine Hedlund från Stockholm. Det fanns även ett 

bild på kvinnans pass där personnumret framgick.

Louise swichade 2 500kronor till telefonnummer 0760 94 84 59.

Telefonnumret finns i samordningsuppgifterna.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-26 13.40
 RAR                                                           5000-K1043759-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1043759-16 
 Enhet: 5300PEPC24  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-08-25 kl: 14.54  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Assistent Åsa Larsson                                        
 Inskriven av:    Assistent Åsa Larsson                                        
 Inskriven:       2016-08-25 kl: 14.54  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5300PEPC24                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 ROOS, LOUISE                                                                  
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri med hjälp av Internet                                          0913 
   OKÄND PLATS,                                                    Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   Söndag 2016-08-21 kl 14.00 t.o.m. Torsdag 2016-08-25 kl 14.00               
     ROOS, AMELIE LOUISE                                Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Louise har köpt biljetter via internet och när hon öppnade kuvertet fanns     
 inga biljetter.                                                               
                                                                               
 HÄNDELSEFÖRLOPP                                                               
 Louise köpte biljetter Håkan Hellström via F.B för 2 500 kr. Marie fick ett   
 kuvert utan biljetter. Marie har försökt få tag på säljaren utan resultat.    
 Säljaren skulle heta Cathrine Hedlund från Stockholm. Det fanns även ett      
 bild på kvinnans pass där personnumret framgick.                              
                                                                               
 Louise swichade 2 500kronor till telefonnummer 0760 94 84 59.                 
                                                                               
 Telefonnumret finns i samordningsuppgifterna.                                 
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Syd                   Besöksadress: Porslinsgatan 4B, Malmö       
 Box                                                                           
 205 90 MALMÖ                 Handl. enhet: Utredning 4 Rgn Syd                
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Nina Berg                 
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-26 13.40
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 RAR                                                           5000-K1043759-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 ROOS, AMELIE LOUISE Kön: K                                                    
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-08-26   Beslut av: Inspektör Börje Svensson                       
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Syd                   Besöksadress: Porslinsgatan 4B, Malmö       
 Box                                                                           
 205 90 MALMÖ                 Handl. enhet: Utredning 4 Rgn Syd                
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Nina Berg                 
 E-post:                                                                       



 

 

 

 

 

 

Betalning & chatt-konversation , 2016-09-19 11:40   diarienr: 5000-K1043759-16
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Betalning & chatt-konversation , 2016-09-19 11:40   diarienr: 5000-K1043759-16
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Betalning & chatt-konversation , 2016-09-19 11:40   diarienr: 5000-K1043759-16
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RR683561869SE uthämtat Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1043759-16
Orginalhandlingens förvaringsplats Datum

2017-03-12
Tid

18:11
Involverad personal Funktion

Anna Sjöberg Uppgiftslämnare



 

 

 

 

RR683561869SE uthämtat , 2017-03-12 18:11   diarienr: 5000-K1043759-16
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Kvittens, 2017-03-12 18:11   diarienr: 5000-K1043759-16
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t r a n s w e b

https://pablo.posten.se:7012/...20160825&SSID=&DATUM_TOM=20160830&forsandelsesokning=true&SEKVENSNR_FROM=&USERNAME=&BELOPP_TOM=&BELOPP_FROM=&sekvensnr=117[2017-03-13 07:46:12]

Måndag 13 mars 2017

transweb / Sök / Sök transaktionshistorik /

Sök transaktioner Utlämning

Redovdag 20160825

SSID/Ansvar 122964  (Eskils Tobak)

J-nr 12296414

Transaktionslöpnr 117

Anvandarid linus (Linus)

Terminalid 1

Datumtid 2016-08-25 14:30:40

Synktid 2016-08-25 14:36:12

Specifikations-ID 117

Transid Utlämning

Transaktionsbelopp 0,00

Mottagare namn LOUISE ROOS

Mottagare utdelningsadress

Mottagare postnummer 25654

Mottagare postort RAMLÖSA

Avsändare adress MOSSVÄGEN 52

Avsändare namn CATRIN HEDLUND

Avsändare postnummer 15337

Avsändare postort JÄRNA

HeavyBulky 0

Kolli-ID/inl. nr på
 försändelse

RR683561869SE

Liggedagar 2

Mottagare adress HÖVDINGEG. 31

Mottagare postnummer 25654

Mottagare postort RAMLÖSA

Mottagarens legitimation KK+9805210706;

Mottagarens namn LOUISE ROOS

Produktkod RR - Rek

Referens för postförskott ; Kolli-ID RR683561869SE; Utlämnat på postort 256 58 HELSINGBORG

Riksbankskod 101

Totalbelopp 0,00

Tullkredit N

Utlämnad av Normal

Utlämningstyp Inrikes försändelse

† betyder ursprungsvärde  Visa redovisning  Visa Freg  Skriv ut

Version 4.17.0, Bygge 3605

, 2017-03-12 18:11   diarienr: 5000-K1043759-16
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Kontoutdrag Målsägaren, 2016-12-17 14:56   diarienr: 5000-K1043759-16
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Kontoutdrag Målsägaren, 2016-12-17 14:56   diarienr: 5000-K1043759-16
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Förhör
Louise Roos

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1043759-16
Hörd person

Roos, Louise
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Håkan Hellströms biljetter
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Ulrica Glimälv
Förhörsdatum

2016-09-19
Förhör påbörjat

10:12
Förhör avslutat

10:33
Förhörsplats

Polisen Kronoberg
Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

L uppger att hon ville köpa Håkan Hellströms biljetter men hon fick inga. Hon gick då in på 
evenemangssidan på Facebook och efterlyste tre biljetter.

Samma dag eller dagen efter så hörde Catrin av sig och uppgav att hon hade tre biljetter som 
hon kunde sälja för 1000 kronor styck.

L tyckte att det var lite dyrt eftersom biljetterna från början kostar 650 kronor. Hon skrev 
därför att hon var villig att betala 700 kronor. Samtidigt skev Catrin att hon var villig att sälja 
dem för 800 kronor styck. De kom överens om 750 kronor. 

L uppger att Catrin därefter kom med förslaget om att hon kunde skicka sin passbild så att L 
skulle känna sig säker på affären. L tyckte det var bra och skickade i sin tur en bild av sitt 
foto på körkortet.

L frågade om Catrin kunde skicka en bild på biljetterna också. Catrin skrev då att hon kunde 
skicka det men att hon i så fall lika gärna kunde skicka en bild på biljetter från Google. L 
insåg att så kunde det vara och valde att inte fokusera mer på det.

L uppger att hon och Catrin även hade samtal per telefon där Catrin förklarade att hon och 
hennes vänner alla gått in och försökt beställa/köpa biljetter och att de därför nu fått för 
många biljetter.

L skickade 225 kronor i handpenning till Catrin (swich). Hon fick då i gengäld numret på det 
rekommenderade brevet som Catrin skickat.

L gick in och trackade brevet och såg att det var på väg med posten. Hon betalade då enligt 



överenskommelsen in ytterligare 2250 kronor till Catrin. Egentligen skulle hon dragit av 
beloppet för handpenningen men L uppger att hon gjorde en miss när hon betalade och satte 
in 225 kronor för mycket.

Den 25 augusti så hämtade L ut paketet (brev med bubbelplast). Det var ett brev som kostar 
70 kronor att skicka (kontant betalt). Brevet var tomt.

L uppger att hon ringde Catrin men fick inget svar. Hon skickade därefter meddelande till 
henne. 

L uppger att hon ville ge Catrin en chans att skicka biljetterna eller betala tillbaks pengarna. 
Hon skriver därför först inte att hon hämtat ut det tomma brevet.

Efter några dagar skrev L att det inte var några biljetter i brevet och hon skrev att Catrin ska 
betala tillbaks pengarna. L vill få detta ur världen. Catrin svarar med att om det inte var några 
biljetter i brevet så måste de polisanmäla. L skriver då att hon redan har gjort en anmälan.

Ersättningsanspråk 2500 kronor.

Uppläst och godkänt efter konceptanteckningar.

Förhör med Roos, Louise; 2016-09-19 10:12   diarienr: 5000-K1043759-16
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1043759-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Roos, Louise Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-09-20
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Roos, Louise Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

2500 kr
Preciserat yrkande

Samma summa som målsägaren har betalat för att få biljetterna.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Syd, Utredning 4 Rgn Syd
Diarienr

5000-K1048844-16
Anmält datum

2016-08-26
Registreringsdatum

2016-08-26
Överförd från RAR

2016-08-29
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-08-22 - 2016-08-26

Aktör Roll
Eriksdotter, Anna Carolina Målsägande
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Personal Funktion

Carlqvist Therése Handläggare (RAR)

Carlqvist Therése FU-ledare (RAR)

Pettersson Kim Anmälningsupptagare
Fritext grundanmälan

BROTTET

Misstänkt har vilselett Anna att betala för biljetter som Anna sen ej 

mottagit.

BAKGRUND

Misstänkt är dömd för liknande brott sen tidigare.

HÄNDELSE

Anna skrev på ett Facebookevenemang för Håkan Hellström att hon sökte 

biljetter. 

Misstänkt tog då kontakt med Anna via Facebook messenger och informerade att 

misstänkt har 4 biljetter som hon kan skicka via rekommenderat brev när hon 

mottagit betalning från Anna.

De kom överens om 1800 kr för 2 biljetter som Anna swishade till 0760948459.

Misstänkt skulle då skicka dem samma dag 160822.

På tisdagen 160823 får Anna bekräftat från misstänkt att hon inte skickat 

biljetterna på måndagen utan på tisdag förmiddag. 

Anna efterfrågar då kollinr på det rekommenderade brevet och misstänkt 

förklarar att hon inte är hemma och inte har tillgång till kollinumret.

Anna testar då och googla på misstänkts namn och ser då ett stort antal  

artiklar och inlägg gällande misstänkt och att hon blivit dömd för 17 olika 

bedrägerifall gällande biljettförsäljning.

Anna tar då kontakt med polisen som ber henne avvakta några dagar med 

anmälan ifall biljetterna skulle anlända.

Misstänkt fortsätter under veckan med bortförklaraingar om varför hon inte 

har kollinummer tillgängligt men garanterar att biljetterna är skickade.

Anna har efter 4 dagar ej mottagit några biljetter.

ERSÄTTNINGSANSPRÅK
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Ja, precireas senare.

ÖVRIGT

Anna har sparat samtliga konversatoner med misstänkt som polisen får ta del 

av. Samt att hon har tagit en printscreen på swish-överföringen till 

misstänkt. 
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-29 09.36
 RAR                                                           5000-K1048844-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1048844-16 
 Enhet: 5700PEPC    Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-08-26 kl: 15.45  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Administ. Kim Pettersson                                     
 Inskriven av:    Administ. Kim Pettersson                                     
 Inskriven:       2016-08-26 kl: 15.45  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5700PEPC                                                     
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 ERIKSDOTTER, ANNA                         HEDLUND, CATRIN                     
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
                                                                               
 Uppläst och godkänd.                                                          
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0906 
   OKÄND,                                                          Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   Måndag 2016-08-22 t.o.m. Fredag 2016-08-26                                  
     ERIKSDOTTER, ANNA CAROLINA                         Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Misstänkt har vilselett Anna att betala för biljetter som Anna sen ej         
 mottagit.                                                                     
                                                                               
 BAKGRUND                                                                      
 Misstänkt är dömd för liknande brott sen tidigare.                            
                                                                               
 HÄNDELSE                                                                      
 Anna skrev på ett Facebookevenemang för Håkan Hellström att hon sökte         
 biljetter.                                                                    
 Misstänkt tog då kontakt med Anna via Facebook messenger och informerade att  
 misstänkt har 4 biljetter som hon kan skicka via rekommenderat brev när hon   
 mottagit betalning från Anna.                                                 
 De kom överens om 1800 kr för 2 biljetter som Anna swishade till 0760948459.  
 Misstänkt skulle då skicka dem samma dag 160822.                              
 På tisdagen 160823 får Anna bekräftat från misstänkt att hon inte skickat     
 biljetterna på måndagen utan på tisdag förmiddag.                             
 Anna efterfrågar då kollinr på det rekommenderade brevet och misstänkt        
 förklarar att hon inte är hemma och inte har tillgång till kollinumret.       
 Anna testar då och googla på misstänkts namn och ser då ett stort antal       
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Syd                   Besöksadress: Porslinsgatan 4B, Malmö       
 Box                                                                           
 205 90 MALMÖ                 Handl. enhet: Utredning 4 Rgn Syd                
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Therése Carlqvist         
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-29 09.36
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 RAR                                                           5000-K1048844-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 artiklar och inlägg gällande misstänkt och att hon blivit dömd för 17 olika   
 bedrägerifall gällande biljettförsäljning.                                    
 Anna tar då kontakt med polisen som ber henne avvakta några dagar med         
 anmälan ifall biljetterna skulle anlända.                                     
                                                                               
 Misstänkt fortsätter under veckan med bortförklaraingar om varför hon inte    
 har kollinummer tillgängligt men garanterar att biljetterna är skickade.      
                                                                               
 Anna har efter 4 dagar ej mottagit några biljetter.                           
                                                                               
 ERSÄTTNINGSANSPRÅK                                                            
 Ja, precireas senare.                                                         
                                                                               
 ÖVRIGT                                                                        
 Anna har sparat samtliga konversatoner med misstänkt som polisen får ta del   
 av. Samt att hon har tagit en printscreen på swish-överföringen till          
 misstänkt.                                                                    
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 ERIKSDOTTER, ANNA CAROLINA Kön: K                                             
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-08-29   Beslut av: Inspektör Therése Carlqvist                    
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Syd                   Besöksadress: Porslinsgatan 4B, Malmö       
 Box                                                                           
 205 90 MALMÖ                 Handl. enhet: Utredning 4 Rgn Syd                
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Therése Carlqvist         
 E-post:                                                                       



 

 

Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16

  95



 

 

Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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>  

>  

Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Chatt-konversation , 2016-09-19 15:46   diarienr: 5000-K1048844-16
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Kontoutdrag Målsägaren, 2016-09-19 15:33   diarienr: 5000-K1048844-16
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1048844-16
Hörd person

Eriksdotter, Anna
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Håkan Hellström biljetter
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Ulrica Glimälv
Förhörsdatum

2016-09-19
Förhör påbörjat

13:49
Förhör avslutat

14:05
Förhörsplats

Polisen Kronoberg Stockholm
Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Anna uppger att hon och tre av hennes vänner ville gå på Håkan Hellströms konsert. Hon 
skrev därför på Håkan Hellströms event på Facebook och frågade om någon hade biljetter att 
sälja. 

Ingen svarade på 1,5 till 2 veckor. Därefter så hörde Catrin av sig via Messinger. Anna 
uppger att hon inte såg detta förrän några dagar gått. 

Anna började kommunicera med Catrin på Messinger och de bestämde att Anna skulle köpa 
4 biljetter för 3600 kronor. 

Catrin skrev till Anna att hon skulle skicka biljetterna så fort som hon fick betalningen 
(Swish).

Anna uppger att hon kontrollerade Catrins Facebook och såg att hon hade barn m.m. Hon 
verkade därför trovärdig.

När Anna swishat pengarna så tackade Anna för inbetalningen och skrev att hon skulle skicka 
referensnumret på det rekommenderade brevet så fort hon kom hem. Detta var på en måndag. 
Anna uppger att Catrin inte hörde av sig på måndagen. 

På tisdagen så hörde Catrin av sig och skrev att hon skulle skicka numret så fort hon kom 
hem från arbetet. Anna säger att hon inte fick något referensnummer på tisdagen heller.

Anna googlade därefter på Catrins namn och såg att Catrin lurat flera andra på biljetter.

Därefter har de haft lite kontakt via Messinger. Anna uppger att Catrin sedan blockat henne 



från sin Facebook. 

De hade därefter kontakt via SMS. Anna uppger att hon skrev till Catrin att hon skulle skicka 
tillbaks pengarna så att de skulle slippa ha mer kontakt med varandra. Catrin uppgav då att 
hon skulle skicka tillbaks pengarna.

Anna har inte fått några pengar. Den sista kontakten var den 3 september.

Anna har betalat alla biljetterna och har ersättningsanspråk på 3600 kronor.

Anna uppger att det blivit fel i anmälan och att det handlat om fyra biljetter och inte två 
biljetter som det står i anmälan. Hon vet inte vad som blivit fel vid anmälningsupptagningen. 
Anna uppger att hennes mamma ringt in till polisen för att rätta till felet.

Anna kommer att skicka all kommunikation och betalningsbevis till utredaren.

Uppläst och godkänt efter konceptanteckningar.   

Förhör med Eriksdotter, Anna; 2016-09-19 13:49   diarienr: 5000-K1048844-16
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1048844-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Eriksdotter, Anna Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-09-20
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Eriksdotter, Anna Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

3600
Preciserat yrkande

Samma summa som målsägaren betalat för biljetterna.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1061776-16
Anmält datum

2016-08-29
Registreringsdatum

2016-08-29
Överförd från RAR

2016-08-30
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
FORSVÄGEN 6

Områdeskod
07711E0080258000

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-08-19 -     -  -  

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Hellberg, Maria Josefin Målsägande
Personal Funktion

Alderö Marlene Anmälningsupptagare

Christianssén Jessika Handläggare (RAR)
Fritext grundanmälan

BROTTET

Målsägande betalar för en biljett till Håkan Hellström men biljetten uteblir.

HÄNDELSEFÖRLOPPET

Josefin sökte efter en Håkan Hellström-biljett via facebook. En kvinna 

svarade då hon kunde sälja en biljett.

Josefin swishade då över 1060 kronor till kvinnan den 19/8 (2016). 

Josefin har ännu ej fått biljetten skickad till sig.

UPPLYSNINGAR

Telefonnumret till kvinnan: 0760948459   

Detta är inlagt i samordningen.

Josefine skrev "Håkan plus kostnad för rekbrev" i anteckningar.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-30 08.29
 RAR                                                           5000-K1061776-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1061776-16 
 Enhet: 5400PEPCP6  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-08-29 kl: 19.12  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Operatör Marlene Alderö                                      
 Inskriven av:    Operatör Marlene Alderö                                      
 Inskriven:       2016-08-29 kl: 19.12  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5400PEPCP6                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 HELLBERG, JOSEFIN                                                             
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0901 
   FORSVÄGEN 6, RÅNEÅ                                              Länskod: 25 
                                                      Omrkod: 07711E0080258000 
   fr.o.m Fredag 2016-08-19                                                    
     HELLBERG, MARIA JOSEFIN                            Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Målsägande betalar för en biljett till Håkan Hellström men biljetten uteblir. 
                                                                               
 HÄNDELSEFÖRLOPPET                                                             
 Josefin sökte efter en Håkan Hellström-biljett via facebook. En kvinna        
 svarade då hon kunde sälja en biljett.                                        
 Josefin swishade då över 1060 kronor till kvinnan den 19/8 (2016).            
                                                                               
 Josefin har ännu ej fått biljetten skickad till sig.                          
                                                                               
 UPPLYSNINGAR                                                                  
 Telefonnumret till kvinnan: 0760948459                                        
 Detta är inlagt i samordningen.                                               
                                                                               
 Josefine skrev "Håkan plus kostnad för rekbrev" i anteckningar.               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-30 08.29
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 RAR                                                           5000-K1061776-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 HELLBERG, MARIA JOSEFIN Kön: K                                                
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       



SMS konversation mellan Hedlund och Hellberg , 2017-01-10 21:44   diarienr: 5000-K1061776-16
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SMS konversation mellan Hedlund och Hellberg , 2017-01-10 21:44   diarienr: 5000-K1061776-16
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SMS konversation mellan Hedlund och Hellberg , 2017-01-10 21:44   diarienr: 5000-K1061776-16
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SMS konversation mellan Hedlund och Hellberg , 2017-01-10 21:44   diarienr: 5000-K1061776-16
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SMS konversation mellan Hedlund och Hellberg , 2017-01-10 21:44   diarienr: 5000-K1061776-16
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SMS konversation mellan Hedlund och Hellberg , 2017-01-10 21:44   diarienr: 5000-K1061776-16
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Kontoutdrag Målsägaren, 2017-01-10 21:39   diarienr: 5000-K1061776-16

 119



120

Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1061776-16
Hörd person

Hellberg, Josefin
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande bedrägeri, Håkan Hellström-biljetter Scandinavium 25 november, 1060 kr
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2017-01-11
Förhör påbörjat

10:02
Förhör avslutat

10:09
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

AS

Förhörssätt

Förhörsvittne

Berättelse

Josefin berättar att hon lade ut en annons på en eventsida för Håkan Hellström på Facebook 
att hon sökte en biljett. Hon fick ganska snart napp då en Catrin Hedlund skickade ett 
meddelande till henne och sade att hon hade en biljett. De kom överens om att Josefin skulle 
swisha över 1060 kr så skulle Catrin skicka biljetyten med REK. Hon skulle lägga biljetten på 
lådan dagen efter. Josefin swishade över 1060 kr.
Det gick en dag, inget rek kom. Hon skickade ett meddelande till Catrin som sade att någon 
dag efter det att hon varit utomlands och att hon skulle lägga REKet på lådan senare.
Inget kom så Josefin skickade meddelande om att hon ville att Catrin skulle swisha tillbaka 
pengarna. Catrin hävdade att hon hade biljetten.
Josefin meddelande att hon då ville ha kollinummer då det nu gått ca 2 veckor och REK ska 
ta 1-3 dagar. Detta svarade Catrein inte på.

Josefin gjorde inte någon kontroll av säljaren innan hon swishade, hon var ivrig då hon letat 
biljett under en lång tid och Catrin svarade direkt på hennes annons. Nu i efterhand har hon 
förstått att hon inte borde gått på detta.
Josefin har varken fått biljetten eller pengarna tillbaka.
Konserten var i Göteborg 25 november 2016.
Josefin har ett krav på 1060 kr.

Konceptanteckningar genomgångna och godkända i samband med förhör.Klart
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1061776-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Hellberg, Josefin Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2017-03-15
Talan önskas förd av åklagare

Nej
Ersättningsyrkande i kronor

1060
Preciserat yrkande

Yrkar ersättning om 1060 kr jämte ränta enligt räntelagens regler från brottstillfället fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1063228-16
Anmält datum

2016-08-30
Registreringsdatum

2016-08-30
Överförd från RAR

2016-08-30
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND PLATS

Områdeskod
9500

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
2016-08-21   :  

Händelse inträffad mellan
    -  -   -     -  -  

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Norman, Elin Mathilda Målsägande
Svensson, Linn Rebecka Målsägande
Personal Funktion

Christianssén Jessika Handläggare (RAR)

Ekman Camilla Anmälningsupptagare

Sundh Thomas FU-ledare (RAR)
Fritext grundanmälan

BROTTET

Mathilda och Linn har fört över 2500 kronor till Catrin för tre stycken 

konsertbiljetter men inte fått biljetterna skickat till sig.

HÄNDELSEFÖRLOPPET

Mathilda berättade att första kontakten mellan dem var när Catrin svarade 

på en annons på Facebook där Mathilda och Linns sökte efter tre stycken 

biljetter till en konsert med Håkan Hellström.

Catrin sade sig ha tre biljetter och att de kostade 800 kronor styck, totalt 

2500 kronor. Catrin sände över en kopia på sitt pass till Mathilda och Linn 

och de kom sedan överens om att Catrin skulle få hälften av pengarna innan 

hon sände biljetterna.

Mathilda och Linn swishade över 1250 kronor till Catrins telefonnummer  

0760948459. Catrin sände sedan ett foto på kollinumret RR683561886SE och 

Mathilda och Linn sände då över resterande pengar. Överföringarna gjordes 

söndagen den 21/8-2016.

Den 28/8-2016 kom kuvertet fram men då fanns det inga konsertbiljetter däri 

utan var helt tomt. Kuvertet såg inte ut ha blivit uppbrutet under postfärd.

Mathilda och Linn har varit i kontakt med Catrin efter det men hon hade 

ingen aning om vad som hade hänt. Enligt Catrin var det en kompis som 

postade brevet. 

Mathilda och Linn ville ha tillbaka hälften av pengarna, vilket Catrin gick 

med på men sedan kom hon med flera ursäkter varför hon inte kunnat göra 

överföringen.

ÖVERFÖRINGEN
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Mathilda förde över pengarna vid båda överföringarna via Swish från sitt 

telefonnummer 0733266313 till telefonnummer 0760948459. 

Överföringarna fick ID-nummer 4935424177050943 och 4936024292649829. Första 

överföringen skrev Mathilda "Håkan biljetter" och den andra överföringen var 

blank i meddelanderaden.

Säljaren uppgav att hon hette Catrin Anne Hedlund och lämnade sin adress i 

Järna, Södertälje. I passet stod det att födelseåret var 1986.

TJÄNSTEANTECKNING

Telefonnumret som är kopplat till swish-kontot är inskriven i 

samordningsuppgifterna. 
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-30 12.13
 RAR                                                           5000-K1063228-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1063228-16 
 Enhet: 5300PEPC13  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-08-30 kl: 08.50  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Assistent Camilla Ekman                                      
 Inskriven av:    Assistent Camilla Ekman                                      
 Inskriven:       2016-08-30 kl: 08.50  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5300PEPC13                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 NORMAN, MATHILDA                                                              
 SVENSSON, LINN                                                                
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0906 
   OKÄND PLATS,                                                    Länskod: 01 
                                                                  Omrkod: 9500 
   Söndag 2016-08-21                                                           
     NORMAN, ELIN MATHILDA                              Målsägande fysisk        
     SVENSSON, LINN REBECKA                             Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Mathilda och Linn har fört över 2500 kronor till Catrin för tre stycken       
 konsertbiljetter men inte fått biljetterna skickat till sig.                  
                                                                               
 HÄNDELSEFÖRLOPPET                                                             
 Mathilda berättade att första kontakten mellan dem var när Catrin svarade     
 på en annons på Facebook där Mathilda och Linns sökte efter tre stycken       
 biljetter till en konsert med Håkan Hellström.                                
                                                                               
 Catrin sade sig ha tre biljetter och att de kostade 800 kronor styck, totalt  
 2500 kronor. Catrin sände över en kopia på sitt pass till Mathilda och Linn   
 och de kom sedan överens om att Catrin skulle få hälften av pengarna innan    
 hon sände biljetterna.                                                        
                                                                               
 Mathilda och Linn swishade över 1250 kronor till Catrins telefonnummer        
 0760948459. Catrin sände sedan ett foto på kollinumret RR683561886SE och      
 Mathilda och Linn sände då över resterande pengar. Överföringarna gjordes     
 söndagen den 21/8-2016.                                                       
                                                                               
 Den 28/8-2016 kom kuvertet fram men då fanns det inga konsertbiljetter däri   
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-08-30 12.13



125

 RAR                                                           5000-K1063228-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 utan var helt tomt. Kuvertet såg inte ut ha blivit uppbrutet under postfärd.  
                                                                               
 Mathilda och Linn har varit i kontakt med Catrin efter det men hon hade       
 ingen aning om vad som hade hänt. Enligt Catrin var det en kompis som         
 postade brevet.                                                               
                                                                               
 Mathilda och Linn ville ha tillbaka hälften av pengarna, vilket Catrin gick   
 med på men sedan kom hon med flera ursäkter varför hon inte kunnat göra       
 överföringen.                                                                 
                                                                               
 ÖVERFÖRINGEN                                                                  
 Mathilda förde över pengarna vid båda överföringarna via Swish från sitt      
 telefonnummer 0733266313 till telefonnummer 0760948459.                       
                                                                               
 Överföringarna fick ID-nummer 4935424177050943 och 4936024292649829. Första   
 överföringen skrev Mathilda "Håkan biljetter" och den andra överföringen var  
 blank i meddelanderaden.                                                      
                                                                               
 Säljaren uppgav att hon hette Catrin Anne Hedlund och lämnade sin adress i    
 Järna, Södertälje. I passet stod det att födelseåret var 1986.                
                                                                               
 TJÄNSTEANTECKNING                                                             
 Telefonnumret som är kopplat till swish-kontot är inskriven i                 
 samordningsuppgifterna.                                                       
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 NORMAN, ELIN MATHILDA Kön: K                                                  
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 SVENSSON, LINN REBECKA Kön: K                                                 
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-08-30   Beslut av: Inspektör Thomas Sundh                         
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
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Målsägaren Norman Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1063228-16
Orginalhandlingens förvaringsplats Datum

2016-11-17
Tid

10:17
Involverad personal Funktion

Linda Persson Uppgiftslämnare



Målsägaren Norman , 2016-11-17 10:17   diarienr: 5000-K1063228-16
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Konversation , 2016-11-17 15:28   diarienr: 5000-K1063228-16
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Konversation , 2016-11-17 15:28   diarienr: 5000-K1063228-16
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Konversation , 2016-11-17 15:28   diarienr: 5000-K1063228-16
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Konversation , 2016-11-17 15:28   diarienr: 5000-K1063228-16
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Konversation , 2016-11-17 15:28   diarienr: 5000-K1063228-16
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Bild på brevet som mä fått , 2016-09-20 09:49   diarienr: 5000-K1063228-16
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Bild på brevet som mä fått , 2016-09-20 09:49   diarienr: 5000-K1063228-16
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REK RR683561886SE utlämnat Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1063228-16
Orginalhandlingens förvaringsplats Datum

2017-03-12
Tid

18:27
Involverad personal Funktion

Anna Sjöberg Uppgiftslämnare



 

 

REK RR683561886SE utlämnat , 2017-03-12 18:27   diarienr: 5000-K1063228-16
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t r a n s w e b

https://pablo.posten.se:7012/...=20160828&SSID=&DATUM_TOM=20160829&forsandelsesokning=true&SEKVENSNR_FROM=&USERNAME=&BELOPP_TOM=&BELOPP_FROM=&sekvensnr=99[2017-03-13 07:41:33]

Måndag 13 mars 2017

transweb / Sök / Sök transaktionshistorik /

Sök transaktioner Utlämning

Redovdag 20160828

SSID/Ansvar 546372  (ICA Supermarket Enskededalen)

J-nr 54637210

Transaktionslöpnr 99

Anvandarid stefan (stefan)

Terminalid 1

Datumtid 2016-08-28 16:06:45

Synktid 2016-08-28 16:13:00

Specifikations-ID 99

Transid Utlämning

Transaktionsbelopp 0,00

Mottagare namn LINN SVENSSON

Mottagare utdelningsadress

Mottagare postnummer 12231

Mottagare postort ENSKEDE

Avsändare adress MOSSVÄGEN 52

Avsändare namn KATRIN HEDLUND

Avsändare postnummer 15337

Avsändare postort JÄRNA

HeavyBulky 0

Kolli-ID/inl. nr på
 försändelse

RR683561886SE

Liggedagar 5

Mottagare adress STORA GUNGANS VÄG 8

Mottagare postnummer 12231

Mottagare postort ENSKEDE

Mottagarens legitimation KK+8805103309;

Mottagarens namn LINN SVENSSON

Produktkod RR - Rek

Referens för postförskott ; Kolli-ID RR683561886SE; Utlämnat på postort 121 31 ENSKEDEDALEN

Riksbankskod 101

Totalbelopp 0,00

Tullkredit N

Utlämnad av Normal

Utlämningstyp Inrikes försändelse

† betyder ursprungsvärde  Visa redovisning  Visa Freg  Skriv ut

Version 4.17.0, Bygge 3605

Info om utlämning, 2017-03-12 18:27   diarienr: 5000-K1063228-16
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, 2017-03-12 18:27   diarienr: 5000-K1063228-16
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Förhör
Mathilda Norman

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1063228-16
Hörd person

Norman, Mathilda
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Ja
Sätt

Egna uppgifter
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd som målsägande
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Linda Persson
Förhörsdatum

2016-11-02
Förhör påbörjat

15:02
Förhör avslutat

15:20
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör  
Förhörsvittne

Berättelse

Mathilda uppger att brottsanmälan stämmer. Hon berättar att hon la ut en annons på "Håkan i 
Stockholm":s evenemangssida på facebook om att hon sökte tre biljetter till en konsert. 
Konserten ska vara den 10 december 2016.

Catrin Hedlund kontaktade Mathilda genom att skriva ett privat meddelande. Catrin skrev att 
hon hade tre biljetter att sälja för 1000 kr/st. Mathilda "prutade" ned priset till 800 kr/st och 
Catrin accepterade det. De kom överens om att Matilda skulle betala halva beloppet (1250 
kr), Catrin skulle skicka biljetterna och sen skulle Mathilda betala resterande belopp då brevet 
med biljetterna kommit fram. Men sen ändrade sig Catrin och ville ha betalt för biljetterna 
innan hon skickade dem. Mathilda swishade då över resten av betalningen (1250 kr) till det 
nummer Catrin uppgett. 

Mathildas kompis Linn var den som hämtade kuvertet då det kom. Det hade skickats som ett 
rekommenderat brev. Brevet var tomt. Mathilda ringde till Catrin som var oförstående och 
skyllde på Posten. Enligt Mathilda var inte brevet uppbrutet. 

Mathilda tyckte det var märkligt eftersom Catrin sagt två olika saker till henne och till hennes 
kompis Linn. Till Linn hade Catrin sagt att hon inte ville att postpersonalen skulle klistra över 
något på hennes egna handskrivan noteringar och till Mathilda sa Catrin att det var Catrins 
kompis som lämnat in brevet på Posten.

Mathilda försökte få Catrin att swisha tillbaka hälften av pengarna till de rett ut vad som hänt 
med biljetterna men Catrin kom med flera bortförklaringar varför hon inte kunde göra det; att 
hon inte hade swish på mobilen, inte pengar på kontot osv 

Mathilda har haft kontakt med Catrin via messenger, sms och telefonsamtal.  



Mathilda har ett ersättningsyrkande på 1250 kr. Hon vill att åklagaren driver det. 

Uppläst och godkänt. 

Förhör med Norman, Mathilda; 2016-11-02 15:02   diarienr: 5000-K1063228-16
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Förhör
Linn Svensson

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1063228-16
Hörd person

Svensson, Linn
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Håkan Hellströms biljetter
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Ulrica Glimälv
Förhörsdatum

2016-09-19
Förhör påbörjat

13:10
Förhör avslutat

13:30
Förhörsplats

Polisen Kungsholmen Kronoberg
Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Linn uppger att hon, hennes syster och Matilda ville gå på Håkan Hellströms konsert. Matilda 
la ut en förfrågan på Facebook och efterlyste någon som skulle sälja biljetter (3 biljetter). 
Linn vet inte om Matilda la ut förfrågan bara på sin "wall" eller om hon även annonserade ut 
det på någon annan sida.

Matilda fick kontakt med Catrin via messinger. Catrin ville sälja biljetter. Linn uppger att de 
ville träffa Catrin och personligen lämna över pengar och få biljetterna.

Catrin uppgav att hon inte kunde komma in till Stockholm för att möta dem men hon kunde 
träffa dem i Södertälje. Linn och Matilda hittade en person som kunde åka till Södertälje och 
möta upp Catrin. När de ordnat detta så kunde plötsligt inte Catrin.

De kom då överens om att Catrin skulle posta biljetterna när de hade swishat hälften av 
beloppet (1250 kr). Catrin kontaktade dem igen och sa att hon ville ha hela beloppet men att 
hon skulle skicka en bild på när hon postade brevet med biljetterna. 

Första kontakterna skedde genom Messinger med Matilda men därefter så har både Matilda 
och Linn haft kontakt med Catrin via telefonsamtal och SMS.

Linn uppger att Catrin skickade en bild på när hon postade brevet. Linn tror även att Catrin 
skickade en bild till Matilda på sitt pass/id-kort. 

Linn uppger att avin på det rekommenderade brevet skulle gå till hennes adress. När hon fick 
avin gick hon och hämtade ut brevet. Brevet var tomt.

Linn uppger att både hon och Matilda därefter hade kontakt med Catrin. Linn uppger att 



Catrin började säga emot sig själv och ljuga. Linn hade nu kontakt med Catrin både via sms 
och telefonsamtal.

Linn uppger att Catrin direkt sa att om det var en påklistrad adresslapp på brevet så måste 
posten ha tagit biljetterna. Linn uppger att det var en påklistrad lapp på brevet men att hon 
inte sagt något om detta till Catrin. Linn ifrågasatte Catrin och hon sa då att hon hade skrivit 
för hand och att det var viktigt att skriva för hand för henne i fall något skulle hända. 

Linn vet att Matilda ifrågasatte att brevet var postat i Stockholm trots att Catrin tidigare 
uppgivit att hon inte kunde åka till Stockholm för att mötas upp. Catrin skyllde på att hon var 
utomlands.

Linn uppger att de krävde att hon skulle föra tillbaks hälften av pengarna tills att de rett ut var 
biljetterna var. Catrin sa att hon inte kunde det på grund av att hon inte hade några pengar och 
att hon inte kunde swisha.

Linn uppger att hon betalat 1250 kronor för biljetterna och att Matilda betalat 1250 kronor för 
biljetterna. Linns syster har inte betalat något. Linn har ersättningsanspråk på 1250 kronor.

Linn kommer skicka ett fotografi på brevet och sin SMS-konversation hon haft med Catrin.

Uppläst och godkänt efter konceptanteckningar.

 

Förhör med Svensson, Linn; 2016-09-19 13:10   diarienr: 5000-K1063228-16
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1063228-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Svensson, Linn Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-09-20
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Svensson, Linn Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1250 kr
Preciserat yrkande

Yrkar ersättning om 1250 kr jämte ränta enligt räntelagens regler från brottstillfället fram tills full

betalning är erlagd.
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1063228-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Norman, Mathilda Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-11-03
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Norman, Mathilda Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1250
Preciserat yrkande

Yrkar ersättning om 1250 kr jämte ränta enligt räntelagens regler från brottstillfället fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Syd, Utredning 4 Rgn Syd
Diarienr

5000-K1086439-16
Anmält datum

2016-09-03
Registreringsdatum

2016-09-03
Överförd från RAR

2016-09-06
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄNT

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-08-19 - 2016-09-03

Aktör Roll
Franzén, Ida Hulda Johanna Målsägande
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Personal Funktion

Berg Nina Handläggare (RAR)

Berg Nina FU-ledare (RAR)

Rönnblad Ida Anmälningsupptagare
Fritext grundanmälan

BROTTET

Misstänkt har vilselett målsägaren att betala för en vara som sedan inte 

levererats.

OMSTÄNDIGHETER

Målsägaren ringer in och berättar att hon på har betalat pengar för en 

biljett till en konsert med Håkan Hellström, men att hon inte fått någon 

biljett.

Målsägaren berättar att hon gick in på en evenemangssida på Facebook och 

skrev att hon gärna ville köpa en biljett till konserten. Misstänkt tog då 

kontakt med målsägaren och sa att hon hade en sådan biljett att sälja.

Biljetten var en ståplatsbiljett till Håkan Hellströms konsert i Malmö 21 

december 2016.

Efter lite förhandlande kom man fram till priset 700:-, vilket målsägaren 

betalade via Swish 20 augusti.

Målsägaren har sedan skickat flera sms till misstänkt för att efterfråga 

biljetten. Den 24 augusti skrev misstänkt att hon hade skickat biljetten i 

rekommenderat brev, men målsägaren har ännu inte fått någon biljett.

Misstänkt har sett men inte svarat på målsägarens senaste meddelande.

UPPGIFTER OM KÖPET

Målsägaren betalade 20160820 klockan 16:25 700 SEK via Swish till nummer 

0760-948459. Transaktionens referensnummer är 4934384392084740.

ÖVRIGT

Misstänkt har, på begäran, skickat sitt namn, sin adresss, sitt 
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telefonnummer samt sitt födelsedatum till målsägaren.

SAMORDNINGSUPPGIFT

Misstänkts telefonnummer inlagt, som kontonummer i Samordningsuppgifter.

ERSÄTTNINGSYRKANDE

Ja.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-06 09.50
 RAR                                                           5000-K1086439-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1086439-16 
 Enhet: 5500PEPC18  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-03 kl: 18.09  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Administ. Ida Rönnblad                                       
 Inskriven av:    Administ. Ida Rönnblad                                       
 Inskriven:       2016-09-03 kl: 18.09  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5500PEPC18                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 FRANZÉN, JOHANNA                          HEDLUND, CATRIN                     
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
                                                                               
 Uppläst och godkänd.                                                          
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0906 
   OKÄNT, OKÄNT                                                    Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   Fredag 2016-08-19 t.o.m. Lördag 2016-09-03                                  
     FRANZÉN, IDA HULDA JOHANNA                         Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Misstänkt har vilselett målsägaren att betala för en vara som sedan inte      
 levererats.                                                                   
                                                                               
 OMSTÄNDIGHETER                                                                
 Målsägaren ringer in och berättar att hon på har betalat pengar för en        
 biljett till en konsert med Håkan Hellström, men att hon inte fått någon      
 biljett.                                                                      
                                                                               
 Målsägaren berättar att hon gick in på en evenemangssida på Facebook och      
 skrev att hon gärna ville köpa en biljett till konserten. Misstänkt tog då    
 kontakt med målsägaren och sa att hon hade en sådan biljett att sälja.        
                                                                               
 Biljetten var en ståplatsbiljett till Håkan Hellströms konsert i Malmö 21     
 december 2016.                                                                
                                                                               
 Efter lite förhandlande kom man fram till priset 700:-, vilket målsägaren     
 betalade via Swish 20 augusti.                                                
                                                                               
 Målsägaren har sedan skickat flera sms till misstänkt för att efterfråga      
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Syd                   Besöksadress: Porslinsgatan 4B, Malmö       
 Box                                                                           
 205 90 MALMÖ                 Handl. enhet: Utredning 4 Rgn Syd                
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Nina Berg                 
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-06 09.50
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 RAR                                                           5000-K1086439-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 biljetten. Den 24 augusti skrev misstänkt att hon hade skickat biljetten i    
 rekommenderat brev, men målsägaren har ännu inte fått någon biljett.          
                                                                               
 Misstänkt har sett men inte svarat på målsägarens senaste meddelande.         
                                                                               
 UPPGIFTER OM KÖPET                                                            
 Målsägaren betalade 20160820 klockan 16:25 700 SEK via Swish till nummer      
 0760-948459. Transaktionens referensnummer är 4934384392084740.               
                                                                               
 ÖVRIGT                                                                        
 Misstänkt har, på begäran, skickat sitt namn, sin adresss, sitt               
 telefonnummer samt sitt födelsedatum till målsägaren.                         
                                                                               
 SAMORDNINGSUPPGIFT                                                            
 Misstänkts telefonnummer inlagt, som kontonummer i Samordningsuppgifter.      
                                                                               
 ERSÄTTNINGSYRKANDE                                                            
 Ja.                                                                           
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 FRANZÉN, IDA HULDA JOHANNA Kön: K                                             
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-06   Beslut av: Inspektör Eva Persson                          
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Syd                   Besöksadress: Porslinsgatan 4B, Malmö       
 Box                                                                           
 205 90 MALMÖ                 Handl. enhet: Utredning 4 Rgn Syd                
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Nina Berg                 
 E-post:                                                                       



Messinger Målsägarens pojkvän/mt , 2016-09-19 14:48   diarienr: 5000-K1086439-16
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Messinger Målsägarens pojkvän/mt , 2016-09-19 14:48   diarienr: 5000-K1086439-16
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Kontoutdrag Målsägaren, 2016-09-19 14:51   diarienr: 5000-K1086439-16
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Förhör
Johanna Franzén

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1086439-16
Hörd person

Franzén, Johanna
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Håkan Hellström biljetter
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Ulrica Glimälv
Förhörsdatum

2016-09-19
Förhör påbörjat

12:44
Förhör avslutat

12:53
Förhörsplats

Polisen Kronoberg
Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Johanna uppger att hon gick kontakt med Catrin via Facebook. Hon uppger att de var ett gäng 
som skulle gå tillsammans på Håkan Hellströms konsert i Malmö men att hennes sambo 
Tobias Andersson saknade biljett.

Johanna efterlyste en biljett. Catrin sa att hon hade flera biljetter att sälja och att hon ville ha 
1000 kronor per biljett. Johanna lyckades få ner priset till 700 kronor. 

Johanna uppger att hon blivit lurad tidigare så hon var noga med att hon ville ha Catrins, 
namn, personnummer/födelsenummer, adress, och telefonnummer. Hon kontrollerade detta 
och såg att Catrin var aktiv på Facebook och bloggade om att vara en mamma och även om 
fitness. Johanna uppger att hon därför trodde att detta var säkert.

Johanna förde därefter över pengarna. Det är hon som betalat biljetten även om det är hennes 
sambo som skulle utnyttja den. När hon förde över pengarna stod det Catrin Hedlund som 
mottagare på Swish. 

Johanna berättar att Catrin skulle skicka biljetten med rekommenderat brev. Johanna frågade 
Catrin om referensnumret till det rekommenderade brevet men fick svar att Catrin inte kunde 
uppge det på grund av att hon var bortrest.

Johanna har därefter skrivit till Catrin hur många gånger som helst och undrat var biljetten är. 
Hon har då fått som svar att Catrin inte är hemma, att hon har dålig täckning på 
mobiltelefonen m.m. 

Johanna har inte fått någon biljett. 



Johanna har ersättningsanspråk på 700 kronor.

Uppläst och godkänt efter konceptanteckningar.

Förhör med Franzén, Johanna; 2016-09-19 12:44   diarienr: 5000-K1086439-16
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1086439-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Franzén, Johanna Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-09-20
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Franzén, Johanna Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

700
Preciserat yrkande

Yrkar ersättning om 700 kr jämte ränta enligt räntelagens regler från brottstillfället fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Syd, Utredning 4 Rgn Syd
Diarienr

5000-K1085762-16
Anmält datum

2016-09-03
Registreringsdatum

2016-09-03
Överförd från RAR

2016-09-06
Brottsbeskrivning
Bedrägeri


Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
    -  -   - 2016-08-28

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Sturesson, Matilda Viktoria Målsägande
Personal Funktion

Berg Nina Handläggare (RAR)

Berg Nina FU-ledare (RAR)

Trabjerg Malin Anmälningsupptagare
Fritext grundanmälan

BROTTET

Någon vilseledde målsäganden till att betala för en vara hon inte fick 

levererad.

OMSTÄNDIGHETER

Målsäganden har lagt ut en annons på Facebook i en konsertgrupp gällande att 

biljetter till Håkan Hellström 9:e december 2016 köpes. Säljaren kontaktade 

målsäganden 27:e augusti 2016 och uppgav att hon hade biljetter.

Målsäganden svarade att hon ville köpa två stycken biljetter och säljaren 

skickade sitt swishnummer.

Målsäganden förde över 1600 SEK via swishnummer 0760948459 till säljaren 

28:e augusti 2016. Säljaren skulle kontaktat målsäganden när hon skickat 

biljetterna, vilket inte har skett vid anmälningstillfället.

Målsäganden har varit i kontakt med säljaren utan resultat och sparat 

samtliga konversationer, Polisen får ta del.

SÄLJAREN/ Enligt swish

Namn: Catrin Hedlund

Swishnummer:0760948459

Säljarens swishnummer inlagt i samordningsuppgifter.

ERSÄTTNINGSYRKANDE

Ja, preciseras senare.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-06 09.54
 RAR                                                           5000-K1085762-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1085762-16 
 Enhet: 5500PEPC14  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-03 kl: 14.21  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Administ. Malin Trabjerg                                     
 Inskriven av:    Administ. Malin Trabjerg                                     
 Inskriven:       2016-09-03 kl: 14.21  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5500PEPC14                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 STURESSON, MATILDA                                                            
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
                                                                               
 Uppläst och godkänd.                                                          
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri med hjälp av Internet                                          0913 
   OKÄND,                                                          Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   t.o.m. Söndag 2016-08-28 kl 23.02                                           
     STURESSON, MATILDA VIKTORIA                        Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Någon vilseledde målsäganden till att betala för en vara hon inte fick        
 levererad.                                                                    
                                                                               
 OMSTÄNDIGHETER                                                                
 Målsäganden har lagt ut en annons på Facebook i en konsertgrupp gällande att  
 biljetter till Håkan Hellström 9:e december 2016 köpes. Säljaren kontaktade   
 målsäganden 27:e augusti 2016 och uppgav att hon hade biljetter.              
                                                                               
 Målsäganden svarade att hon ville köpa två stycken biljetter och säljaren     
 skickade sitt swishnummer.                                                    
                                                                               
 Målsäganden förde över 1600 SEK via swishnummer 0760948459 till säljaren      
 28:e augusti 2016. Säljaren skulle kontaktat målsäganden när hon skickat      
 biljetterna, vilket inte har skett vid anmälningstillfället.                  
                                                                               
 Målsäganden har varit i kontakt med säljaren utan resultat och sparat         
 samtliga konversationer, Polisen får ta del.                                  
                                                                               
 SÄLJAREN/ Enligt swish                                                        
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Syd                   Besöksadress: Porslinsgatan 4B, Malmö       
 Box                                                                           
 205 90 MALMÖ                 Handl. enhet: Utredning 4 Rgn Syd                
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Nina Berg                 
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-06 09.54
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 RAR                                                           5000-K1085762-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Namn: Catrin Hedlund                                                          
 Swishnummer:0760948459                                                        
                                                                               
 Säljarens swishnummer inlagt i samordningsuppgifter.                          
                                                                               
 ERSÄTTNINGSYRKANDE                                                            
 Ja, preciseras senare.                                                        
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 STURESSON, MATILDA VIKTORIA Kön: K                                            
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-06   Beslut av: Inspektör Eva Persson                          
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Syd                   Besöksadress: Porslinsgatan 4B, Malmö       
 Box                                                                           
 205 90 MALMÖ                 Handl. enhet: Utredning 4 Rgn Syd                
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Nina Berg                 
 E-post:                                                                       
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Messenger chatt nr 1 samt

swish-betalning

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1085762-16
Orginalhandlingens förvaringsplats Datum

2016-10-28
Tid

15:23
Involverad personal Funktion

Linda Persson Uppgiftslämnare



Bevis på bedrägeri angående Catrin Hedlund 
 

                    

 

                       

 

Messenger chatt nr 1 samt swish-betalning , 2016-10-28 15:23   diarienr: 5000-K1085762-16
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Bevis på bedrägeri angående Catrin Hedlund 
 

              

 

               

 

Messenger chatt nr 1 samt swish-betalning , 2016-10-28 15:23   diarienr: 5000-K1085762-16
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Kontoutdrag Målsägaren Sturesson, 2016-12-17 15:00   diarienr: 5000-K1085762-16

 161
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Förhör
Matilda Sturesson

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1085762-16
Hörd person

Sturesson, Matilda
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Håkan Hellström Biljetter
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Ulrica Glimälv
Förhörsdatum

2016-09-19
Förhör påbörjat

09:55
Förhör avslutat

10:10
Förhörsplats

Polisen Kungsholmen
Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

M uppger att hon gick in på evenemangssidan på Facebook för Håkan Hellströms konsert och 
sökte efter biljetter. Samma dag fick hon svar från Catrin. 

M berättar att Catrin sa att hon hade flera biljetter att sälja och de kom överens om att M 
skulle köpa 2 stycken biljetter för 1600 kronor.

M säger att hon ville att Catrin skulle skicka biljetterna rekommenderat och att hon därefter 
skulle swisha över pengar till Catrin. Catrin ville inte gå med på detta utan hon ville få 
pengarna på en gång. Detta var en söndag. Catrin lovade att skicka biljetterna dagen efter 
(måndagen).

M uppger att hon därefter skrev till Catrin varje dag och frågade var hennes biljetter tagit 
vägen. Catrin kom med undanflykter hela tiden om att hon skulle skicka dem dagen efter, att 
hon var på väg till affären för att skicka dem o.s.v. 

M kollade då Catrins Facebook och såg att hon var på kryssning. M konfronterade Catrin 
med dessa uppgifter och Catrin sa då att en kompis till henne skulle skicka biljetterna. 

Inga biljetter har fortfarande kommit. 

M har ersättningsanspråk med 1600 kronor.

Uppläst och godkänt enligt konceptanteckningar.
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1085762-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Sturesson, Matilda Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri
 2016-09-20
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Sturesson, Matilda Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1600 kronor
Preciserat yrkande

Yrkar ersättning om 1600 kr jämte ränta enligt räntelagens regler från brottstillfället fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1099397-16
Anmält datum

2016-09-06
Registreringsdatum

2016-09-06
Överförd från RAR

2016-09-12
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0901

Brottsplatsadress
MOSSVÄGEN 52

Områdeskod
28D0300816382100

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
2016-08-18 10:27

Händelse inträffad mellan
    -  -   -     -  -  

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Magnusson, Lisa Johanna Målsägande
Personal Funktion

Berggren Jens Anmälningsupptagare

Christianssén Jessika Handläggare (RAR)

Skoog Niklas FU-ledare (RAR)
Fritext grundanmälan

INLEDNING

Lisa besöker polisstationen i Jönköping och uppger då att hon betalat  

4000kr till en privatperson för biljetter till en konsert i Göteborg.

Betalningen genomfördes med swich.

BROTTET

Misstänkt gärningsman gör sig skyldig till bedrägeri genom att vilseleda 

målsäganden så att denne genomför en  pengaöverföring på 4000kr i löfte om 

att få konsertbiljetter. 

ÖVRIGT

Chattkonvensation mellan målsäganden och misstänkt finns bifogat, se 

durtvå.  
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-12 07.58
 RAR                                                           5000-K1099397-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1099397-16 
 Enhet: 540310IG7   Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-06 kl: 16.56  Anmälningssätt: Besök på polisstationen
 Upptagen av:     Polisass. Jens Berggren                                      
 Inskriven av:    Polisass. Jens Berggren                                      
 Inskriven:       2016-09-06 kl: 16.56  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           540310IG7                                                    
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 MAGNUSSON, LISA                                                               
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 JA, se durtvå. PM durtvå                                                      
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri via internett.                                                 0901 
   MOSSVÄGEN 52, JÄRNA                                             Länskod: 01 
                                                      Omrkod: 28D0300816382100 
   Torsdag 2016-08-18 kl 10.27                                                 
     MAGNUSSON, LISA JOHANNA                            Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 INLEDNING                                                                     
 Lisa besöker polisstationen i Jönköping och uppger då att hon betalat         
 4000kr till en privatperson för biljetter till en konsert i Göteborg.         
 Betalningen genomfördes med swich.                                            
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Misstänkt gärningsman gör sig skyldig till bedrägeri genom att vilseleda      
 målsäganden så att denne genomför en  pengaöverföring på 4000kr i löfte om    
 att få konsertbiljetter.                                                      
                                                                               
 ÖVRIGT                                                                        
 Chattkonvensation mellan målsäganden och misstänkt finns bifogat, se          
 durtvå.                                                                       
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-12 07.58
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 RAR                                                           5000-K1099397-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 MAGNUSSON, LISA JOHANNA Kön: K                                                
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-12   Beslut av: Polisass. Niklas Skoog                         
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       



Chattkonvensation , 2016-09-06 18:28   diarienr: 5000-K1099397-16
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Chattkonvensation , 2016-09-06 18:28   diarienr: 5000-K1099397-16
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Chattkonvensation , 2016-09-06 18:28   diarienr: 5000-K1099397-16
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Chattkonvensation , 2016-09-06 18:28   diarienr: 5000-K1099397-16
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Chattkonvensation , 2016-09-06 18:28   diarienr: 5000-K1099397-16
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Kontoutdrag Målsägare Magnusson, 2016-12-20 13:27   diarienr: 5000-K1099397-16

 172
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1099397-16
Hörd person

Magnusson, Lisa
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande köp av biljetter till Håkan Hellström Göteborg
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-16
Förhör påbörjat

14:25
Förhör avslutat

14:33
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

AS

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Sara berättar att hon och 3 vänner ville gå på Håkan Hellström i Göteborg. De fick inte tag på 
några biljetter så hon lade ut på sin Facebook att hon sökte biljetter. Hon lade även ut ett 
meddelande om detta på Håkan Hellströms egna eventsida på Facebook.
En morgon då Lisa tittade på sin Facebook så hade hon ett meddelande från denna kvinna. 
Hon skrev att hon hade 4 biljetter. 
Lisa var intresserad. Kvinnan sade att hon skulle skicka biljetterna med REK samt att hon 
skulle skicka över en bild på sitt ID-kort. Lisa swishade över 4000 kr.
Hon fick ingen bild på ID-kortet, inte heller något REKnr.
Det kom inga biljetter så Lisa började kolla med kvinnan.
Kvinnan svarade att hon hade bett en vän att skicka REKet, men att vännen nu var bortrest 
utomlands och inte gick att få kontakt med.
Lisa undrade om hon inte kunde ringa vännen och bara få numret på REKet, men hon svarade 
att det skulle hon få senare.
Sedan så hade kvinnan själv åkt på en resa. Så här höll det på.
Lisa började då söka på kvinnans namn på Internet och hittade uppgifter om att andra blivit 
lurade av henne.
Lisa ifrågasatte då kvinnan trovärdighet och om hon verkligen hade några biljetter.
Kvinnan vände det då emot henne och sade att det var Lisa som var elak och att om hon 
skulle fortsätta att säga lögner om henne skulle kvinnan anmäla henne för förtal.

Vid ett tillfälle lovade kvinnan att hon skulle skicka nya biljetter då de första måste ha 
kommit bort i posten.
Lisa väntade i 2 veckor efter att kvinnan sagt att hon lagt på brevet. Ingenting kom. Lisa 
gjorde då en polisanmälan. Lisa har inte tagit någon kontakt med kvinnan efter det.

Lisa har ett krav på 4000 kr jämte ränta.klart
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1099397-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Magnusson, Lisa Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2017-03-12
Bedrägeri 2017-03-12
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Magnusson, Lisa Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

4000
Preciserat yrkande

Yrkar ersättning om 4000 kr jämte ränta enligt räntelagens regler från brottstillfället fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Mitt, Bedrägeribrott 1 PO Uppsala
Diarienr

5000-K1108291-16
Anmält datum

2016-09-08
Registreringsdatum

2016-09-08
Överförd från RAR

2016-09-12
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄNT

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-09-04 -     -  -  

Aktör Roll
Sandelin, Elin Elisabeth Viola Målsägande
Personal Funktion

Degeryd Hilda Anmälningsupptagare

Morley Russel Handläggare (RAR)

Morley Russel FU-ledare (RAR)
Fritext grundanmälan

Målsägande besöker Polisen för att anmäla bedrägeri.

Bakgrunden är att målsägande köpt biljetter till Håkan Hellströms konsert i 

november 2016 via Facebook. Enligt målsägande är detta något som 

gärningspersonen Hedström gjort förut.

 

Se K1086439-16, K1085762-16, K1048844-16, K1043759-16. Fler anmälningar 

finns.

BROTTET

Hedström är misstänkt för bedrägeri. Detta genom att sälja biljetter på 

Facebook till målsägande. Målsägande har betalat 1600 kr till swish 

076-0949459 den 4/9 2016. Målsägande har sedan inte fått några biljetter.

Målsägande har sms:at med Hedström och Hedström uppger att hon är utomlands.

Detta innebär skada för målsägande och vinning för Hedström.

ÖVRIGT

Mailadress som Hedström använt sig av är catrin_hedlund86@hotmail.com
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-12 07.07
 RAR                                                           5000-K1108291-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1108291-16 
 Enhet: 520210ST2   Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-08 kl: 13.35  Anmälningssätt: Besök på polisstationen
 Upptagen av:     Inspektör Hilda Degeryd                                      
 Inskriven av:    Inspektör Hilda Degeryd                                      
 Inskriven:       2016-09-08 kl: 13.35  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           520210ST2                                                    
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 SANDELIN, ELIN                            HEDLUND, CATRIN                     
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0906 
   OKÄNT,                                                          Länskod: 03 
                                                                  Omrkod: 9700 
   fr.o.m Söndag 2016-09-04                                                    
     SANDELIN, ELIN ELISABETH VIOLA                     Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 Målsägande besöker Polisen för att anmäla bedrägeri.                          
                                                                               
 Bakgrunden är att målsägande köpt biljetter till Håkan Hellströms konsert i   
 november 2016 via Facebook. Enligt målsägande är detta något som              
 gärningspersonen Hedström gjort förut.                                        
                                                                               
 Se K1086439-16, K1085762-16, K1048844-16, K1043759-16. Fler anmälningar       
 finns.                                                                        
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Hedström är misstänkt för bedrägeri. Detta genom att sälja biljetter på       
 Facebook till målsägande. Målsägande har betalat 1600 kr till swish           
 076-0949459 den 4/9 2016. Målsägande har sedan inte fått några biljetter.     
 Målsägande har sms:at med Hedström och Hedström uppger att hon är utomlands.  
                                                                               
 Detta innebär skada för målsägande och vinning för Hedström.                  
                                                                               
                                                                               
 ÖVRIGT                                                                        
 Mailadress som Hedström använt sig av är catrin_hedlund86@hotmail.com         
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 PO Uppsala                        Besöksadress: Svartbäcksgatan 49            
 Box 3007                                                                      
 750 03 UPPSALA               Handl. enhet: Bedrägeribrott 1 PO Uppsala        
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Russel Morley             
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-12 07.07
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 RAR                                                           5000-K1108291-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 SANDELIN, ELIN ELISABETH VIOLA Kön: K                                         
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-12   Beslut av: Inspektör Russel Morley                        
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 PO Uppsala                        Besöksadress: Svartbäcksgatan 49            
 Box 3007                                                                      
 750 03 UPPSALA               Handl. enhet: Bedrägeribrott 1 PO Uppsala        
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Russel Morley             
 E-post:                                                                       



 

Korrspondens mellan Sandelin och Hedlund , 2016-12-10 16:46   diarienr: 5000-K1108291-16
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Korrspondens mellan Sandelin och Hedlund , 2016-12-10 16:46   diarienr: 5000-K1108291-16
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Skickat från min iPhone 

 

10 dec. 2016 kl. 11:11 skrev "anna-m.sjoberg@polisen.se" <anna-m.sjoberg@polisen.se>: 

Hej, du har anmält ett bedrägeri på 1600 kr gällande konsertbiljetter. Inkom med ett 

kvitto/skärmdump på din överföring samt eventuell korrspondens du haft med misstänkt. 

Korrspondens mellan Sandelin och Hedlund , 2016-12-10 16:46   diarienr: 5000-K1108291-16
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Hälsningar 

Anna Sjöberg 

Förundersökningsledare 

Sektionen för utredning av bedrägeribrott 

 

Telefon: 010-563 83 60 

Mobil: 0734-256352:  

anna-m.sjoberg@polisen.se 

 

Polismyndigheten 

106 75 Stockholm 

Besök: Polhemsgatan 30 

Telefon till polisen: 114 14 

 

<image001.jpg> 

 

Tänk på miljön! Skriv inte ut det här meddelandet om det inte är nödvändigt. 

polisen.se 

  

  

 

Korrspondens mellan Sandelin och Hedlund , 2016-12-10 16:46   diarienr: 5000-K1108291-16
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Kontoutdrag Målsägaren Sandelin, 2016-12-10 16:32   diarienr: 5000-K1108291-16
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1108291-16
Hörd person

Sandelin, Elin
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande köp av biljetter till Kent i Globen
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-20
Förhör påbörjat

11:00
Förhör avslutat

11:06
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Elin berättar att hon ville få tag på biletter till Kent i globen. Hon la ut ett meddelande på 
event-gruppen på Facebook att hon sökte 2-4 biljetter. Elin fick ett privat meddelande på 
Facebook av Catrin Hedlund. Catrin skrev att hon hade biljetter. De började förhandla om 
pris. Catrin hade fysiska biljetter och Elin bodde en bit ifrån Catrin så de kom överens om att 
Elin skulle betala halva summan för de 4 biljetterna. 1600 kr sen skulle Catrin skicka 
biljetterna och när Elin fått dem skulle hon föra över 1600 kr till.
Elin fick Catrins e-postadress, telefonnummer, swishnummer samt bankkontonummer. Elin 
kände sig trygg med detta.
Elin förde över 1600 kr. Det var halva summan. Hon skulle få betala 800 kr styck för en 
biljett vilket var en bra pris med tanke på att priset var 600 kr när de släpptes.

Det kom inga biljetter i posten så Elin ringde och skrev meddelande till Catrin. Inget svar på 
telefon, men sen fick hon ett sms om att Catrin var utomlands och inte hade någon tillgång till 
Internet eller telefon.
Elin blev upprörd och skrev att Catrin lovat att skicka biljetterna så hur kan hon då åka 
utomlands.
Detta svarade Catrin inte på.
Elin tog igen kontakt och fick svar att Catrin skulle skicka biljetterna när hon kom hem. Inget 
kom dock.
Elin såg sedan en tidningsartikel som var upplagd i event-forumet där det stod om att Catrin 
lurade folk på pengar. Elin förstod då att hon blivit lurad.

Elin säger att Catrin skulle skicka spårningsnumret på biljetterna då hon skickade dem. Något 
sådant nummer har Elin inte fått.

Elin har ett krav på 1600 kr jämte ränta.



Konceptanteckningar genomgångna och godkända under förhör.

Förhör med Sandelin, Elin; 2016-12-20 11:00   diarienr: 5000-K1108291-16
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1108291-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Sandelin, Elin Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2017-03-12
Bedrägeri 2017-03-12
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Sandelin, Elin Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1600
Preciserat yrkande

Elin yrkar ersättning om 1600 kr jämte ränta enligt räntelagen från brottsdatum fram tills full betalning

är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Öst, Utredningssektion 1 PO Östergötland
Diarienr

5000-K1113306-16
Anmält datum

2016-09-09
Registreringsdatum

2016-09-09
Överförd från RAR

2016-09-09
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-08-18 -     -  -  

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Svahn, Caroline Anna Gunhild Målsägande
Personal Funktion

Alinder Victor Direktivförfattare

Alinder Victor FU-ledare (RAR)

Andersson Maria Anmälningsupptagare

Staaf Jan Handläggare (RAR)
Fritext grundanmälan

BROTTET

En kvinna lurar målsäganden att betala för en biljett som hon sedan inte 

skickar.

HÄNDELSEN

Carolina ringer för att anmäla att hon har blivit lurad att köpa en 

konsertbiljett till Kent.

Hon ställde frågan om det fanns en biljett till salu på konsertens 

facebooksida och fick svar från Catrin Hedlund. Hon fick två passbilder för 

att säkerställa hennes identitet och swichade sedan 1000:- till 0760948459. 

Betalningsmottagare var Catrin Hedlund.

Hon har kommunicerat med Catrin via facebook messenger. Catrin har även 

svarat på telefonnumret. Catrin bad om ursäkt att hon postat biljetten sent, 

men slutade sedan att svara i telefon.

Carolina kan se att fler personer i eventet har blivit lurade.

ÖVRIGT

Swich-telefonnumret är inskrivet som samordningsuppgift.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-09 14.49
 RAR                                                           5000-K1113306-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1113306-16 
 Enhet: 5400PEPCP4  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-09 kl: 13.40  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Operatör Maria Andersson                                     
 Inskriven av:    Operatör Maria Andersson                                     
 Inskriven:       2016-09-09 kl: 13.40  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5400PEPCP4                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 SVAHN, CAROLINE                                                               
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri med hjälp av Internet                                          0913 
   OKÄND,                                                          Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   fr.o.m Torsdag 2016-08-18                                                   
     SVAHN, CAROLINE ANNA GUNHILD                       Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 En kvinna lurar målsäganden att betala för en biljett som hon sedan inte      
 skickar.                                                                      
                                                                               
 HÄNDELSEN                                                                     
 Carolina ringer för att anmäla att hon har blivit lurad att köpa en           
 konsertbiljett till Kent.                                                     
                                                                               
 Hon ställde frågan om det fanns en biljett till salu på konsertens            
 facebooksida och fick svar från Catrin Hedlund. Hon fick två passbilder för   
 att säkerställa hennes identitet och swichade sedan 1000:- till 0760948459.   
 Betalningsmottagare var Catrin Hedlund.                                       
                                                                               
 Hon har kommunicerat med Catrin via facebook messenger. Catrin har även       
 svarat på telefonnumret. Catrin bad om ursäkt att hon postat biljetten sent,  
 men slutade sedan att svara i telefon.                                        
                                                                               
 Carolina kan se att fler personer i eventet har blivit lurade.                
                                                                               
 ÖVRIGT                                                                        
 Swich-telefonnumret är inskrivet som samordningsuppgift.                      
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 PO Östergötland                   Besöksadress: Brigadgatan 13                
 Box 345                                                                       
 581 03 LINKÖPING             Handl. enhet: Utredningssektion 1 PO Östergötland
 Tfn: 11414                   Handläggare: Kommissa. Jan Staaf                 
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-09 14.49
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 RAR                                                           5000-K1113306-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 SVAHN, CAROLINE ANNA GUNHILD Kön: K                                           
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-09   Beslut av: Inspektör Victor Alinder                       
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 PO Östergötland                   Besöksadress: Brigadgatan 13                
 Box 345                                                                       
 581 03 LINKÖPING             Handl. enhet: Utredningssektion 1 PO Östergötland
 Tfn: 11414                   Handläggare: Kommissa. Jan Staaf                 
 E-post:                                                                       



Konversation , 2016-11-07 12:04   diarienr: 5000-K1113306-16

 189



Konversation , 2016-11-07 12:04   diarienr: 5000-K1113306-16
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Konversation , 2016-11-07 12:04   diarienr: 5000-K1113306-16
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Konversation , 2016-11-07 12:04   diarienr: 5000-K1113306-16
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Jag, Mårten Wiktor, intygar att jag swischade 1000 kr till Catrin Hedlund för Caroline Svahns räkning 

den 18/8 – 2016. Caroline Svahn har betalat 1000 kr till mig för detta.  

 

Kontoutdrag Målsägaren, 2016-11-07 10:40   diarienr: 5000-K1113306-16
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Förhör
Caroline Svahn

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1113306-16
Hörd person

Svahn, Caroline
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Ja
Sätt

Egna uppgifter
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd som målsägare
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Linda Persson
Förhörsdatum

2016-11-02
Förhör påbörjat

12:32
Förhör avslutat

12:45
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör  
Förhörsvittne

Berättelse

Caroline uppger att det som står i anmälan stämmer i stort sett. 

Hon berättar vidare att hon lagt ut en förfrågan ang biljett på en event-sida på facebook. Där 
tog Catrin Hedlund kontakt med henne genom att skicka ett privat meddelande. Caroline 
sökte en biljett till KENT-konserten och Catrin skrev att hon hade biljetter som kostade 1000 
kr/st. Caroline känner inte Catrin Hedlund.

Konserten skulle vara den 17 december 2016. 

Caroline och Catrin har haft kontakt vis Messenger och mobiltelefon (samtal).

Caroline swishade 1000 kr som betalningen för biljetten till Catrin. Hon gjorde det från sin 
pojkväns Mårten Wiktors swichkonto/mobil. Catrin skulle skicka biljetten via posten efter 
betalning. Men det har inte kommit någon konsertbiljett. 

Caroline har vid flera tillfällen påmint Catrin och frågat om hon skickat biljetten men när 
Catrin slutade att svara så bestämde sig Caroline för att polisanmäla händelsen eftersom hon 
inte tror att Catrin har någon biljett att skicka. 

Caroline yrkar ersättning av Catrin med 1000 kr och vill att åklagaren för den talan.

Uppläst & godkänt. 
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1113306-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Svahn, Caroline Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-11-02
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Svahn, Caroline Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1000
Preciserat yrkande

Yrkar ersättning om 1000 kr jämte ränta enligt räntelagens regler från brottstillfället fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Öst, Utredningssektion 1 PO Östergötland
Diarienr

5000-K1120683-16
Anmält datum

2016-09-10
Registreringsdatum

2016-09-11
Överförd från RAR

2016-09-11
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
STOCKHOLM, BORENSBERG

Områdeskod
0321J00083

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-09-02 - 2016-09-08

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Tevell, Amanda Astrid Elisabeth Målsägande
Personal Funktion

Andersson Angelique Anmälningsupptagare

Hultgren Peter Direktivförfattare

Hultgren Peter FU-ledare (RAR)

Staaf Jan Handläggare (RAR)
Fritext grundanmälan

Kontakta en tjej på facebook som sålde 3 biljetter till Håkan Hellström i 

Linköping,fick bild på hennes ID så tyckte hon kändes väldigt seriös plus 

fick även bild på biljetterna.Så jag swisha 2400kr till henne och då sa hon 

att hon skulle posta dom. Har inte hört något sen jag betalade, mejlade 

henne då för hon har en känd blogg och fick svar att hon skickat dom men jag 

har inte angivit någon adress så dom kan inte vara skickade. Ifrågesatte 

detta och då har hon inte svarat mer, har gått 1 vecka

Spår:

Misstänkt gärningsman: J -- Catrin Hedlund, blogg: catrinhedlund.com 

mobilnummer: 076-0948459.

 

Målsägande vill bli kontaktad på: svenska

_________________________________________________________________

TJÄNSTEANTECKNING

Justerat brott från förlustanmälan till bedrägeri.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-11 18.28
 RAR                                                           5000-K1120683-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1120683-16 
 Enhet: 5400PEPCP6  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-10 kl: 20.17  Anmälningssätt: Internet               
 Upptagen av:     Internetanmälan                                              
 Inskriven av:    Administ. Angelique Andersson                                
 Inskriven:       2016-09-11 kl: 18.08  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5400PEPCP6            Internetnr:    I-54-1152544-16         
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 TEVELL, AMANDA                                                                
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                   Godsuppgift 1 punkter               
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri med hjälp av Internet                                          0913 
   STOCKHOLM, BORENSBERG, BORENSBERG                               Länskod: 05 
                                                            Omrkod: 0321J00083 
   Fredag 2016-09-02 kl 08.00 t.o.m. Torsdag 2016-09-08 kl 16.00               
     TEVELL, AMANDA                                     Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 Kontakta en tjej på facebook som sålde 3 biljetter till Håkan Hellström i     
 Linköping,fick bild på hennes ID så tyckte hon kändes väldigt seriös plus     
 fick även bild på biljetterna.Så jag swisha 2400kr till henne och då sa hon   
 att hon skulle posta dom. Har inte hört något sen jag betalade, mejlade       
 henne då för hon har en känd blogg och fick svar att hon skickat dom men jag  
 har inte angivit någon adress så dom kan inte vara skickade. Ifrågesatte      
 detta och då har hon inte svarat mer, har gått 1 vecka                        
                                                                               
 Spår:                                                                         
 Misstänkt gärningsman: J -- Catrin Hedlund, blogg: catrinhedlund.com          
 mobilnummer: 076-0948459.                                                     
                                                                               
 Målsägande vill bli kontaktad på: svenska                                     
 _________________________________________________________________             
 TJÄNSTEANTECKNING                                                             
 Justerat brott från förlustanmälan till bedrägeri.                            
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 PO Östergötland                   Besöksadress: Brigadgatan 13                
 Box 345                                                                       
 581 03 LINKÖPING             Handl. enhet: Utredningssektion 1 PO Östergötland
 Tfn: 11414                   Handläggare: Kommissa. Jan Staaf                 
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-11 18.28
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 RAR                                                           5000-K1120683-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 GODSFÖRTECKNING                                                               
                                                                               
 1   Föremål:          2400 kr                                                 
 Huvudgrupp:           Övriga föremål                                          
 Undergrupp:           Övrigt                                                  
 Antal:                3                                                       
 Värde:                2.400 Kr                                                
 Fabrikat:             pengar                                                  
 Typ:                  Håkan Hellström biljetter                               
 Modell:               Biljetter till Saab arena                               
                                                                               
 Totalt godsvärde:     2.400 Kr                                                
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 TEVELL, AMANDA Kön: K                                                         
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-11   Beslut av: Inspektör Peter Hultgren                       
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 PO Östergötland                   Besöksadress: Brigadgatan 13                
 Box 345                                                                       
 581 03 LINKÖPING             Handl. enhet: Utredningssektion 1 PO Östergötland
 Tfn: 11414                   Handläggare: Kommissa. Jan Staaf                 
 E-post:                                                                       
                             A J O U R F Ö R I N G             ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-11 18.28
 RAR                                                           5000-K1120683-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 3         
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 ------------------------------------------------------------------------------
 Datum för ajourföring: 2016-09-11 Kl: 18.24                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 NY PERSONUPPGIFT                                                              
                                                                               
 MISSTÄNKT                                                                     
 HEDLUND, ANNE CATRIN                                                          
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 PO Östergötland                   Besöksadress: Brigadgatan 13                
 Box 345                                                                       
 581 03 LINKÖPING             Handl. enhet: Utredningssektion 1 PO Östergötland
 Tfn: 11414                   Handläggare: Kommissa. Jan Staaf                 
 E-post:                                                                       



Kontoutdrag Målsägaren Tevell, 2016-12-13 20:18   diarienr: 5000-K1120683-16
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Kontoutdrag Målsägaren Tevell, 2016-12-13 20:18   diarienr: 5000-K1120683-16
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Korrspondens mellan Tevell och Hedlund , 2016-12-13 20:19   diarienr: 5000-K1120683-16
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Korrspondens mellan Tevell och Hedlund , 2016-12-13 20:19   diarienr: 5000-K1120683-16
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Korrspondens mellan Tevell och Hedlund , 2016-12-13 20:19   diarienr: 5000-K1120683-16
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Korrspondens mellan Tevell och Hedlund , 2016-12-13 20:19   diarienr: 5000-K1120683-16
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Hej!  

Här kommer lite bilder från chatten och från överföringen !  

Mvh Amanda  

 

9 dec. 2016 kl. 15:51 skrev "anna-m.sjoberg@polisen.se" <anna-m.sjoberg@polisen.se>: 

Hej, du har anmält ett bedrägeri på 2400 kr, konsertbiljetter. Vänligen inkom med ett 

kvitto/skärmdump på överföringen du gjorde till misstänkt. 

  

  

Korrspondens mellan Tevell och Hedlund , 2016-12-13 20:19   diarienr: 5000-K1120683-16
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Hälsningar 

Anna Sjöberg 

Förundersökningsledare 

Sektionen för utredning av bedrägeribrott 

 

Telefon: 010-563 83 60 

Mobil: 0734-256352:  

anna-m.sjoberg@polisen.se 

 

Polismyndigheten 

106 75 Stockholm 

Besök: Polhemsgatan 30 

Telefon till polisen: 114 14 

 

<image001.jpg> 

 

Tänk på miljön! Skriv inte ut det här meddelandet om det inte är nödvändigt. 

polisen.se 

  

  

 

Korrspondens mellan Tevell och Hedlund , 2016-12-13 20:19   diarienr: 5000-K1120683-16

 207



208

Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1120683-16
Hörd person

Tevell, Amanda Astrid Elisabeth
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande köp av biljetter på Facebook
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-15
Förhör påbörjat

16:30
Förhör avslutat

16:35
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Konceptförhör
Förhörsvittne

Berättelse

Amanda berättar att hon sökte biljetter till Håkan Hellström. Hon blev kontaktad av Catrin 
Hedlund som skrev att hon hade biljetter. Amanda ville se delar av biljetten för att förvissa sig 
om att hon hade biljetter. Det fick hon. Catrin skickade även ett foto på sitt pass. Amanda 
swishade över 2400 kr till Catrin.
Efter detta fick hon inte någon kontakt med Catrin.

Amanda har varken fått biljetter eller pengar tillbaka.
Amandra har ett krav på 2400 kr samt ränta.

Uppläst och gokänt.
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1120683-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Tevell, Amanda Astrid Elisabeth Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2017-03-12
Bedrägeri 2017-03-12
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Tevell, Amanda Astrid Elisabeth Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

2400
Preciserat yrkande

Tevall  yrkar ersättning om 2400 kr jämte ränta enligt räntelagen från brottsdatum fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Väst, Bedrägerisektion 1 Rgn Väst
Diarienr

5000-K1123151-16
Anmält datum

2016-09-12
Registreringsdatum

2016-09-12
Överförd från RAR

2016-09-12
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND PLATS

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-08-31 - 2016-09-12

Aktör Roll
Bengtsson, Elin Amanda Målsägande
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Personal Funktion

Frank Robin FU-ledare (RAR)

Lindegren Magnus Handläggare (RAR)

Pålsson Rebecca Anmälningsupptagare
Fritext grundanmälan

BROTTET

Någon som utger sig för att heta Catrin Hedlund har vilselett Amanda att 

betala in pengar för konsertbiljetter som hon sedan inte fått. 

OMSTÄNDIGHETER

Amanda skrev i en grupp på facebook att hon var intresserad av biljetter 

till Håkan Hellströms konsert. Amanda fick senare samma dag ett privat 

meddelande på facebook från en kvinna som utgav sig för att heta Catrin 

Hedlund. Catrin skrev att hon hade biljetter och Amanda förde över 1 600 

kronor till Catrin via swish: 0760948459 den 31 augusti. 

Catrin sa att hon skulle skicka biljetterna i ett rekommenderat brev när 

hon fått pengarna av Amanda. Amanda har ännu inte fått biljetterna. 

ERSÄTTNINGSANSPRÅK

Preciseras senare. 

ÖVRIGT

Telefonnummer: 0760948459 är inlagt i samordningsuppgifterna. 
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-12 14.21
 RAR                                                           5000-K1123151-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1123151-16 
 Enhet: 5600PEPCP2  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-12 kl: 11.09  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Assistent Rebecca Pålsson                                    
 Inskriven av:    Assistent Rebecca Pålsson                                    
 Inskriven:       2016-09-12 kl: 11.09  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5600PEPCP2                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 BENGTSSON, AMANDA                                                             
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri med hjälp av Internet                                          0913 
   OKÄND PLATS, OKÄND PLATS                                        Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   Onsdag 2016-08-31 t.o.m. Måndag 2016-09-12                                  
     BENGTSSON, ELIN AMANDA                             Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Någon som utger sig för att heta Catrin Hedlund har vilselett Amanda att      
 betala in pengar för konsertbiljetter som hon sedan inte fått.                
                                                                               
 OMSTÄNDIGHETER                                                                
 Amanda skrev i en grupp på facebook att hon var intresserad av biljetter      
 till Håkan Hellströms konsert. Amanda fick senare samma dag ett privat        
 meddelande på facebook från en kvinna som utgav sig för att heta Catrin       
 Hedlund. Catrin skrev att hon hade biljetter och Amanda förde över 1 600      
 kronor till Catrin via swish: 0760948459 den 31 augusti.                      
                                                                               
 Catrin sa att hon skulle skicka biljetterna i ett rekommenderat brev när      
 hon fått pengarna av Amanda. Amanda har ännu inte fått biljetterna.           
                                                                               
 ERSÄTTNINGSANSPRÅK                                                            
 Preciseras senare.                                                            
                                                                               
 ÖVRIGT                                                                        
 Telefonnummer: 0760948459 är inlagt i samordningsuppgifterna.                 
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Bedrägerisektion 1 Rgn Väst       Besöksadress: Stampgatan 28                 
 Box 429                                                                       
 401 26 GÖTEBORG              Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Väst        
 Tfn: 11414                   Handläggare: Kommissa. Magnus Lindegren          
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-12 14.21
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 RAR                                                           5000-K1123151-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 BENGTSSON, ELIN AMANDA Kön: K                                                 
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-12   Beslut av: Inspektör Robin Frank                          
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Bedrägerisektion 1 Rgn Väst       Besöksadress: Stampgatan 28                 
 Box 429                                                                       
 401 26 GÖTEBORG              Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Väst        
 Tfn: 11414                   Handläggare: Kommissa. Magnus Lindegren          
 E-post:                                                                       



 

 

 

Korrspondens melann Bengtsson och Hedlund , 2016-12-15 18:36   diarienr: 5000-K1123151-16
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Korrspondens melann Bengtsson och Hedlund , 2016-12-15 18:36   diarienr: 5000-K1123151-16
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Korrspondens melann Bengtsson och Hedlund , 2016-12-15 18:36   diarienr: 5000-K1123151-16
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Korrspondens melann Bengtsson och Hedlund , 2016-12-15 18:36   diarienr: 5000-K1123151-16
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Korrspondens melann Bengtsson och Hedlund , 2016-12-15 18:36   diarienr: 5000-K1123151-16
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Kontoutdrag Målsägaren Bengtsson, 2016-12-15 18:38   diarienr: 5000-K1123151-16
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1123151-16
Hörd person

Bengtsson, Amanda
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande köp av biljetter till Håkan Hellström i Göteborg
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-14
Förhör påbörjat

13:56
Förhör avslutat

14:05
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Amanda berättar att hon lade ut et meddelande i eventgruppen Håkan Hellström på Facebook 
att hon ville köpa biljetter. Hon fick ett privat meddelande ifrån Catrin Hedlund om att Catrin 
hade 4 biljetter. Amanda önskade bara 2 biljetter. Catrin skickade en bild på dessa biljetter. 
Det var för konserten i Göteborg som var i slutet av november.
Amanda swishade över pengarna.
Catrin skulle skicka biljetterna med rekommenderad post. Inget brev kom. 
Amanda undrade flera gånger vart biljetterna var. Catrin svarade att hon skulle skicka dem 
samma kväll. Det gjorde hon inte. Sen sade hon att hon inte var hemma utan på kontoret, men 
skulle skicka dem så fort hon kom hem. 
Efter ett tag hörde Amanda inte av Catrin något mer.

Amanda har ett ersättningskrav jämte ränta, 1600 kr.

Konceptanteckningar genomgångna och godkända i samband med förhör.
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1123151-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Bengtsson, Amanda Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2017-03-12
Bedrägeri 2017-03-12
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Bengtsson, Amanda Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1600
Preciserat yrkande

Bengtsson yrkar ersättning om 1600 kr jämte ränta enligt räntelagen från brottsdatum fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Väst, Bedrägerisektion 1 Rgn Väst
Diarienr

5000-K1128733-16
Anmält datum

2016-09-13
Registreringsdatum

2016-09-13
Överförd från RAR

2016-09-13
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND PLATS

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-08-31 - 2016-09-13

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Loth, Per Anders Oskar Målsägande
Personal Funktion

Johansson Saga Anmälningsupptagare

Lindegren Magnus Handläggare (RAR)

Sandgren Lisette FU-ledare (RAR)
Fritext grundanmälan

BROTTET

Någon har sålt en konsertbiljett till Per och fått betalt för den, men Per 

har inte fått någon biljett.

OMSTÄNDIGHETER

Per beställde den 31 augusti en biljett till Håkan Hellströms konsert på 

Scandinavium i Göteborg den 26 november via en evenemangssida på Facebook. 

Han swishade 1600 kronor till en person som uppger sig heta Katrin Hedlund 

på telefonnummer: 0760948459. Per har inte fått någon biljett. Han har 

sms:at Katrin men hon svarar inte. Sista gången skrev han att han kommer att 

polisanmäla saken.

Per har sparat all elektronisk kommunikation.

SAMORDNINGSUPPGIFTER

Mobilnumret: 0760948459 inlagt i samordningsuppgifter.

ERSÄTTNINGSYRKANDE

Preciseras senare.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-13 12.46
 RAR                                                           5000-K1128733-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1128733-16 
 Enhet: 5600PEPCP7  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-13 kl: 11.44  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Administ. Saga Johansson                                     
 Inskriven av:    Administ. Saga Johansson                                     
 Inskriven:       2016-09-13 kl: 11.44  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5600PEPCP7                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 LOTH, PER                                                                     
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri med hjälp av Internet                                          0913 
   OKÄND PLATS, OKÄND                                              Länskod:    
                                                                  Omrkod: 9700 
   Onsdag 2016-08-31 t.o.m. Tisdag 2016-09-13                                  
     LOTH, PER ANDERS OSKAR                             Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Någon har sålt en konsertbiljett till Per och fått betalt för den, men Per    
 har inte fått någon biljett.                                                  
                                                                               
 OMSTÄNDIGHETER                                                                
 Per beställde den 31 augusti en biljett till Håkan Hellströms konsert på      
 Scandinavium i Göteborg den 26 november via en evenemangssida på Facebook.    
 Han swishade 1600 kronor till en person som uppger sig heta Katrin Hedlund    
 på telefonnummer: 0760948459. Per har inte fått någon biljett. Han har        
 sms:at Katrin men hon svarar inte. Sista gången skrev han att han kommer att  
 polisanmäla saken.                                                            
                                                                               
 Per har sparat all elektronisk kommunikation.                                 
                                                                               
 SAMORDNINGSUPPGIFTER                                                          
 Mobilnumret: 0760948459 inlagt i samordningsuppgifter.                        
                                                                               
 ERSÄTTNINGSYRKANDE                                                            
 Preciseras senare.                                                            
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Bedrägerisektion 1 Rgn Väst       Besöksadress: Stampgatan 28                 
 Box 429                                                                       
 401 26 GÖTEBORG              Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Väst        
 Tfn: 11414                   Handläggare: Kommissa. Magnus Lindegren          
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-13 12.46
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 RAR                                                           5000-K1128733-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 LOTH, PER ANDERS OSKAR Kön: M                                                 
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-13   Beslut av: Inspektör Lisette Sandgren                     
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Bedrägerisektion 1 Rgn Väst       Besöksadress: Stampgatan 28                 
 Box 429                                                                       
 401 26 GÖTEBORG              Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Väst        
 Tfn: 11414                   Handläggare: Kommissa. Magnus Lindegren          
 E-post:                                                                       



  

 

  

 
   

Korrspondens mellan Loth och Hedlnd , 2016-12-15 17:50   diarienr: 5000-K1128733-16
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Korrspondens mellan Loth och Hedlnd , 2016-12-15 17:50   diarienr: 5000-K1128733-16
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Korrspondens mellan Loth och Hedlnd , 2016-12-15 17:50   diarienr: 5000-K1128733-16
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Korrspondens mellan Loth och Hedlnd , 2016-12-15 17:50   diarienr: 5000-K1128733-16
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Kontoutdrag Målsägaren Loth, 2016-12-10 10:17   diarienr: 5000-K1128733-16
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1128733-16
Hörd person

Loth, Per
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande köp av biljetter till håkan Hellström i Göteborg
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-14
Förhör påbörjat

14:10
Förhör avslutat

14:16
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Per berättar att han läste i en eventgrupp för Håkan Hellström på Facebook att denna Catrin 
skrivit till flera och sagt att hon hade biljetter. per kontaktade då Catrin och frågade om hon 
hade biljetter till Göteborg. Hon skrev att hon hade både ståplats och sittplats.
Per var intresserad av 2 st till ståplats. 
Per undrade om hon hade PDF biljetter eller fysiska. Catrin svarade att hon hade fysiska. 
Per frågade om de kunde mötas upp i Göteborg så han kunde få biljetterna. Det kunde hon 
inte eftersom hon inte bodde där. De diskuterade då betalning. Han skulle swisha och hon 
skulle skicka biljetterna som en spårbar försändelse.
Det gick några dagar, inget kom.
Han fick till svar att istället där hon skulle skicka dem var stängt.
Han frågade igen efter några dagar. Han ville då ha spårnumret. 
Catrin svarade att hon var på jobbet, men att hon skulle skicka det när hon kom hem.
Det gick en vecka utan att något kom.
Hon svarade då att hon varit utomlands och att biljetterna borde ha kommit till Per redan.
Per skrev då till henne igen att hon skulle skicka spårningsnumret. Per hörde inte ifrån henne.
Per skrev då att han tänkte polisanmäla, han fick inget svar.
Per skrev att nu blir det en polisanmälan. Då fick han till svar att hon ville ha hans 
kontonummer för att sätta över pengarna.
Per tyckte då att hon skulle swisha till det nummer han swishade ifrån. Hon skrev att det 
kunde hon inte. Hon hade inte så mycket pengar på det kontot. 
Per sade då att hon lätt kunde flytta pengar från ett annat konto till swish och därmed swisha 
till honom. Han fick inget svar.

Konserten har nu varit. Per har inte fått vare sig biljetter eller pengar. Per vill ha igen sina 
1600 kr samt ränta enligt räntelagens regler från brottsdatum.



Konceptanteckningar genomgångna och godkända i samband med förhör.

Förhör med Loth, Per; 2016-12-14 14:10   diarienr: 5000-K1128733-16
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1128733-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Loth, Per Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2017-03-12
Bedrägeri 2017-03-12
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Loth, Per Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1600
Preciserat yrkande

Loth  yrkar ersättning om 1600 kr jämte ränta enligt räntelagen från brottsdatum fram tills full betalning

är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1131666-16
Anmält datum

2016-09-13
Registreringsdatum

2016-09-13
Överförd från RAR

2016-09-14
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
JÄRNA, JÄRNA

Områdeskod
28D0300816382100

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-09-04 - 2016-09-05

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Lindh, Victoria Elisabeth Maria Målsägande
Personal Funktion

Christianssén Jessika Handläggare (RAR)

Johansson Carina Anmälningsupptagare

Olvenmo Henningsson Karin FU-ledare (RAR)
Fritext grundanmälan

BROTTET

Den misstänkta har tillskansat sig kontanter genom att sälja biljetter som 

inte finns.

HÄNDELSEFÖRLOPPET

Målsägaren uppger att hon på en grupp på Facebook ställde en fråga 

20160904 om någon hade biljetter till Håkan Hellström.

Den misstänkta svarade genom Messanger och visade en passbild 20160905 det 

stod Hedlund Anne Catrin 860707 hon skrev att hon bodde på Mossvägen 52 i 

Järna och att hon hade ett antal biljetter till salu.

De kom överens om att målsägaren skulle köpa 2 stycken biljetter för 1800 

SEK. 

Målsägaren swishade dessa pengar till mobilnummer 0760948459 20160905 

klockan 11:12.

De hade ny kontakt och målsägaren köpte 4 stycken biljetter för 3200 SEK.

Målsägaren swishade dessa pengar till samma mobilnummer  20160905 klockan 

15:24.

Målsägaren uppger nu att det inte har kommit några biljetter och att den 

misstänkta inte går att nås.

ERSÄTTNINGSYRKANDEN

Målsägaren äskar för de summor som hon betalat för biljetterna.

TJÄNSTEANTECKNING

Slagning på den misstänkta i Dur2 kan man koppla ihop personnumret med 
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mobilnummer 0760948459.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-14 07.25
 RAR                                                           5000-K1131666-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1131666-16 
 Enhet: 5400PEPCP4  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-13 kl: 20.04  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Kommunik. Carina Johansson                                   
 Inskriven av:    Kommunik. Carina Johansson                                   
 Inskriven:       2016-09-13 kl: 20.04  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5400PEPCP4                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 LINDH, VICTORIA                           HEDLUND, CATRIN                     
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0901 
   JÄRNA, JÄRNA, JÄRNA                                             Länskod: 01 
                                                      Omrkod: 28D0300816382100 
   Söndag 2016-09-04 t.o.m. Måndag 2016-09-05                                  
     LINDH, VICTORIA ELISABETH MARIA                    Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Den misstänkta har tillskansat sig kontanter genom att sälja biljetter som    
 inte finns.                                                                   
                                                                               
 HÄNDELSEFÖRLOPPET                                                             
 Målsägaren uppger att hon på en grupp på Facebook ställde en fråga            
 20160904 om någon hade biljetter till Håkan Hellström.                        
                                                                               
 Den misstänkta svarade genom Messanger och visade en passbild 20160905 det    
 stod Hedlund Anne Catrin 860707 hon skrev att hon bodde på Mossvägen 52 i     
 Järna och att hon hade ett antal biljetter till salu.                         
                                                                               
 De kom överens om att målsägaren skulle köpa 2 stycken biljetter för 1800     
 SEK.                                                                          
                                                                               
 Målsägaren swishade dessa pengar till mobilnummer 0760948459 20160905         
 klockan 11:12.                                                                
                                                                               
 De hade ny kontakt och målsägaren köpte 4 stycken biljetter för 3200 SEK.     
                                                                               
 Målsägaren swishade dessa pengar till samma mobilnummer  20160905 klockan     
 15:24.                                                                        
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-14 07.25
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 RAR                                                           5000-K1131666-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
 Målsägaren uppger nu att det inte har kommit några biljetter och att den      
 misstänkta inte går att nås.                                                  
                                                                               
 ERSÄTTNINGSYRKANDEN                                                           
 Målsägaren äskar för de summor som hon betalat för biljetterna.               
                                                                               
 TJÄNSTEANTECKNING                                                             
 Slagning på den misstänkta i Dur2 kan man koppla ihop personnumret med        
 mobilnummer 0760948459.                                                       
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 LINDH, VICTORIA ELISABETH MARIA Kön: K                                        
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-14   Beslut av: Inspektör Karin Olvenmo Henningsson            
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       



Chatt-konversation , 2016-11-08 15:30   diarienr: 5000-K1131666-16
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Chatt-konversation , 2016-11-08 15:30   diarienr: 5000-K1131666-16
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Chatt-konversation , 2016-11-08 15:30   diarienr: 5000-K1131666-16
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Chatt-konversation , 2016-11-08 15:30   diarienr: 5000-K1131666-16
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Chatt-konversation , 2016-11-08 15:30   diarienr: 5000-K1131666-16
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Chatt-konversation , 2016-11-08 15:30   diarienr: 5000-K1131666-16
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Kontoutdrag Målsägaren, 2016-11-08 15:29   diarienr: 5000-K1131666-16
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Förhör
Victoria Lindh

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1131666-16
Hörd person

Lindh, Victoria
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Ja
Sätt

Egna uppgifter
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd som målsägande
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Linda Persson
Förhörsdatum

2016-11-04
Förhör påbörjat

13:26
Förhör avslutat

13:40
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör  
Förhörsvittne

Berättelse

Victoria berättade att det som står i anmälan stämmer. Hon såg på en facebook-sida att det 
var en kille som sålde biljetter till en konsert. Victoria skrev ett inlägg om att hon skickar ett 
privat meddelande (messenger) till honom. Dock blev det ingen affär med killen då hans 
biljetter var för dyra. Hon blev däremot kontaktad av en Catrin Hedlund som skrev att hon 
hade biljetter att sälja. Catrin skickade detta meddelande på Messenger. 

Konsertbiljetterna var till Håkan Hellströms-konsert i Göteborg 25 och 26 november.  

Catrin erbjöd bättre pris på konsertbiljetterna och Victoria köpte 2 st biljetter till konserten 
den 26 november av Catrin. Hon swishade 1800 kr till det nummer som Catrin uppgett. 

Sen köpte Victoria ytterligare 4 st biljetter till konserten den 25 november. Hon swishade 
3200 kr till Catrin. 

Victoria berättade att Catrin skickat en bild på en av biljetterna. De kom överens om att 
Catrin skulle skicka biljetterna i ett rekommenderat brev så att Victoria kunde spåra det. 
Victoria skickade sin adress till Catrin och Catrin skickade en bild på sitt pass till Victoria. 

All kontakt har skett via meddelande på Messenger. 

Catrin lovade att skicka en bild på kuvertet att det var betalt och sedan meddela då det var 
skickat. Men det kom ingen bild till Victoria och inte heller något brev. 

Victoria skrev till Catrin flera och frågade om brevet var skickat. Catrin skyllde på att hon 
jobbat över, att hon inte sett Victorias meddelande osv. Victoria ringde också till Catrin men 
ingen svarade. 



Sen skrev Catrin att biljetterna var skickade men Victoria har inte fått något brev med 
biljetter. 

Victoria yrkar ersättning med 1800 kr + 3200 kr. Hon vill att åklagaren driver yrkandet. 

Uppläst och godkänt. 

Förhör med Lindh, Victoria; 2016-11-04 13:26   diarienr: 5000-K1131666-16
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1131666-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Lindh, Victoria Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2016-11-08
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Lindh, Victoria Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

5000
Preciserat yrkande

Yrkar ersättning om 5000 kr jämte ränta enligt räntelagens regler från brottstillfället fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Mitt, Bedrägeribrott 1 PO Uppsala
Diarienr

5000-K1141419-16
Anmält datum

2016-09-15
Registreringsdatum

2016-09-15
Överförd från RAR

2016-09-16
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND PLATS

Områdeskod
9700

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
2016-09-01   :  

Händelse inträffad mellan
    -  -   -     -  -  

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Jonasson, Max Henry Målsägande
Personal Funktion

Jonsson Magdalena FU-ledare (RAR)

Morley Russel Handläggare (RAR)

Norlin Lena Anmälningsupptagare
Fritext grundanmälan

BROTTET

Max har betalat 1600 kr för konsertbiljetter till en säljare som inte  

inte har levererat biljetterna.

HÄNDELSEFÖRLOPP

Max berättar att han lade ut en fråga på ett facebookevent om att få köpa 

två biljetter till en Håkan Hellström konsert. 

Max blev kontaktad av en säljare som hade två biljetter för 1600 kr.

Säljaren uppgav att hon hette Catrin Hedlund. Max förde över 1600 kr via 

Swish den 1/9-26 till mobil.nr. 0760948459. Han skrev något liknade "Max 

Jonasson Håkan biljetter" som betalningsmeddelande. 

Max har inte fått några biljetter levererade. Han har varit i kontakt med 

säljaren på telefon och skrivit på facebook men biljetterna har inte kommit.

Max har efteråt läst på olika forum att säljaren är dömd tidigare för 

bedrägeribrott.

ERSÄTTNINGSYRKANDE

Ja, 1600 kr. 
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-16 07.44
 RAR                                                           5000-K1141419-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1141419-16 
 Enhet: 5300PEPC11  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-09-15 kl: 17.04  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Assistent Lena Norlin                                        
 Inskriven av:    Assistent Lena Norlin                                        
 Inskriven:       2016-09-15 kl: 17.04  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5300PEPC11                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 JONASSON, MAX                                                                 
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0913 
   OKÄND PLATS,                                                    Länskod: 03 
                                                                  Omrkod: 9700 
   Torsdag 2016-09-01                                                          
     JONASSON, MAX HENRY                                Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Max har betalat 1600 kr för konsertbiljetter till en säljare som inte         
 inte har levererat biljetterna.                                               
                                                                               
 HÄNDELSEFÖRLOPP                                                               
 Max berättar att han lade ut en fråga på ett facebookevent om att få köpa     
 två biljetter till en Håkan Hellström konsert.                                
                                                                               
 Max blev kontaktad av en säljare som hade två biljetter för 1600 kr.          
 Säljaren uppgav att hon hette Catrin Hedlund. Max förde över 1600 kr via      
 Swish den 1/9-26 till mobil.nr. 0760948459. Han skrev något liknade "Max      
 Jonasson Håkan biljetter" som betalningsmeddelande.                           
                                                                               
 Max har inte fått några biljetter levererade. Han har varit i kontakt med     
 säljaren på telefon och skrivit på facebook men biljetterna har inte kommit.  
                                                                               
 Max har efteråt läst på olika forum att säljaren är dömd tidigare för         
 bedrägeribrott.                                                               
                                                                               
 ERSÄTTNINGSYRKANDE                                                            
 Ja, 1600 kr.                                                                  
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 PO Uppsala                        Besöksadress: Svartbäcksgatan 49            
 Box 3007                                                                      
 750 03 UPPSALA               Handl. enhet: Bedrägeribrott 1 PO Uppsala        
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Russel Morley             
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-09-16 07.44
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 RAR                                                           5000-K1141419-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 JONASSON, MAX HENRY Kön: M                                                    
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-09-16   Beslut av: Inspektör Magdalena Jonsson                    
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 PO Uppsala                        Besöksadress: Svartbäcksgatan 49            
 Box 3007                                                                      
 750 03 UPPSALA               Handl. enhet: Bedrägeribrott 1 PO Uppsala        
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Russel Morley             
 E-post:                                                                       



Korrspondens mellan Jonasson och Hedlund , 2016-12-10 17:27   diarienr: 5000-K1141419-16

 249



Korrspondens mellan Jonasson och Hedlund , 2016-12-10 17:27   diarienr: 5000-K1141419-16
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Korrspondens mellan Jonasson och Hedlund , 2016-12-10 17:27   diarienr: 5000-K1141419-16
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Korrspondens mellan Jonasson och Hedlund , 2016-12-10 17:27   diarienr: 5000-K1141419-16
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Korrspondens mellan Jonasson och Hedlund , 2016-12-10 17:27   diarienr: 5000-K1141419-16
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Korrspondens mellan Jonasson och Hedlund , 2016-12-10 17:27   diarienr: 5000-K1141419-16
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Korrspondens mellan Jonasson och Hedlund , 2016-12-10 17:27   diarienr: 5000-K1141419-16
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Målsägaren Jonasson , 2016-12-10 17:20   diarienr: 5000-K1141419-16
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1141419-16
Hörd person

Jonasson, Max
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande köp av konsertbiljketter till Håkan Hellströms konsert i Globen 
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-16
Förhör påbörjat

14:05
Förhör avslutat

14:10
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

AS

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Max berättar att han ville ha biljetter till Håkan Hellström I Globen. Han skrev då ett inlägg i 
en Hellströmsgrupp på Facebook. Han fick meddelande ifrån Catrin Hedlund. Hon hade 
biljetter. Han frågade om han kunde få se en bild på biljetterna. Det kunde han inte. Max 
ringde upp Catrin då det nummer han fått och han pratade med henne där. Hon lät seriös. Hon 
hade 2 barn och det verkade vara helt okej.
Hon sade att hon skulle skicka över en bild på det spårningsid som hon fick när hon skulle 
posta biljetterna. Max fick aldrig någon bild. Han swishade till henne i alla fall. Det var 1600 
kr.
Det kom inga biljetter. Hon kom med bortförklaringar varför hon inte skickat biljetterna. Hon 
sade att hon varit bortrest, hon skylld även på att hon skulle hämta barnen.

Trots att Max låg på hände inget.

Max har ett krav på 1600 kr jämte ränta.
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1141419-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Jonasson, Max Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2017-03-12
Bedrägeri 2017-03-12
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Jonasson, Max Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1600
Preciserat yrkande

Jonasson yrkar ersättning om 1600 kr jämte ränta enligt räntelagen från brottsdatum fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Öst, Utredningsenhet Rgn Öst
Diarienr

5000-K1265721-16
Anmält datum

2016-10-12
Registreringsdatum

2016-10-12
Överförd från RAR

2016-10-12
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
ISIDOR KJELLBERGS GRÄND 2

Områdeskod
0121A70080

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
    -  -     :  

Händelse inträffad mellan
2016-08-28 -     -  -  

Aktör Roll
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Stenbeck, Ida Matilda Målsägande
Personal Funktion

Hjalmarsson Daniel Direktivförfattare

Hjalmarsson Daniel FU-ledare (RAR)

Jakobsson Ann-Charlotte Anmälningsupptagare

Levin Johan F C Handläggare (RAR)
Fritext grundanmälan

BROTTET

Ida har av okänd gärningsperson köpt två evenemangsbiljetter till Håkan 

Hellström och swishat över 1600 kronor till 0760948459.

Ida har ännu inte fått evenemangsbiljetterna.

HÄNDELSEFÖRLOPPET

Ida gjorde via Facebook ett inlägg i ett evenemang för konserten med Håkan 

Hellström. Ida ville få tag i biljetter till Håkan Hellström konserten.

Ida blev kontaktad av en tjej som kallade sig för Catrin Hedlund.

Catrin sålde två biljetter till Ida för 1600 kronor till konserten i 

Linköping.

Efter att Ida den 28 augusti kl 13.31 hade swishat över 1600 kronor till 

0760948459, så skulle Catrin skicka biljetterna till Ida.

Ida har ännu inte fått några biljetter och Catrin har gjort sig okontaktbar.

ÖVRIGT

Ida berättar att Catrin har en blogg. När Ida frågat Catrin var hon bor, har 

Catrin svart någonstans utanför Stockholm.

Ida har sparat chatt konversationen de haft på Facebook.

Swishnumret är inlagt i samordningsuppgifterna.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-10-12 18.32
 RAR                                                           5000-K1265721-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1265721-16 
 Enhet: 5400PEPCP6  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-10-12 kl: 17.35  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Operatör Ann-Charlotte Jakobsson                             
 Inskriven av:    Operatör Ann-Charlotte Jakobsson                             
 Inskriven:       2016-10-12 kl: 17.35  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5400PEPCP6                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 STENBECK, IDA                                                                 
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0906 
   ISIDOR KJELLBERGS GRÄND 2, LINKÖPING                            Länskod: 05 
                                                            Omrkod: 0121A70080 
   fr.o.m Söndag 2016-08-28 kl 13.31                                           
     STENBECK, IDA MATILDA                              Målsägande fysisk        
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Ida har av okänd gärningsperson köpt två evenemangsbiljetter till Håkan       
 Hellström och swishat över 1600 kronor till 0760948459.                       
 Ida har ännu inte fått evenemangsbiljetterna.                                 
                                                                               
 HÄNDELSEFÖRLOPPET                                                             
 Ida gjorde via Facebook ett inlägg i ett evenemang för konserten med Håkan    
 Hellström. Ida ville få tag i biljetter till Håkan Hellström konserten.       
                                                                               
 Ida blev kontaktad av en tjej som kallade sig för Catrin Hedlund.             
 Catrin sålde två biljetter till Ida för 1600 kronor till konserten i          
 Linköping.                                                                    
                                                                               
 Efter att Ida den 28 augusti kl 13.31 hade swishat över 1600 kronor till      
 0760948459, så skulle Catrin skicka biljetterna till Ida.                     
                                                                               
 Ida har ännu inte fått några biljetter och Catrin har gjort sig okontaktbar.  
                                                                               
 ÖVRIGT                                                                        
 Ida berättar att Catrin har en blogg. När Ida frågat Catrin var hon bor, har  
 Catrin svart någonstans utanför Stockholm.                                    
 Ida har sparat chatt konversationen de haft på Facebook.                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Öst                   Besöksadress: Brigadgatan 13                
 Box 345                                                                       
 581 03 LINKÖPING             Handl. enhet: Utredningsenhet Rgn Öst            
 Tfn: 11414                   Handläggare: Polisint. Johan F C Levin           
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-10-12 18.32
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 RAR                                                           5000-K1265721-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
 Swishnumret är inlagt i samordningsuppgifterna.                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 STENBECK, IDA MATILDA Kön: K                                                  
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-10-12   Beslut av: Inspektör Daniel Hjalmarsson                   
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Öst                   Besöksadress: Brigadgatan 13                
 Box 345                                                                       
 581 03 LINKÖPING             Handl. enhet: Utredningsenhet Rgn Öst            
 Tfn: 11414                   Handläggare: Polisint. Johan F C Levin           
 E-post:                                                                       



 

 

 

 

 

Korrspondens mellan Stenbeck och Hedlund , 2016-12-10 10:57   diarienr: 5000-K1265721-16
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Korrspondens mellan Stenbeck och Hedlund , 2016-12-10 10:57   diarienr: 5000-K1265721-16
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Kontoutdrag Målsägaren Stenbeck, 2016-12-10 10:55   diarienr: 5000-K1265721-16
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1265721-16
Hörd person

Stenbeck, Ida
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande köp av biljetter till Håkan Hellström, Linköping 9/12
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-14
Förhör påbörjat

14:05
Förhör avslutat

Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Ida berättar att hon gick in på en eventsida för Hellström på Facebook. Hon har för sig att hon 
där skrev att hon sökte biljetter till konserten i Linköping, eller så svarade hon på någon som 
sålde biljetter.
I vart fall så fick hon ett personligt meddelande från Catrin Hedlund. Hon skrev att hon hade 
biljetter. Catrin skrev och undrade hur många biljetter Ida ville ha. Ida sade 2 stycken. Catrin 
sade att Ida kunde swisha pengarna så skulle Catrin skicka med REK. 
Ida swishade 1600 kr, inget REK kom.
Några dagar senare hörde Ida av sig till Catrin. Hon svarade att hon hade haft mycket att göra 
men at hon skulle skicka dem snart.
En vecka gick. Inget kom. Ida förstod att något var fel. 
Under tiden började Ida kolla runt och hittade en del om denna Catrin. På något ställe hade 
hon skrivit att hon inte hade några biljetter.

Konserten var 9/12. Ida har inte fått några biljetter och inte heller pengar tillbaka. Ida har ett 
krav på 1600 kr jämte ränta.

Konceptanteckningar genomgångna och godkända under förhör.
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1265721-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Stenbeck, Ida Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2017-03-12
Bedrägeri 2017-03-12
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Stenbeck, Ida Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1600
Preciserat yrkande

Stenbeck yrkar ersättning om 1600 kr jämte ränta enligt räntelagen från brottsdatum fram tills full

betalning är erlagd.
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Anmälan Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1421494-16
Anmält datum

2016-11-15
Registreringsdatum

2016-11-15
Överförd från RAR

2016-11-16
Brottsbeskrivning
Bedrägeri

Brottskod
0913

Brottsplatsadress
OKÄND PLATS

Områdeskod
9500

Status
FU/Utredning pågår

Händelse inträffad
2016-08-23   :  

Händelse inträffad mellan
    -  -   -     -  -  

Aktör Roll
Carlsson, Alice Cecilia Målsägande
Hedlund, Anne Catrin Misstänkt
Nordea Bank Ab Målsägande
Personal Funktion

Christianssén Jessika Handläggare (RAR)

Darrell Sebastian Anmälningsupptagare

Norberg Evert FU-ledare (RAR)
Fritext grundanmälan

BROTTET

Misstänkt har försökt sälja biljetter till målsägande och efter betalning ej 

levererat biljetterna.

OMSTÄNDIGHETER

Misstänkt svarade målsägande på facebook då målsägande gick ut med frågan om 

någon ville sälja biljetter till Håkan Hellström.

Betalningen skedde via swish.

Målsägandes telefonnummer: 0760508561

Mottagarens telefonnummer:+46760948459

Summa: 900 SEK vid två tillfällen

Meddelande tillfälle 1: /Alice

Meddelande tillfälle 2: /Alice

Totalt belopp: 1800 SEK

Båda transaktionerna skedde 2016-08-23

ERSÄTTNINGSYRKANDE

Målsägande vill ha tillbaka sina pengar, 1800 SEK.

ÖVRIGT

Målsägande meddelar att misstänkt redan skall  åtalas för liknande fall, 

målsägande har pratat med åklagaren som bad henne göra denna polisanmälan. 

Skärmdumpar på konversationer har redan skickats till åklagaren.
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                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-11-16 07.00
 RAR                                                           5000-K1421494-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 1         
 ------------------------------------------------------------------------------
 Anm.upptagande p-mynd: POLISMYNDIGHETEN                 Dnr: 5000-K1421494-16 
 Enhet: 5200PEPCP1  Myndighetskod: 5000     Dnr annan p-mynd:                  
 Anmälningsdatum: 2016-11-15 kl: 16.21  Anmälningssätt: Kontakt Center         
 Upptagen av:     Administ. Sebastian Darrell                                  
 Inskriven av:    Administ. Sebastian Darrell                                  
 Inskriven:       2016-11-15 kl: 16.21  Handl. p-mynd: POLISMYNDIGHETEN        
 Enhet:           5200PEPCP1                                                   
 ------------------------------------------------------------------------------
 SAMMANDRAG                                                                    
                                                                               
 MÅLSÄGANDE:                               MISSTÄNKT:                          
 CARLSSON, ALICE                           HEDLUND, CATRIN                     
 NORDEA BANK AB                                                                
                                                                               
 ANMÄLARE:                                 ÖVRIGT:                             
                                           Fritext                             
 VITTNE:                                                                       
                                                                               
 UTPEKAD JURIDISK PERSON:                                                      
                                                                               
                                                                               
 BILAGOR:                                                                      
 ------------------------------------------------------------------------------
 BROTT/HÄNDELSE                                                           1.40 
                                                                     Brottskod  
 Bedrägeri                                                                0901 
   OKÄND PLATS, JÄRNA                                              Länskod: 01 
                                                                  Omrkod: 9500 
   Tisdag 2016-08-23                                                           
     CARLSSON, ALICE CECILIA                            Målsägande fysisk        
     NORDEA BANK AB                                     Målsägande juridisk      
 _____________________________________________________________________________ 
 FRITEXT                                                                       
                                                                               
 BROTTET                                                                       
 Misstänkt har försökt sälja biljetter till målsägande och efter betalning ej  
 levererat biljetterna.                                                        
                                                                               
 OMSTÄNDIGHETER                                                                
 Misstänkt svarade målsägande på facebook då målsägande gick ut med frågan om  
 någon ville sälja biljetter till Håkan Hellström.                             
                                                                               
 Betalningen skedde via swish.                                                 
 Målsägandes telefonnummer: 0760508561                                         
 Mottagarens telefonnummer:+46760948459                                        
 Summa: 900 SEK vid två tillfällen                                             
 Meddelande tillfälle 1: /Alice                                                
 Meddelande tillfälle 2: /Alice                                                
 Totalt belopp: 1800 SEK                                                       
 Båda transaktionerna skedde 2016-08-23                                        
                                                                               
 ERSÄTTNINGSYRKANDE                                                            
 Målsägande vill ha tillbaka sina pengar, 1800 SEK.                            
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
                             A N M Ä L A N                     ARKIVEXEMPLAR   
                                                               2016-11-16 07.00
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 RAR                                                           5000-K1421494-16
 POLISMYNDIGHETEN                                              Sida: 2         
 ------------------------------------------------------------------------------
 ÖVRIGT                                                                        
 Målsägande meddelar att misstänkt redan skall  åtalas för liknande fall,      
 målsägande har pratat med åklagaren som bad henne göra denna polisanmälan.    
 Skärmdumpar på konversationer har redan skickats till åklagaren.              
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE                                                                    
 CARLSSON, ALICE CECILIA Kön: K                                                
 Försäkringsbolag:                                                             
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 MÅLSÄGANDE JURIDISK PERSON                                                    
                                                               Sekretess PU: N 
 NORDEA BANK AB                                                                
 105 71 STOCKHOLM, SVERIGE                                                     
 Utl. jur. person: N                                                           
 Säte:             STOCKHOLM, STOCKHOLMS LÄN                                   
 Telefon:          0771224488                                                  
 Orgnr/pnr:        516406-0120                                                 
 Vatnummer:                                                                    
 E-post:                                                                       
 Försäkringsbolag:                                                             
 Utländsk postadr:                                                             
 Arbetsställe:                                                                 
 Övriga anteckningar:                                                          
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
                                                                               
 ------------------------------------------------------------------------------
 BESLUT OM FÖRUNDERSÖKNING                                                     
 Datum: 2016-11-16   Beslut av: Inspektör Evert Norberg                        
 Förundersökning inleds                                                        
 Det finns anledning att anta att brott som hör under allmänt åtal har förövats.
 ------------------------------------------------------------------------------
 Polisregion Stockholm             Besöksadress: Kungsholmsgatan 37, Stockholm 
 Box 12256                                                                     
 102 26 STOCKHOLM             Handl. enhet: Bedrägerisektion 1 Rgn Sthlm       
 Tfn: 11414                   Handläggare: Inspektör Jessika Christianssén     
 E-post:                                                                       
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Anna Sjöberg

Från: Alice Carlsson <alicecarlssonn98@gmail.com>
Skickat: den 16 december 2016 22:45
Till: Anna Sjöberg
Ämne: Re: Mina kontaktuppgifter
Bifogade filer: image001.jpg
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tors 15 dec. 2016 kl. 14:30 skrev anna-m.sjoberg@polisen.se <anna-m.sjoberg@polisen.se>: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  

 

Ditt ärendenr är K1421494-16 

 

  

 

Hälsningar 

 

Anna Sjöberg 

 

Förundersökningsledare 

 

Samordningen 

 

 

Sektionen för utredning av bedrägeribrott 

 

 

 

 

 

Telefon: 010-563 83 60 

 

 

Mobil: 0734-25 63 52 
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Fax: 010-56 411 91 

 

 

anna-m.sjoberg@polisen.se 

 

 

 

 

 

Polismyndigheten 

 

 

106 75 Stockholm 

 

 

Besök: Polhemsgatan 30 

 

 

Telefon till polisen: 114 14 

 

 

 

 

 
Det går inte att visa den länkade bilden. Filen kan ha flyttats, fått ett nytt namn eller tagits bort.  
Kontrollera att länken pekar på rätt fil och plats.

 
 

 

 

 

 

Tänk på miljön! Skriv inte ut det här meddelandet om det inte är nödvändigt. 

 

polisen.se 
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1421494-16
Hörd person

Carlsson, Alice
Personnummer

Den hörde är

Målsägande
ID Styrkt

Nej
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Hörd gällande köp av billjetter till Håkan Hellström i globen
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2016-12-15
Förhör påbörjat

14:25
Förhör avslutat

14:31
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Telefonförhör

KonceptförhörFörhörsvittne

Berättelse

Alice berättar att hon och hennes mamma ville gå på Håkan Hellström i Globen. Alice gick in 
på en sida på Facebook som heter Håkan Hellström Globen. Hon skrev där att hon sökte 
biljetter. Hon fick ett privat meddelande ifrån Catrin Hedlund som sade att hon hade biljetter.  
Hon var mån om att få betalt snabbt då många var intresserade av biljetterna. 
Alice frågade om hon kunde få en bild på biljetterna, det kunde Catrin inte, däremot fick 
Alice en bild på Catrins pass.
Alice swishade över halva summan till Catrin, 450 kr och 450 kr. 
Alice kompis var sedan också intresserad av biljetter så Alice frågade Catrin om hon hade 
fler. Det hade Catrin. Alice swishade då över 900 kr för sin väns räkning.
Det kom inga biljetter. Catrin kom med ursäkter.
Alice vän ångrade sig och ville ha igen pengarna. Catrin sade att hon inte hade några pengar, 
men att hon skulle få igen dem när hon fick lön. Det kom aldrig några pengar.
Alice var på Catrin efter 2 månader om att hon inte fått biljetterna och också ville ha igen 
pengarna. Catrin kom med nya ursäkter. Hon nämnde dock inget om biljetterna.

Alice har efter detta sökt på Catrin och hittat att hon är en känd bloggerska och att hon i sin 
blogg tidigare erkänt att hon sålt biljetter som hon inte haft.

Alice är den som lidit den ekonomiska förlusten på totalt 1800 kr. Hon vill ha igen pengarna 
med ränta.

Konceptanteckningar genomgångna och godkända under förhör.
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Ersättningsanspråk Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1421494-16
Person som yrkar ersättning Personnummer/Orgnr Roll

Carlsson, Alice Målsägande
Övertagare av anspråk

Brott som föranlett yrkandet Datum

Bedrägeri 2017-03-12
Bedrägeri 2017-03-12
Övriga Personnummer/Orgnr Roll

Carlsson, Alice Uppgiftslämnare
Talan önskas förd av åklagare

Ja
Ersättningsyrkande i kronor

1800
Preciserat yrkande

Carlsson yrkar ersättning om 1600 kr jämte ränta enligt räntelagen från brottsdatum fram tills full

betalning är erlagd.
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Kontoutdrag

Innehavare Personnummer Konto Valuta Saldo Disponibelt

"OKF�DATUM฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀"eskriv ฀฀BE P฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀ 3aldo

Catrin Hedlund

Mossvägen 52 Lgh 1103

15337 Järna

2016-08-15 - 2016-09-15

Catrin Hedlund 860707-0060 9159-685.576-4 SEK 153,58 153,58

2016-09-15 2016-09-14 VIKING LINE AB MS AMOR, MARIEHAMN -128,80 1 507,28

2016-09-15 2016-09-14 VIKING LINE AB MS AMOR, MARIEHAMN -119,60 1 636,08

2016-09-15 2016-09-13 VIKING LINE AB MS AMOR, MARIEHAMN -119,60 1 755,68

2016-09-15 2016-09-13 VIKING LINE AB MS AMOR, MARIEHAMN -245,64 1 875,28

2016-09-15 Swish skickad 46704955813 -1 200,00 2 120,92

2016-09-14 Swish mottagen 46720111309 300,00 3 320,92

2016-09-14 2016-09-13 VIKING LINE AB MS AMOR, MARIEHAMN -55,20 3 020,92

2016-09-14 2016-09-13 VIKING LINE AB MS AMOR, MARIEHAMN -64,40 3 076,12

2016-09-14 2016-09-13 VIKING LINE AB MS AMOR, MARIEHAMN -179,40 3 140,52

2016-09-13 Swish mottagen 46762866000 300,00 3 319,92

2016-09-13 2016-09-10 OKQ8, FLORAVAG JARN -100,69 3 019,92

2016-09-13 Swish skickad 46704955813 -300,00 3 120,61

2016-09-12 2016-09-11 HEMKÖP SÖDERTÄLJE ELLB, SÖDERTÄLJE -165,98 3 420,61

2016-09-12 2016-09-11 ONKEL SAM, SODERTELJE -654,00 3 586,59

2016-09-12 2016-09-11 CIRCLE K SÖDERT, SÖDERTÄLJE -45,00 4 240,59

2016-09-12 2016-09-10 GAMESTOP BUTIK 0619, SKERHOLMEN -318,00 4 285,59

2016-09-12 2016-09-11 O´LEARYS SODERT, SODERTALJE -119,00 4 603,59

2016-09-12 2016-09-10 BRUNNSÄNGS RESTAURANG AB, SÖDERTÄLJE -105,00 4 722,59

2016-09-12 2016-09-10 BRUNNSÄNGS RESTAURANG AB, SÖDERTÄLJE -128,00 4 827,59

2016-09-12 2016-09-10 BRUNNSÄNGS RESTAURANG AB, SÖDERTÄLJE -38,00 4 955,59

2016-09-12 2016-09-10 FORNO ROMANO, SKARHOLMEN -174,00 4 993,59

2016-09-12 2016-09-10 APOTEK HJARTAT SKARHOLMEN, SKARHOLMEN -120,90 5 167,59

2016-09-12 2016-09-09 THE FLAME, Gdansk -231,74 5 288,49

2016-09-12 2016-09-09 SUMUP, GDA.SK -96,89 5 520,23

2016-09-12 2016-09-09 HABICON GROUP, SOPOT -438,18 5 617,12

2016-09-12 2016-09-09 RESTAURACJA SUBWAY, SOPOT -82,90 6 055,30

2016-09-12 2016-09-08 Dream Club 01, Sopot -849,26 6 138,20

2016-09-12 2016-09-08 Restauracja LAGUNA SMAK, Sopot -293,63 6 987,46

2016-09-12 2016-09-09 SKAVSTA FLYGPLATS, NYKOPING -560,00 7 281,09

2016-09-10 2016-09-09 MAXI ICA STORMARKNAD SODE, SODERTALJE -667,76 7 841,09

2016-09-10 2016-09-09 APOTEKSGRUPPEN, JARNA -45,50 8 508,85

2016-09-10 2016-09-09 PREEM, JÄRNA -100,09 8 554,35

2016-09-12 Swish skickad 46760917642 -300,00 8 654,44

2016-09-09 Swish mottagen 46739207220 3 412,00 8 954,44

Kontoutdrag Skandiabanken, 2017-03-12 00:04   diarienr: 5000-K1418171-15
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2016-09-09 2016-09-08 ZLA KOBIETA, SOPOT -580,21 5 542,44

2016-09-09 2016-09-07 RYANAIR, DUBLIN -433,88 6 122,65

2016-09-09 2016-09-07 White Marlin, Sopot -214,88 6 556,53

2016-09-09 2016-09-08 CENTRUM IMPREZ OKOLI 01, Sopot -210,04 6 771,41

2016-09-09 2016-09-08 H AND M SOPOT 130 KASA, SOPOT -608,87 6 981,45

2016-09-08 2016-09-06 HMS HOST SKAVSTA AIRPORT, NYKOEPING -170,00 7 590,32

2016-09-08 2016-09-07 COMVIQ.SE, KISTA -100,00 7 760,32

2016-09-08 2016-09-07 RESTAURACJA LA VITA II, Sopot -133,57 7 860,32

2016-09-08 2016-09-07 JOZEF KOWAL, SOPOT -36,22 7 993,89

2016-09-08 Swish skickad 46760777447 -250,00 8 030,11

2016-09-07 Swish mottagen 46705306991 1 500,00 8 280,11

2016-09-07 Swish mottagen 46739207220 1 500,00 6 780,11

2016-09-07 2016-09-06 ADRIATYK DELIKATESY, SOPOT -200,18 5 280,11

2016-09-07 2016-09-06 AIRPORT RETAIL SKAVSTA TA, NYKOPING -42,00 5 480,29

2016-09-07 2016-09-06 RESTAURACJA LA VITA II, Sopot -197,79 5 522,29

2016-09-07 2016-09-06 H AND M SOPOT 130 KASA, SOPOT -224,31 5 720,08

2016-09-07 2016-09-06 ROSSMANN 02, Sopot -39,47 5 944,39

2016-09-07 2016-09-06 Cosmedica Sp. z o.o., Sopot -33,67 5 983,86

2016-09-07 2016-09-06 CAFE FERBER, SOPOT -62,93 6 017,53

2016-09-07 2016-09-06 HABICON GROUP, SOPOT -706,38 6 080,46

2016-09-07 2016-09-06 FOREX SKAVSTA, NYKÖPING -2 014,24 6 786,84

2016-09-07 Swish skickad 46704955813 -100,00 8 801,08

2016-09-06 Swish mottagen 46736160249 200,00 8 901,08

2016-09-06 2016-09-05 Spotify P00A747810, Stockholm -99,00 8 701,08

2016-09-06 2016-09-05 ICA SUPERMARKET KOPCENTER, JARNA -173,84 8 800,08

2016-09-06 2016-09-05 Shell 7-11 61334 Botky, NORSBORG -131,02 8 973,92

2016-09-06 2016-09-04 ONECAB SWEDEN AB, HANDEN -336,00 9 104,94

2016-09-06 2016-09-05 DOLLARSTORE, NORSBORG -134,00 9 440,94

2016-09-05 Swish mottagen 46700706007 3 200,00 9 574,94

2016-09-05 Swish mottagen 46700706007 1 800,00 6 374,94

2016-09-05 2016-09-04 ICA SUPERMARKET KOPCENTER, JARNA -280,10 4 574,94

2016-09-05 2016-09-03 TGI STOCKHOLM S11434, STOCKHOLM -122,00 4 855,04

2016-09-05 2016-09-03 MAX STOCKHOLM 13 SLAGS, NORSBORG -188,00 4 977,04

2016-09-05 Swish skickad 46769375003 -1 500,00 5 165,04

2016-09-05 2016-09-03 PREEM, JÄRNA -120,26 6 665,04

2016-09-05 2016-09-03 DS-EVENT, SVENSTAVIK -25,00 6 785,30

2016-09-05 2016-09-03 DS-EVENT, SVENSTAVIK -205,00 6 810,30

2016-09-05 2016-09-03 EXPLORIA AB, NORSBORG -200,00 7 015,30

2016-09-05 2016-09-03 EXPLORIA AB, NORSBORG -150,00 7 215,30

2016-09-05 Swish mottagen 46709795916 1 600,00 7 365,30

2016-09-05 2016-09-02 LEXBASESE, 468356270 -79,00 5 765,30

2016-09-05 2016-09-02 TAXI 020 AB, Sundbyberg -100,00 5 844,30

2016-09-05 2016-09-02 THE SOAP BAR, STOCKHOLM -200,00 5 944,30

2016-09-05 2016-09-02 THE SOAP BAR, STOCKHOLM -200,00 6 144,30

2016-09-05 2016-09-01 OKQ8, FLORAVAG JARN -150,63 6 344,30

2016-09-05 2016-09-02 SPY BAR, STOCKHOLM -100,00 6 494,93

2016-09-05 2016-09-02 SPY BAR, STOCKHOLM -100,00 6 594,93

2016-09-05 2016-09-02 SPY BAR, STOCKHOLM -100,00 6 694,93

2016-09-05 2016-09-02 SPY BAR, STOCKHOLM -150,00 6 794,93

2016-09-05 2016-09-01 COOP JARNA, JARNA -267,43 6 944,93

2016-09-05 2016-09-01 HOTELL NORRTULL, STOCKHOLM -1 238,40 7 212,36

2016-09-02 2016-09-01 REST THE BULL O BEAR INN, STOCKHOLM -35,00 8 450,76

2016-09-02 2016-08-31 COOP JARNA, JARNA -245,41 8 485,76

2016-09-02 Swish mottagen 46706253230 800,00 8 731,17

2016-09-02 Swish mottagen 46722494494 1 600,00 7 931,17

2016-09-05 Swish mottagen 46700706007 3 200,00 9 574,94

2016-09-05 Swish mottagen 46700706007 1 800,00 6 374,94K1131666-16

K1131666-16

2016-09-02 Swish mottagen 46722494494 1 600,00 7 931,17K1108291-16

2016-09-05 Swish mottagen 46709795916 1 600,00 7 365,30

2016-09-02 Swish mottagen 46706253230 800,00 8 731,17K1120683-16

K1120683-16
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2016-09-02 2016-09-01 UBER SE SEP02 6BQEL HELP., help.uber.com -112,13 6 331,17

2016-09-02 2016-09-01 7-ELEVEN 4515177, STOCKHOLM -74,00 6 443,30

2016-09-02 2016-08-31 THE SOAP BAR, STOCKHOLM -186,00 6 517,30

2016-09-02 2016-08-31 THE SOAP BAR, STOCKHOLM -121,00 6 703,30

2016-09-02 2016-08-31 RYANAIR, DUBLIN -187,68 6 824,30

2016-09-02 2016-09-01 CIRCLE K STOCKH, STOCKHOLM -22,00 7 011,98

2016-09-02 Swish skickad 46704955813 -100,00 7 033,98

2016-09-02 Swish skickad 46728727085 -150,00 7 133,98

2016-09-02 Swish skickad 46737310470 -500,00 7 283,98

2016-09-01 Swish mottagen 46703544391 1 600,00 7 783,98

2016-09-01 2016-08-31 SLAKTHUSET, JOHANNESHOV -120,00 6 183,98

2016-09-01 2016-08-31 SLAKTHUSET, JOHANNESHOV -310,00 6 303,98

2016-09-01 2016-08-30 M/S SILJA GALAXY, HELSINKI -18,60 6 613,98

2016-09-01 2016-08-30 M/S SILJA GALAXY, HELSINKI -158,10 6 632,58

2016-09-01 2016-08-30 M/S SILJA GALAXY, HELSINKI -59,52 6 790,68

2016-09-01 2016-08-30 M/S SILJA GALAXY, HELSINKI -36,27 6 850,20

2016-09-01 2016-08-30 M/S SILJA GALAXY, HELSINKI -251,10 6 886,47

2016-09-01 2016-08-30 M/S SILJA GALAXY, HELSINKI -65,10 7 137,57

2016-09-01 2016-08-31 MOSSVEGENS LIVS & PIZZ, SODERTELJE -72,00 7 202,67

2016-08-31 Ränta på övertrassering -0,63 7 274,67

2016-08-31 Swish mottagen 46733305615 1 600,00 7 275,30

2016-08-31 Swish mottagen 46733408849 1 600,00 5 675,30

2016-08-31 2016-08-29 M/S SILJA GALAXY, HELSINKI -254,82 4 075,30

2016-08-31 2016-08-29 M/S SILJA GALAXY, HELSINKI -325,50 4 330,12

2016-08-31 2016-08-29 MCDONALDS HALLU, NORSBORG -50,00 4 655,62

2016-08-31 2016-08-29 COOP JARNA, JARNA -68,95 4 705,62

2016-08-31 2016-08-30 COMVIQ.SE, KISTA -200,00 4 774,57

2016-08-30 2016-08-28 BEST WESTERN AND HOTEL, STOCKHOLM -695,00 4 974,57

2016-08-30 2016-08-29 SILJA LINE, STOCKHOLM -130,00 5 669,57

2016-08-29 Swish mottagen 46723100194 1 600,00 5 799,57

2016-08-29 Swish mottagen 46708264814 1 600,00 4 199,57

2016-08-29 Swish skickad 46704955813 -100,00 2 599,57

2016-08-29 Swish skickad 46729007741 -100,00 2 699,57

2016-08-29 Swish skickad 46737310470 -200,00 2 799,57

2016-08-29 Swish skickad 46737310470 -352,00 2 999,57

2016-08-29 Swish skickad 46723134080 -200,00 3 351,57

2016-08-29 Swish mottagen 46736552297 1 000,00 3 551,57

2016-08-29 Swish mottagen 46736552297 1 000,00 2 551,57

2016-08-25 Swish skickad 46739944423 -50,00 1 551,57

2016-08-24 Swish mottagen retur från 46737620474 94,00 1 601,57

2016-08-24 Swish skickad 46709990142 -200,00 1 507,57

2016-08-24 Swish skickad 46723150076 -630,00 1 707,57

2016-08-24 Swish skickad 46703215077 -195,00 2 337,57

2016-08-24 Swish skickad 46737620474 -94,00 2 532,57

2016-08-24 Swish skickad 46737620474 -94,00 2 626,57

2016-08-24 Swish skickad 46737620474 -300,00 2 720,57

2016-08-23 Swish mottagen 46760508561 900,00 3 020,57

2016-08-23 Swish mottagen 46760508561 900,00 2 120,57

2016-08-23 Swish skickad 46704955813 -2 200,00 1 220,57

2016-08-23 Swish skickad 46704955813 -150,00 3 420,57

2016-08-23 Swish skickad 46704955813 -1 300,00 3 570,57

2016-08-22 Swish mottagen 46768409360 3 600,00 4 870,57

2016-08-22 Swish mottagen 46733266313 1 250,00 1 270,57

2016-08-22 2016-08-20 CRAZY HORSE, STOCKHOLM -150,00 20,57

2016-08-22 2016-08-20 CRAZY HORSE, STOCKHOLM -120,00 170,57

2016-08-22 Swish mottagen 46768409360 3 600,00 4 870,57K1048844-16

2016-08-31 Swish mottagen 46733305615 1 600,00 7 275,30K1128733-16

2016-08-29 Swish mottagen 46723100194 1 600,00 5 799,57K1085762-16

2016-08-22 Swish mottagen 46733266313 1 250,00 1 270,57K1063228-16

2016-08-31 Swish mottagen 46733408849 1 600,00 5 675,30K1123151-1

6

2016-09-01 Swish mottagen 46703544391 1 600,00 7 783,98K1141419-16

2016-08-29 Swish mottagen 46708264814 1 600,00 4 199,57K1265721-16

2016-08-23 Swish mottagen 46760508561 900,00 3 020,57

2016-08-23 Swish mottagen 46760508561 900,00 2 120,57K1421494-16

K1421494-16
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2016-08-22 2016-08-20 CRAZY HORSE, STOCKHOLM -192,00 290,57

2016-08-22 2016-08-20 CRAZY HORSE, STOCKHOLM -58,00 482,57

2016-08-22 2016-08-20 CRAZY HORSE, STOCKHOLM -58,00 540,57

2016-08-22 2016-08-20 JAMIES ITALIAN AT SCANDIC, STOCKHOLM -221,00 598,57

2016-08-22 2016-08-21 PUBLICO, STOCKHOLM -200,00 819,57

2016-08-22 2016-08-20 NIKLAS, STOCKHOLM -156,00 1 019,57

2016-08-22 2016-08-20 NIKLAS, STOCKHOLM -408,00 1 175,57

2016-08-22 2016-08-20 NIKLAS, STOCKHOLM -96,00 1 583,57

2016-08-22 2016-08-20 NIKLAS, STOCKHOLM -62,00 1 679,57

2016-08-22 2016-08-20 NIKLAS, STOCKHOLM -312,00 1 741,57

2016-08-22 2016-08-20 MAX STOCKHOLM VASAGATA, STOCKHOLM -119,00 2 053,57

2016-08-22 Swish skickad 46739269099 -80,00 2 172,57

2016-08-22 Swish skickad 46723144711 -150,00 2 252,57

2016-08-22 Swish skickad 46704955813 -300,00 2 402,57

2016-08-22 2016-08-20 TAXI 020 AB, Sundbyberg -116,00 2 702,57

2016-08-22 2016-08-20 BRASSERIET, STOCKHOLM -96,00 2 818,57

2016-08-22 2016-08-19 BRASSERIET, STOCKHOLM -148,00 2 914,57

2016-08-22 2016-08-20 SPY BAR, STOCKHOLM -96,00 3 062,57

2016-08-22 2016-08-20 ZARA DROTTNINGGATAN ST, STOCKHOLM -246,00 3 158,57

2016-08-22 2016-08-20 MAX STOCKHOLM VASAGATA, STOCKHOLM -75,00 3 404,57

2016-08-22 2016-08-20 SPY BAR, STOCKHOLM -240,00 3 479,57

2016-08-22 2016-08-20 SPY BAR, STOCKHOLM -98,00 3 719,57

2016-08-22 2016-08-20 SPY BAR, STOCKHOLM -96,00 3 817,57

2016-08-22 2016-08-20 SPY BAR, STOCKHOLM -146,00 3 913,57

2016-08-22 2016-08-20 SPY BAR, STOCKHOLM -146,00 4 059,57

2016-08-22 2016-08-20 SPY BAR, STOCKHOLM -259,00 4 205,57

2016-08-22 Swish mottagen 46733266313 1 250,00 4 464,57

2016-08-22 Swish mottagen 46708538230 2 250,00 3 214,57

2016-08-22 Överf. C. Hedlund 1 000,00 964,57

2016-08-22 Swish mottagen 46702050555 1,00 -35,43

2016-08-22 Överf. C. Hedlund 1 000,00 -36,43

2016-08-22 2016-08-19 TAXI 020 AB, Sundbyberg -121,00 -1 036,43

2016-08-22 2016-08-19 Taxi Kurir Stockholm AB, Stockholm -70,00 -915,43

2016-08-22 2016-08-19 Taxi Kurir Stockholm AB, Stockholm -173,00 -845,43

2016-08-22 2016-08-19 7-ELEVEN 4216125, STOCKHOLM -75,00 -672,43

2016-08-22 2016-08-19 THE SOAP BAR, STOCKHOLM -217,00 -597,43

2016-08-22 2016-08-19 THE SOAP BAR, STOCKHOLM -336,00 -380,43

2016-08-22 2016-08-19 7-ELEVEN 4219143, STOCKHOLM -82,00 -44,43

2016-08-22 2016-08-19 MCDONALD S HAMNGATAN, STOCKHOLM -21,00 37,57

2016-08-22 2016-08-19 MCDONALD S HAMNGATAN, STOCKHOLM -85,00 58,57

2016-08-22 2016-08-18 NIKLAS, STOCKHOLM -186,00 143,57

2016-08-22 2016-08-18 NIKLAS, STOCKHOLM -220,00 329,57

2016-08-22 2016-08-18 NIKLAS, STOCKHOLM -266,00 549,57

2016-08-22 2016-08-18 NIKLAS, STOCKHOLM -35,00 815,57

2016-08-22 2016-08-18 NIKLAS, STOCKHOLM -234,00 850,57

2016-08-22 2016-08-18 NIKLAS, STOCKHOLM -62,00 1 084,57

2016-08-22 2016-08-18 NIKLAS, STOCKHOLM -196,00 1 146,57

2016-08-22 2016-08-18 TAXI STOCKHOLM, STOCKHOLM -140,00 1 342,57

2016-08-22 2016-08-18 CAESARS KITCHEN, SODERTELJE -134,00 1 482,57

2016-08-22 Överf. C. Hedlund 1 000,00 1 616,57

2016-08-22 Överf. C. Hedlund 1 000,00 616,57

2016-08-22 Överföring 9159 6855772 -3 000,00 -383,43

2016-08-22 Överf. C. Hedlund 250,00 2 616,57

2016-08-22 Överf. C. Hedlund 200,00 2 366,57

2016-08-22 Överf. C. Hedlund 500,00 2 166,57

2016-08-22 Swish mottagen 46708538230 2 250,00 3 214,57K1043759-16

2016-08-22 Swish mottagen 46733266313 1 250,00 4 464,57K1063228-16
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2016-08-22 Swish skickad 46702111984 -1 200,00 1 666,57

2016-08-22 Swish skickad 46702111984 -2 200,00 2 866,57

2016-08-22 Swish skickad 46702111984 -1 000,00 5 066,57

2016-08-22 Swish skickad 46707648437 -700,00 6 066,57

2016-08-22 Swish mottagen 46708538230 225,00 6 766,57

2016-08-22 Swish mottagen 46767743404 3 000,00 6 541,57

2016-08-22 Swish mottagen 46708617488 700,00 3 541,57

2016-08-22 Swish skickad 46723144711 -350,00 2 841,57

2016-08-22 Swish skickad 46723150076 -100,00 3 191,57

2016-08-19 Swish mottagen 46725235637 1 060,00 3 291,57

2016-08-19 2016-08-18 ICA KVANTUM KUNGENS KURVA, KUNGENS KURVA -121,90 2 231,57

2016-08-19 2016-08-18 SYSTEMBOL KUNGENS KURV, HUDDINGE -240,50 2 353,47

2016-08-19 2016-08-18 OKQ8, FLORAVAG JARN -120,03 2 593,97

2016-08-19 2016-08-18 STF VANDRARHEM FRIDHEM, STOCKHOLM -2 090,00 2 714,00

2016-08-19 2016-08-18 H M 453 SODERTALJE, SOEDERTAELJE -347,00 4 804,00

2016-08-19 2016-08-18 GAMESTOP BUTIK 0628, SODERTELJE -149,00 5 151,00

2016-08-19 2016-08-17 TELIA, FARSTA -50,00 5 300,00

2016-08-19 Överf. C. Hedlund 600,00 5 350,00

2016-08-19 Swish skickad 46702111984 -150,00 4 750,00

2016-08-19 Överföring 9159 6855772 -1 000,00 4 900,00

2016-08-19 Överföring 9159 6855772 -1 550,00 5 900,00

2016-08-18 Swish mottagen 46702858721 1 000,00 7 450,00

2016-08-18 Swish mottagen 46768470922 4 000,00 6 450,00

2016-08-18 Swish skickad 46723150076 -100,00 2 450,00

2016-08-18 Swish skickad 46704955813 -150,00 2 550,00

2016-08-17 Swish mottagen 46738138571 2 700,00 2 700,00

Kontot omfattas av den statliga insättningsgarantin enligt beslut av Riksgälden. Varje kund har rätt till ersättning för sin sammanlagda kontobehållning i 

banken med ett belopp som motsvarar högst 950 000 kronor. Riksgälden ska göra ersättningen tillgänglig för kunden för utbetalning inom sju arbetsdagar från 

den dag banken försattes i konkurs eller Finansinspektionen beslutade att garantin ska träda in. Utöver detta belopp kan kunden få ersättning för insättningar 

kopplade till vissa särskilt angivna händelser, t.ex. försäljning av privatbostad, erhållet avgångsvederlag och erhållen försäkringsersättning med högst 

5 miljoner kronor. För ytterligare information kontakta Riksgälden,103 74 Stockholm, tel. 08-613 52 00, ig@riksgalden.se, www.insattningsgarantin.se.

2016-08-22 Swish mottagen 46708617488 700,00 3 541,57K1086439-16

2016-08-22 Swish mottagen 46767743404 3 000,00 6 541,57K1024754-16

2016-08-18 Swish mottagen 46702858721 1 000,00 7 450,00K1113306-16

2016-08-18 Swish mottagen 46768470922 4 000,00 6 450,00K1099397-16

2016-08-19 Swish mottagen 46725235637 1 060,00 3 291,57K1061776-16
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Förhör
24:8

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1418171-15
Hörd person

Hedlund, Anne Catrin
Personnummer

19860707-0060
Den hörde är

Misstänkt
ID Styrkt

Ja
Sätt

Pass
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Delgivning av nya brott
Underrättad om misstanke

Ja
Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Ja
Försvarare/ombud önskas

Adv Pia Björstrand
Försvarare/ombud närvarande Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Linda Persson
Förhörsdatum

2016-09-15
Förhör påbörjat

14:00
Förhör avslutat

14:22
Förhörsplats

Polishuset i Flemmingsberg
Typ av förhör

RB 24:8
Utskrivet av

Förhörssätt

Förhörsvittne

Berättelse

Förhörsvittne: Ulrica Glimälv. 
Vid vidareförhör önskas Advokat Pia Björstrand.
 5000-K1086439-16
Catrin Hedlund är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägaren Johanna 
Franzén att köpa en biljett till Håkan Hellströms konsert för 700 kr. Mä har swishat pengar 
till Catrins mobilnummer 076 094 84 59. Mt uppgav att hon skulle skicka biljetten i ett 
rekommenderat brev. Inget brev med biljett har kommit till mä. 
Brottstid: 2016-08-19—2016-09-03
Brottet har skett via annons på Facebook.
Detta har inneburit skada för målsägande med 700 kr och vinning för misstänkt med samma 
belopp. 
 Catrin förnekar brott. 
Catrin uppger att hon sålt en biljett till Johanna och även att hon skickat den med post. 
 5000-K1024754-16
Catrin Hedlund är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägaren Livia 
Nilsson och två av hennes vänner att köpa fem biljetter till Håkan Hellströms konsert för 
5000 kr. Mä har swishat 3000 kr till Catrins mobilnummer 076 094 84 59 och resten skulle 
betalas då överlämnande av biljetterna skedde. Mt ställde in mötet och även mötet efter det så 
överlämnandet av biljetterna har inte kunnat ske. 
Brottstid: 2016-08-21—2016-08-22
Brottet har skett via annons på Facebook.
Detta har inneburit skada för målsäganden med 3000 kr och vinning för misstänkt med 
samma belopp. 
 Catrin förnekar brott. 
Catrin uppger att hon inte har träffat målsägande och således inte lämnat över några 
biljetter. 



 5000-K1043759-16
Catrin Hedlund är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägaren Louise 
Roos att köpa biljetter till Håkan Hellströms konsert för 2500 kr. Mä har swishat pengar till 
Catrins mobilnummer 076 094 84 59. Mt har skickat ett brev till mä men brevet var tomt.
Brottstid: 2016-08-21
Brottet har skett via annons på Facebook.
Detta har inneburit skada för målsägande med 2500 kr och vinning för misstänkt med samma 
belopp. 
 Catrin förnekar brott. 
Catrin uppger att hon skickat biljetterna med post.
 5000-K1048844-16
Catrin Hedlund är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägaren Anna 
Eriksdotter att köpa två biljetter till Håkan Hellströms konsert för 1800 kr. Mä har swishat 
pengar till Catrins mobilnummer 076 094 84 59. Mt uppgav att hon skulle skicka biljetten i 
ett rekommenderat brev samma dag som betalningen skett. Inget brev med biljett har kommit 
till mä. 
Brottstid: 2016-08-22—2016-08-26
Brottet har skett via annons på Facebook.
Detta har inneburit skada för målsägande med 1800 kr och vinning för misstänkt med samma 
belopp. 
 Catrin förnekar brott.
Catrin uppger att hon skickat biljetterna med vanlig post.
 5000-K1085762-16
Catrin Hedlund är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägaren Matilda 
Sturesson att köpa två biljett till Håkan Hellströms konsert för 1600 kr. Mä har swishat 
pengar till Catrins mobilnummer 076 094 84 59. Mt skulle kontakta mä då hon skickat 
biljetterna men det har inte mt gjort.
Brottstid: 2016-08-28
Brottet har skett via annons på Facebook.
Detta har inneburit skada för målsägande med 1600 kr och vinning för misstänkt med samma 
belopp. 
 Catrin förnekar brott.
Catrin uppger att hon inte har hunnit skickat biljetterna pga tidsbrist. 
 5000-K1063228-16
Catrin Hedlund är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägarna Mathilda 
Norman och Linn Svensson att köpa tre biljett till Håkan Hellströms konsert för 2500 kr. Mä 
har swishat pengar till Catrins mobilnummer 076 094 84 59. Mt har skickat foto på 
kollinrumret på kuvertet till mä. Då kuvertet kom fram var det tomt. Kuvertet såg inte ut att 
ha blivit uppbrutet under postfärd.
Brottstid: 2016-08-21
Brottet har skett via annons på Facebook.
Detta har inneburit skada för målsägande med 2500 kr och vinning för misstänkt med samma 
belopp. 
 Catrin förnekar brott.
Catrin uppger att hon skickat ett brev innehållande tre biljetter och även bild på kolli 
nummer till köparen. 

Catrin uppger att alla målsägande ska få tillbaka sina pengar inom 1-2 veckor även fast hon 
inte kan ansvara för Postens slarv. 
Hon berättar att hennes avsikt inte har varit att lura någon. 
Catrin uppger att hon hade 16 st biljetter att sälja och att hon köpt dessa av en okänd man på 
krogen.
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Catrin vill påtala att konserterna ännu inte har varit. 

 K1418171-15 Mä Kerstin
Catrin är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägaren Kerstin att köpa en 
upplevelsebox från Live It för 1300 kr. Boxen visade sig vara förbrukad pga att Catrin redan 
registrerat sig på boxen. Brottstid 2015-10-14 Detta har inneburit skada för målsägande med 
1300 kr och vinning för misstänkt med samma belopp. 
 Catrin förnekar brott.
Hon uppger att boxen inte alls är förbrukad.
Catrin är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägaren Kerstin att överföra 
40 000 kr till misstänkt Catrins konto för en resa. Brottstid 2015-10-14—2015-10-17. Detta 
har inneburit skada för målsägande med 40 000 kr och vinning för misstänkt med samma 
belopp. 
 Catrin förnekar brott.
Catrin uppger att hon bokat och sålt en resa till Kerstin.
 K1568568-15 Mä Victor
Catrin är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägaren Victor att överföra 
39 325 kr till misstänkt Catrins konto för en resa. Brottstid 2015-10 26—2015-11-16 Detta 
har inneburit skada för målsägande med 39 325 kr och vinning för misstänkt med samma 
belopp. 
 Catrin förnekar brott.
Catrin uppger att hon bokat och sålt en resa till Victor. Men när Victor ville göra ändringar 
så blev resan dyrare och det ville inte Victor betala.
 K21060-16 Mä Rahul
Catrin är skäligen misstänkt för bedrägeri genom att vilseleda målsägaren Rahul att överföra 
50 000 kr till misstänkt Catrins konto för en lägenhet. Brottstid 2015-09-27. Detta har 
inneburit skada för målsägande med 50 000 kr och vinning för misstänkt med samma belopp. 
 Catrin förnekar brott.
Catrin uppger att hon fått i uppdrag av sin dåvarande pojkvän att hyra ut hans lägenhet i Los 
Angeles. Sen gjorde pojkvännen slut och ville inte hyra ut lägenheten. 
Förhöret är uppläst & godkänt.
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Förhör
nr 2

Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Bedrägeribrott 5 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1418171-15
Hörd person

Hedlund, Anne Catrin
Personnummer

19860707-0060
Den hörde är

Misstänkt
ID Styrkt

Ja
Sätt

Känd av polispersonal
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Kompletterande förhör
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Ja
Försvarare/ombud önskas

Advokat Ninmar Poli
Försvarare/ombud närvarande

Ja
Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Linda Persson
Förhörsdatum

2016-09-16
Förhör påbörjat

10:15
Förhör avslutat

Förhörsplats

Polishuset, Arresten, Flemmingsberg
Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

Förhörssätt

Förhörsvittne

Berättelse

Förhörsledare Ulrica Glimälv var närvarande. 

Innan förhöret började informerades Advokat Ninmar Poli om de nya ärendena vilka Catrin 
är misstänkt i.

Catrin tillfrågas om hur hennes ekonomiska situation ser ut och hon uppger att hon får 
barnbidrag (2300 kr/mån) och underhållsbidrag (3500 kr/mån). Hennes mamma betalar hyran 
för lägenheten och kostnader för bilen. Catrin har arbetat på en tatueringsfirma i två månader 
och fick då 2000-8000 kr/vecka. Denna anställning avslutades för 1 mån. Innan dess har hon 
under 6-12 mån periodvis som bartender i Nyköping. Där har lönen varierat.

Catrin berättar att det finns en man utanför krogarna runt Stureplan. Catrin har träffat honom 
två gånger. Första tillfället så beställde hon ca 20 konsertbiljetter till Håkan Helström. Hon 
köpte även sju biljetter direkt till samma konsert. Det andra tillfället så hämtade hon de 
beställda biljetterna samt betalade för dem. Betalningen skedde kontant. Catrin vet inte vad 
mannen heter och hon har inte heller hans telefonnummer. Vid första mötet bestämde de tid 
och plats för andra mötet. 

Catrin beskriver mannen som ca 35 år, 182 cm lång, invandrarbakgrund, kanske från Turkiet, 
pratade svenska, hade kortklippt hår och lite skägg.

Priset per biljett var 800-1000 kr. Catrin köpte 16-17 biljetter och tror att hon betalade 4 
biljetter x 800 kr och 12 biljetter x 1000 kr. Hon uppger att det var sparade pengar som hon 
betalade med. Inga pengar som funnits på hennes konto utan på annan plats. Ev kan 
2000-3000 kr kommit från barnbidrag/underhållsbidrag. 



Catrins tanke var att sälja biljetterna vidare och tjäna ca 100 kr/biljett. 

Hon berättar att hon via ett event på Facebook letat upp annonser där folk sökte biljetter till 
konserten. Hon har sedan kontaktat dem via Messenger. De har kommit överens om pris och 
hur biljetterna ska överlämnas. Catrin uppger att hon hade för avsikt att sälja alla biljetter 
utom tre stycken. Hon har nu fyra biljetter kvar, utöver de tre som hon ska ha själv, men efter 
det som hänt ska hon inte sälja dem heller. 

Catrin uppger att hon haft sitt mobilnummer i mer än 6 månader. Hon berättar att hennes pass 
inte varit förkommet vad hon vet. Det är hon själv som skickat foto på sitt pass till köparna. 

Pengarna som köparna swishat har hon spenderat och lite har hon lagt undan. Hon har kvar ca 
1200 kr på sitt konto i Skandiabanken, ca 5000 kr har hon spenderat och resten har hon lånat 
till en kompis.

På frågan vart de sju biljetterna, som ej är sålda, finns så svarar hon att de är kvar i Finland. 
Hon tappade dem på Finlandfärjan häromdagen. 

Vad gäller upplevelseboxen från Live It så har hon fått den av sin pappa. Han hade fått den på 
sitt företag. Tanken var att hon och hennes son skulle utnyttja en helikopterfärd men det var 
så långt fram i tiden att Catrin valde att sälja boxen istället. Hon satte ut en annons på 
nätsidan "FyndaJärna" och Kerstin hörde av sig. Kerstin betalade via swish eller kontant och 
hämtade boxen hemma hos Catrin. Catrin har inget minne av att hon själv skulle ha 
registrerat sig på den.

Catrin hade även en resecheck mellan 10 000 -15 000 kr. Denna resecheck hade hon fått från 
en kompis som heter Jennifer som var skyldig Catrin pengar. Jennifer hade jobbat på Ving 
tidigare och checken gällde Ving. Kerstin var intresserad av att köpa en resa. Catrin 
ombesörjde bokningen av resan åt Kerstin. Catrin uppgav resan kostade 40 000 kr men värdet 
var ca 60 000 kr (det blev ett förmånligt pris om man använde resechecken). Kerstin betalade 
Catrin 40 000 kr men sen var Kerstin inte nöjd och ville göra tillägg. Catrin berättar att hon 
sagt till Kerstin att tilläggen måste göras och betalas inom en viss tid. Detta gjorde inte 
Kerstin så resan brann inne. 

Pengarna för resan förde Kerstin över till Catrins mammas, Anne Hedlund, konto Detta var 
för att Kerstin och Anne hade samma bank och att Catrin ville säkra betalningen så fort som 
möjligt. Anne förde sedan över pengarna till Catrins SEB-konto. Catrin uppger att hon sagt 
till sin mamma att pengarna var från en kompis.

Catrin berättar att hon bokade resan via sin mobil eller ipad. Catrin tror att hon tagit en 
printscreen på bokningen och skickat till Kerstin som sms. Hon uppger att hon betalat resan 
dels med resechecken och dels med pengar. Det var hennes kompis som skötte betalningen. 
Catrin har inget kvitto sparat på betalningen av resan. Catrin vill inte uppge vem hennes vän 
som gjort betalningen är.

Kl 11:05 Paus på begäran av Catrin och försvarare.

Förhöret återupptaget kl 11:11.

Catrin vidhåller att hon inte vill uppge vad hennes vän heter. Han är grovt kriminell och hon 
är rädd för honom. Hon uppger att han betalat resan med Catrins pengar. 

Catrin har erbjudit sig att betala tillbaka hälften av pengarna till Kerstin men det har inte 
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skett. Anledningen till att hon ville betala tillbaka var att undvika en polisanmälan. Catrin 
uppger att pengarna är spenderade på shopping och resor. 

Catrin uppger att hon även hjälpt Victor att boka en resa. De känner igen varandra sen 
skoltiden. Victor skulle till Thailand och Catrin kollade med sin kompis Jennifer, som jobbar 
på resebyrå, om hon kunde fixa billigare pris. Catrin har skickat bokningsbekräftelse till 
Victor och han skulle själv hämta ut biljetterna. Victor betalade in 39 325 kr till Catrins 
konto. Sen påstod han att resan inte fanns. Det är även denna gång som Catrins vän betalat in 
pengar till resebyrån för resan. Catrin har fått ett kvitto på att betalningen skett.

Hon får frågan varför hon ber hennes vänner att göra betalningarna och hon uppger att hon 
tidigare inte kunde betala med sitt kort på internet därför ställde hennes vän upp och gjorde 
det. Catrin vet inte hur hennes vän betalade och hon hade ingen förklaring till varför hon  inte 
själv gick till resebyrå eller annan betalningsplats och gjorde det. När det gäller Victors resa 
så hade Catrins vän redan pengar från Catrin på sitt konto. 

Catrin uppger att hennes dåvarande pojkvän Joseph Taylor hade en lägenhet i Los Angeles 
som han ville hyra ut. Anledningen var att han skulle flytta till Sverige. Joseph hade hört att 
det fanns många svenskar i LA som studerade och bad Catrin att ombesörja uthyrningen av 
hans lägenhet till någon svensk student. Anledningen till att han inte gjorde det själv var att 
han inte kunde svenska. Catrin var sommaren 2015 i LA och besökte aktuell lägenhet. 

Catrin fick kontakt med Rauhl som var intresserad av att hyra lägenheten. Rauhl förde över 
en deposition på 50 000 kr till Catrins konto. Catrin skrev ett hyreskontrakt som skickades till 
Rauhl. Pengarna från depositionen har Catrin och Joseph spenderat upp tillsammans. 

Sen tog förhållandet mellan Catrin och Joseph slut och Joseph ville inte längre hyra ut 
lägenheten. De var tillsammans i 6 mån. Catrin har inte kvar några kontaktuppgifter till 
Joseph men uppger att han är amerikan och spelar basket.

Catrin har haft kontakt med Rauhls mamma om en avbetalningsplan. Men pga polisanmälan 
och att Catrin glömt bort så har hon valt att blunda för det och inte börjat betala. 

Det har ju nu hänt flera gånger att Catrin sålt biljetter som målsägande inte fått och Catrin 
förklarar det med att hon tidigare behövde snabba pengar och inte hade några biljetter men nu 
är det inte så. Biljetterna har funnits.

Advokat Ninmar Poli frågade Catrin om det var några biljetter som hon sålt som kommit 
fram till köparen och hon uppger då att hon sålt två stycken för en vecka sedan som hon 
överlämnat personligen. Så det är fem stycken biljetter som återstod och nu är tappade på 
Finlandsbåten. 

Förhöret uppläst och godkänt.
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Förhör Signerat av

Signerat datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1418171-15
Hörd person

Hedlund, Anne Catrin
Personnummer

19860707-0060
Den hörde är

Misstänkt
ID Styrkt

Ja
Sätt

Svenskt körkort
Ställning till misstänkt - målsägande - vittne

Delgiven information om att förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnas.

2017-03-12 Anna Sjöberg, Utredare
Tolk Språk

Brottsmisstanke / Anledning till förhöret

Kompletterande förhör samt delgivning av nya brott
Underrättad om misstanke Underrättad om rätt till försvarare (best i FUK 12§ iakttagna)

Försvarare/ombud önskas

Advokat Ninmar Poli
Försvarare/ombud närvarande

Ja
Godtar den försvarare som rätten förordnar

Förhörsledare

Anna Sjöberg
Förhörsdatum

2017-03-12
Förhör påbörjat

13:01
Förhör avslutat

13:28
Förhörsplats Typ av förhör

RB 23:6
Utskrivet av

AS

Förhörssätt

Ljudbandsförhör  
Förhörsvittne

Berättelse

Förhörsledaren (FL) informerar Catrin enligt FK §12.

FL läser upp:
 Catrin delges misstanke om 19 fall av grovt bedrägeri under perioden 2016-08-18 tom 
2016-09-05 genom att ha sålt konsertbiljetter till Kent och Håkan Hellström utan att 
ha haft för avsikt att leverera några biljetter.
Catrin har tagit kontakt med målsägarna på Facebook och erbjudit dem att köpa 
biljetterna och tagit emot totalt 36910 kr genom swish till 0760948459 som är kopplat 
till konto 9159-685.576-4 i Skandiabanken. Catrin har genom sitt agerande vilselett 
målsägarna som fått en ekonomisk förlust på 36910 kr och en ekonomisk vinst för 
Catrin på motsvarade belopp.

Brotten är att anse som grova då de skett systematiskt 
Målsägarna har ersättningskrav på 36910 kr jämte ränta enligt räntelagens regler.

(FL anm.summan har ändrats och delgivits Catrin)

Catrin  FÖRNEKAR brott. 
Catrin är inte villig att betala ersättningskravet.

 FL säger att nu har det tillkommit ett antal brott så kan du berätta om det som hänt gällande 
försäljningen av biljetterna?
Det stämmer att jag sålt biljetter, sen om de fått dem eller inte, jag har skickat dem säger 



Catrin.

 Kan du berätta hr du skickat dem undrar FL?
Vanliga och rekommenderade brev säger Catrin.

 Vad menar du med vanligt och med rekommenderat undrar FL?
Vanligt att jag postat brevet och rekommenderat att det går att spåra säger Catrin.

 Vet d i antal hur många du skickat med vanlig post och med rekommenderat undrar FL?
Ingenting jag kommer ihåg nu säger Catrin.

 De som du skickade rekommenderade, har d kvittonen kvar på dem undrar FL?
Det ligger säkert några kvar hemma säger Catrin.

Är det något du kan plocka fram undrar FL?
"Ja, om jag hittar dem" säger Catrin.

 Du säger att du har några kvar, är det inte alla som du har kvar undrar FL?
Jag har renast t mina lådor så det kan mycket väl vara så att de kommit bort säger Catrin.

 Skulle du kunna berätta hr du har fått tag på de här biljetterna undrar FL?
Genom en bekant som jobbar ute som jag har träffat genom arbete på Stureplan säger Catrin.
Jag har tidigare jobbat som bartender runt Stureplan och träffat mycket folk. Det är en person 
som jag vet hållit på med biljetter tidigare.

 På vilket sett har han hållit på med biljetter undrar FL?
Han har massa biljetter som han säljer säger Catrin.

 Kan du berätta hur det köpet gick till undrar FL? Om du fick dem fysiskt?
Ja svarar Catrin.

 Och hur betalade du undrar FL?.
Kontant säger Catrin. 

Kommer du ihåg hr  många biljetter det var undrar FL?
Nej, men det var ju några stycken säger Catrin.

 Hur många är några stycken undrar FL?
Jag kan inte säga ett exakt antal säger Catrin. 

 Mellan tummen och pekfingret undrar FL?
Kanske 60 svarar Catrin.

 Vad betalade du för dem undrar FL?
Mellan 5-600 och 1000 säger Catrin.

 Som du betalade den här säljaren undrar FL?
Ja säger Catrin.

 Det är ju ganska mycket pengar som du betalade för de här 60 biljetterna. Hur har du 
kunnat betala det undrar FL?
Genom olika sidoinkomster som jag haft säger Catrin.

 Vad hade du för inkomst vid den här perioden undrar FL?
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Jag hade barnbidrag och underhåll säger Catrin.

 Nu är det ju 17 ärenden här och totalt 49 biljetter som folk har gjort anmälan om då de inte 
fått några biljetter. De resterande biljetterna, har sålt några av dessa biljetter till folk som 
har fått sina biljetter undrar FL?
Ja det har jag säger Catrin.

Är det några du vet vilka det är och jag kan kolla med dem undrar FL?
Ja säger Catrin.

 Kan du inkomma med de namnen undrar FL?
Ja säger Catrin. 

 Pengarna du fått in när du sålt biljetterna, vad har du gjort med dem undrar FL?
Allt möjligt, rest, shoppat säger Catrin.

 Kommer du ihåg hur mycket vinst du gjort för varje biljett undrar FL?
Nej säger Catrin.

 Fick du kvitto när du köpte biljetterna undrar FL?
Nej säger Catrin.

 Vad hade han fått biljetterna ifrån undrar FL?
Ingen aning säger Catrin.

 Har d något mer att tillägga gällande biljetterna undrar FL?
Nej säger Catrin.

 K1568568-16 (Thailandresan)

 Kan du berätta om den händelsen gällande försäljningen av en resa till Victor Eriksson 
undrar FL?
Det har jag redan pratat om säger Catrin.

 Kan du återge den historian igen undrar FL?
Catrin frågar advokat Poli om hon måste det?
Advokat säger att hon har rätt att inte säga någonting om du inte vill.
Då hänvisar jag till det förhöret säger Catrin.

 Då ska jag bara kolla med dig då det är lite otydligt om d svarat på tidigare och det är 
gällande en bokningsbekräftelse. Skickade du någon bokningsbekräftelse till Victor? Alltså 
inte en handskriven utan en man får när man bokar sin resa från resebolaget undrar FL?
Det kommer jag inte ihåg säger Catrin.

 Personen du fått eller köpt de här resecheckarna ifrån, eller det här billigare priset, kommer 
du ihåg vem det var undrar FL?
Ja svarar Catrin.

 Kan d berätta vad den personen har för relation till dig undrar FL?
Det var en bekant säger Catrin.

 Vad hette den personen undrar FL?
Det vill jag inte säga säger Catrin.
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 Detta gällde ju resor till Bangkok. Först satte Victor i 27325 kr på ditt konto, sedan hörde du 
av dig och sade att resan kostade 12000 kr mer. Kommer du ihåg vad det var för något 
undrar FL?
Jag har för mig att han ville göra en flygändring säger Catrin. Jag hänvisar till tidigare förhör 
då jag inte är 100 % säger.

 Kommer du ihåg om du fick en bokningsbekräftelse på den delen undrar FL?
Det kommer jag inte ihåg säger Catrin. Det är var ju nästan 2,5 år sedan.
 Victor säger i förhör att han via Facebookchatten skulle få en bokningsbekräftelse av dig 
men att du aldrig skickade någon, kommer du ihåg det undrar FL?
Nej svarar Catrin.

 Victor har sagt i förhör att han har kontrollerat med Norwegian om det fanns några biljetter 
ch det fanns aldrig några biljetter bokade på det här resedatumet som han fått av dig. Har du 
någon förklaring på det undrar FL?
Nej, det fanns biljetter bokade säger Catrin.

 Hur vet du det undrar FL?
Det var bland annat jag som gjorde bokningen säger Catrin.

 Då borde du ha fått en bokningsbekräftelse, har du den kvar undrar FL?
Jag har ingen aning om jag har den kvar säger Catrin.

 K1418171-15 (Resa Maldiverna)

 Det gäller också en resa, Kerstin Håkansson, den är du delgiven sedan tidigare. Detta är ett 
kvitto (FL anm. Visar fram ett skrivet kvitto).  Känner du igen att det är du som skrivit under 
det här undrar FL?
Ja, han var ju utanför, jag fick ringa polisen säger Catrin.

 Fanns det någon resa bokad där undrar FL?
Yes svarar Catrin.

 Fick du någon bokningsbekräftelse på det undrar FL?
Ja, det tror jag hon ska ha fått också. Jag tror jag skickade en printskrean till Kerstin också.

 Kan d berätta om den bokningen, hur du gjorde där undrar FL?
Då hänvisar jag till det förhöret som finns sedan tidigare svarar Catrin.

 Det skulle då alltså vara ett antal resecheckar till ett värde av 180 000 kr som du fått och 
sålde vidare för 40 000 kr har Kerstin sagt i förhör berättar FL? Stämmer det?
Det stämmer att hon fick en resa värd 40 000 kr säger Catrin.

 Kerstin säger också att hon aldrig fick någon bekräftelse på den här resan berättar FL. Och 
efter 2 veckor så åkte hennes man och en arbetskamrat hem till dig för att få ett kvitto 
påskrivet. Varför inkom d inte med bokningsbekräftelsen till Kerstin då undrar FL?
Jag är ganska 100 på at jag har skickat den säger Catrin.

 Varför tror du då att hennes man och arbetskamrat åkte hem till dig för att få ett kvitto 
påskrivet undrar FL?
För att de ville ha ett kvitto och kunna få pengarna tillbaka om det var någonting säger Catrin.
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 Vad menar du med att de skulle få pengarna tillbaka undrar FL?
Uppenbarligen ansåg de att de hade blivit lurade eller någonting säger Catrin. De kanske 
kände sig med safe med ett kvitto, även om det syns på en överföring att man fört över pengar.

 Vad fyllde då kvittot för funktion undrar FL?
Jag vet inte, han vill ha ett kvitto säger Catrin.

 När d skrev under det här, stämde det då att d bokat en resa till Maldiverna och att den 
skulle vara 4 februari 2016 undrar FL?
Yes svarar Catrin.

 Kerstin har kollat med Ving där den här resan skulle vara bokad och det fanns ingen 
bokning. Vare sig i hennes eller hennes mans namn. Kan du förklara det undrar FL?
Det fanns en resa bokad, jag ändrade den flera gånger, de höll på att ändra flera gånger om 
det skulle vara all inclusive eller inte säger Catrin.

 Kerstin säger i förhör att hon ville ha bevis ifrån dig på att resan var bokad, men då kom du 
bara med undanflykter så som att d hade allt i jobbdatorn och att den var på jobbet berättar 
FL.
Det stämmer. Sen när hennes man kom så visade jag honom att det här är det jag bokat. Det 
var då han sa att han ville ha kvitto på det. Så då kom han tillbaka efter 1-2 timmar med detta 
kvittot berättar Catrin.

 Fick han bokningsnumret då undrar FL?
Det kommer jag inte ihåg. Jag visade honom själva bokningen säger Catrin.

Misstanken gällande en såld Live It box är nedlagd informerar FL Catrin om.

 K584055-16 (Drains)

 Catrin delges misstanke om 23 fall av bedrägeri under perioden 2016-02-2016-04-27 
genom att använt Fred Drains American Express kreditkort med nummer slutar på 
1009 utan att ha haft tillåtelse till detta.
Catrin har genom den otillåtna användningen av Drain kreditkort vilselett Drain och 
därmed åstadkommit en ekonomisk förlust för Drain på 16497 kr och Catrin har fått en 
ekonomisk vinst om samma belopp.

Drains har ett ersättningskrav på 16497 kr.

Catrin  FÖRNEKAR brott.
Carin är inte villig att betala ersättningskravet.

 Kan du berätta om det här kreditkortet och vilken tillgång du hade till det undrar FL.
Vi har rest på det, vi har ätit ute. Allting som är draget har han varit med på säger Catrin.
En Köpenhamnsresa, SJ-tåg hem. Det vi ätit ute, hotellet, han har varit med på allting.

Är det han som haft tillgång till kortet och är det han som sedan har betalat menar d undrar 
FL?
Ja säger Catrin.

 Har d haft tillgång till kortet och gjort betalningar med det undrar FL?
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Nej säger Catrin, inte vad jag kan komma ihåg.

 Om du tänker efter lite till, finns den någon gång som du använt kortet när han inte varit 
närvarande undrar FL?
Nej säger Catrin.

 Vi har fått in hans kontoutdrag och vid 23 fall som är gulmarkerade påstår han att du 
använt han kort. Det är först 2 stycken taxiresor. Menar du att det är han som betalat undrar 
FL?
Ja säger Catrin. Detta borde ni ha sett när ni hade min telefon, att han varit med.

 Han menade att 7 april åkte han till USA för en begravning och då har kortet använts av 
honom i USA. Sen är det några betalningar som han säger att d har gjort då du sagt att din 
sponsor ska ha stått för betalningen. 15 april har hans kort använts på hotels.com. Han säger 
att det hotellet ska d ha sagt att din sponsor skulle betala det men att du då betalt med hans 
kort. Är det något som du känner igen undrar FL?
Jag har inte använt hans kort säger Catrin. Han har ju bokat hotell när han varit i USA. Hur 
ska jag kunna använda hans kort om han varit i USA.

 På nätet kan man ju använda kortuppgifter säger FL.
Jag vet inte, jag brukar inte boka säger Catrin.

 På bokningsbekräftelserna är det Catrin Hedlund som står som gäst (FL anm. Visar upp 
kvitton/bekräftelse märkt 1-3).
 Har han bokat i ditt namn undrar FL?
Precis säger Catrin.

 Kan du berätta om dessa hotellvistelser undrar FL?
Är detta Hilton? Han var ju med på Hilton säger Catrin. Jag har j bilder kvar i min mobil.

 Här är ett kvitton från Elite säger FL.
Vilket datum är det här undrar Catrin?

 Det är 22 april 2016 säger FL.
Han var förmodligen med där också säger Catrin. Det var så länge sedan.

Är han sur på dig på något sätt undrar FL?
Han kom i en ekonomisk kris och upptäckte efter tre månader att han inte tittat på 
räkningarna från American Express. Han var i en ekonomisk knipa och skulle byta jobb. Då 
fick han en chock.
Är det någoting mer du vill tillägga undrar FL?
Nej säger Catrin.

 Hur såg dina inkomster ut under 2015 undrar FL?
Jag var mammaledig med lägsta föräldrapenningen Jag har jobbat lite extra i Nyköping.

 Har du haft något jobb efter du varit föräldraledig undrar FL?
Jag har haft lite barjobb säger Catrin.

 Jobbar du nu undrar FL?
Ja, i en kundtjänst. Har jobbat där en månad. Tjänar 25000 kr föreskatt.

 Har du några skulder undrar FL?
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Ja, kanske 600-700 000 kr.

 Förmögenhet undrar FL?
Nej svarar Catrin.

 Och 2 barn som du har försörjningsplikt gentemot undrar FL?
Ja svarar Catrin.

 Sambo eller gift undrar FL?
Nej, ensam säger Catrin.

 Utgifter under 2015 och framåt, hur såg det ut undrar FL?
Det är mamma som stått för delar av hyra och för bilen.

 Du måste ju ha fått in ganska mycket pengar för biljetterna. Du berättade att du rest. Har du 
Sparat några pengar undrar FL?
Nej säger Catrin.

 Har du något mer att tillägga undrar FL?
Nej svarar Catrin

Catrin har fått läsa igenom förhöret och godkänt det i sin helhet 2017-03-16.
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PM
Kvitton från Catrin

Signerad av

Signerad datum

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1418171-15
Uppgiftslämnare

Sjöberg, Anna
Datum

2017-03-16
Tid

09:24
Beslag verkställt

Nej
Material för analys

Nej

Mottaget Mottaget datum Tid

Sätt på vilket uppgift lämnats

Upprättad av

Anna Sjöberg

Uppgiften avser

Uppgift

Catrin har i förhör uppgivit att hon ska försöka leta fram rek-kvitton från tillfällen då hon 
skickat biljetter.
Catrin har i förhör uppgivit att hon har sålt biljetter där dessa har kommit fram till köparen. 
Catrin uppmanades att inkomma med namn på dessa så att uppgiften kunde kontrolleras.
Catrin fick på att att inkomma med info fram till och med 2017-03-15.

Undertecknad ringer Catrin på eftermiddagen 2017-03-15. Catrin har då inte läst igenom 
förhöret. Catrin inkommer per mail 2017-03-16 kl 08.16 att hon godkänner förhöret.  Catrin 
har inte inkommit med några kvitton på REK eller namn på personer som hon sålt biljetter till 
och som fått dessa.

Anna Sjöberg

I tjänsten
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Bilaga - Skäligen misstänkt

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Diarienr

5000-K1024754-16

m.fl.
Skäligen misstänkt person

Hedlund, Anne Catrin
Personnr

19860707-0060

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-21 16:00 - 2016-08-22 08:00

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-193904402-3C
Diarienr

5000-K1024754-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-12
Beslutsfattare misstankebeslut

Fälling, Martin

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-21 14:00 - 2016-08-25 14:00

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND PLATS
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-195489387-3C
Diarienr

5000-K1043759-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-08-26
Beslutsfattare misstankebeslut

Svensson, Börje

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
    -  -     :   - 2016-08-28 23:02

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-199263379-3B
Diarienr

5000-K1085762-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri

Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-06
Beslutsfattare misstankebeslut

Persson, Eva
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Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-21   :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND PLATS
Områdeskod

9500
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-201174100-3X
Diarienr

5000-K1063228-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-12
Beslutsfattare misstankebeslut

Fälling, Martin

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-18 10:27

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

MOSSVÄGEN 52
Områdeskod

28D0300816382100
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-201968396-3W
Diarienr

5000-K1099397-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0901
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-14
Beslutsfattare misstankebeslut

Svedin, Maria

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-18   :   -     -  -     :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-201991744-3U
Diarienr

5000-K1113306-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-14
Beslutsfattare misstankebeslut

Månsson, Mikael

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-31   :   - 2016-09-12   :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND PLATS
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-206607313-3C
Diarienr

5000-K1123151-16
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Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-12-10
Beslutsfattare misstankebeslut

Fälling, Martin

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-09-01   :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND PLATS
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-207526565-3T
Diarienr

5000-K1141419-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-28
Beslutsfattare misstankebeslut

Jonsson, Magdalena

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-31   :   - 2016-09-13   :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND PLATS
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-207586064-3T
Diarienr

5000-K1128733-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-28
Beslutsfattare misstankebeslut

Löfgren, Maria

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-28 13:31 -     -  -     :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

ISIDOR KJELLBERGS GRÄND 2
Områdeskod

0121A70080
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-215656413-3M
Diarienr

5000-K1265721-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-10-19
Beslutsfattare misstankebeslut

Månsson, Mikael



315

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-19   :   -     -  -     :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

FORSVÄGEN 6
Områdeskod

07711E0080258000
Brottsmisstankenr

POD50-BM2016-235977478-3C
Diarienr

5000-K1061776-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-12-07
Beslutsfattare misstankebeslut

Ekman, Mats

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2015-10-17 08:00 - 2015-11-05 15:00

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND PLATS
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POR50-BM2015-16248185-HN
Diarienr

5000-K1418171-15
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0906
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2015-11-06
Beslutsfattare misstankebeslut

Leif Kalenius

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2015-10-26   :   -     -  -     :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND PLATS
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POR50-BM2015-18001200-HJ
Diarienr

5000-K1568568-15
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-08-23
Beslutsfattare misstankebeslut

Sundström, Sara

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-22   :   - 2016-08-26   :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POR50-BM2016-12701541-H4
Diarienr

5000-K1048844-16
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Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-08-29
Beslutsfattare misstankebeslut

Carlqvist, Therése

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-19   :   - 2016-09-03   :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄNT
Områdeskod

9700
Brottsmisstankenr

POR50-BM2016-13152477-HB
Diarienr

5000-K1086439-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-06
Beslutsfattare misstankebeslut

Persson, Eva

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-09-02 08:00 - 2016-09-08 16:00

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

STOCKHOLM, BORENSBERG
Områdeskod

0321J00083
Brottsmisstankenr

POR50-BM2016-13571397-HM
Diarienr

5000-K1120683-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Lagrum

Brb 9:1
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-11
Beslutsfattare misstankebeslut

Peter Hultgren

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-09-04   :   - 2016-09-05   :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

JÄRNA, JÄRNA
Områdeskod

28D0300816382100
Brottsmisstankenr

POR50-BM2016-13711386-HH
Diarienr

5000-K1131666-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
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Lagrum

BrB 9:1
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-09-27
Beslutsfattare misstankebeslut

Walldén, Camilla

Misstankeuppgift

Rubricering Händelse inträffad
2016-08-23   :  

Brottskod(Misstanke)

Brottsplatsadress

OKÄND PLATS
Områdeskod

9500
Brottsmisstankenr

POR50-BM2016-17282967-HN
Diarienr

5000-K1421494-16
Status

FU/Utredning pågår
Brottskod

0913
Brottsbeskrivning

Bedrägeri
Delgiven information om förenklad delgivning vid ett personligt möte genom att skriftlig information överlämnats

    -  -   
Underrättelse om misstanke

    -  -  
Beslutsdatum misstankebeslut

2016-11-16
Beslutsfattare misstankebeslut

Svedin, Maria
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Personalia och dagsbotsuppgift

Utskriftsdatum

2017-03-31
Namn

Hedlund, Anne Catrin
Personnummer

19860707-0060
Tilltalsnamn

Catrin
Kallas för Öknamn Kön

Kvinna
Födelseförsamling

Östertälje
Födelselän

Stockholms län
Födelseort utland

Medborgarskap

Sverige 
Hemvistland Telefonnr

085501499: Hemtelefon

0707879815: MobiltelefonAdress

Mossvägen 52 LGH 1103

153 37  Järna

Folkbokföringsort

Järna
Senast kontrollerad mot folkbokföring

2017-03-15
Föräldrars/Vårdnadshavares namn och adress (beträffande den som inte fyllt 20 år)

Utbildning

Yrke / Titel

Arbetsgivare Telefonnr

      
Anställning (nuvarande och tidigare)

Arbetsförhet och hälsotillstånd

Kompletterande uppgifter

Uppgiven inkomst

180000
Maka/make/sambos inkomst

Försörjningsplikt

ja, två barn
Förmögenhet

Bidrag

barnbidrag 2300 Sek per månad
Civilstånd

Hemmavarande barn under 18 år

2
Skulder

120000

Kontroll utförd

Taxerad inkomst

110800
Taxeringsår

2015
Maka/make/sambos taxerade inkomst

Taxeringskontroll utförd av

Anna Sjöberg
Datum

2017-03-15



Underrättelse/Delgivning jml RB 23:18

Enhet

Polisregion Stockholm, Brottssamordning 1 Rgn Sthlm
Ärende

Diarienr

5000-K1024754-16

5000-K1043759-16

5000-K1048844-16

5000-K1061776-16

5000-K1063228-16

5000-K1085762-16

5000-K1086439-16

5000-K1099397-16

5000-K1108291-16

5000-K1113306-16

5000-K1120683-16

5000-K1123151-16

5000-K1128733-16

5000-K1131666-16

5000-K1141419-16

5000-K1265721-16

5000-K1418171-15

5000-K1421494-16

5000-K1568568-15

Handläggare

Sjöberg, Anna

Gärning

Bedrägerier

Berörd person

Personnr

19860707-0060
Efternamn

Hedlund
Förnamn

Anne Catrin
Underrättelse utsänd

 
Yttrande senast

2017-03-31
Underrättelse slutförd

2017-03-16
Delgiven info. om ev. förenklad delgivning

2017-03-12
Underrättelsesätt

Per telefon samt mail
Notering

Handlingar skickade till advokat Pia Björstrand. 

Senast tid för erinran 2017-03-31 kl 12.00

Resultat av underrättelsen/delgivningen

Ej avhörts



Försvarare

Namn

Pia Björstrand
Underrättelse utsänd

 
Yttrande senast

2017-03-31
Underrättselse slutförd

2017-03-16
Underrättelsesätt

Per brev
Notering

Senast tid för erinran 2017-03-31 kl 12.00

Resultat av underrättelsen/delgivningen

Ej avhörts


